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EDUCACAO EM DIREITOS HUMANOS:

CONTRAPONTO AO ODIO E
A INTOLERANCIA

MOACIR GADOTTI

RESUMO

Vivemos uma época de transicao diante de ameacas aos direitos humanos e a
democracia. Nesse contexto, a Educacao em Direitos Humanos tem um papel primordial,
ndo sé no fortalecimento da resisténcia democratica mas, também, para garantir
direitos adquiridos e conquistar novos direitos. Num clima de 6dio e de intolerancia
que se manifesta sobretudo pelas redes sociais, a Educacao em Direitos Humanos
precisa pautar a necessidade do didlogo, do entendimento, da reflexao critica, se
contrapondo a manipulacdo e a doutrinacdo. O autor conclui que ha ainda um enorme
desconhecimento em relacdo aos Direitos Humanos e é preciso construir politicas
publicas e a oportunidade é a criacdo de planos de Educacdo em Direitos Humanos
que exigem, além de negociacdo, mediacao e construcao coletiva, conhecimento
cientifico, estudo e pesquisa.

PALAVRAS-CHAVE
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Entendimento. Diversidade. Politicas publicas. Planos de Educacao em Direitos
Humanos.
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ABSTRACT

We are living in a time of transition in the Face of threats to human rights and
democracy. In this context, Human Rights Education plays a key role not only in
strengthening democratic resistance but also in securing acquired rights and gaining
new rights. In an atmosphere of hatred and intolerance that is manifested mainly by
social networks, Education in Human Rights needs to guide the need for dialogue,
understanding, critical reflection, as opposed to manipulation and indoctrination.
The author concludes that there is still a great lack of knowledge regarding
Human Rights and it is necessary to build public policies and the opportunity is the
creation of Human Rights Education plans that require, in addition to negotiation,
mediation and collective construction, scientific knowledge, study and search.

KEYWORDS

Human rights. Resistance democracy. Policy. Tolerance. Dialogue. Autonomy.
Understanding. Diversity. Public policy. Human Rights Education Plans.



Vivemos tempos obscuros, sombrios, de ameacas a democracia e aos Direitos
Humanos, ndo sé no Brasil. E neste cendrio que gostaria de desenvolver algumas
ideias em torno da necessidade de realcar a importancia da Educacdao em Direitos
Humanos.

Em termos globais, vivemos num mundo com fortes tendéncias conservadoras,
muito bem expresso por Zygmunt Bauman (2001) no seu conceito de “modernidade
liquida”, uma modernidade individualista, onde nada é sélido, nada tem valor definido,
tudo parecer temporario, passageiro. O que vale hoje nado vale mais amanha. Nao
ha regras fixas, normas, principios. Tudo é valido até aviso em contrario.

A essa modernidade falta uma perspectiva histérica. Vive-se num presente
fugaz, fragil, quando nao futil. Trata-se de uma modernidade onde o privado
prevalece sobre o publico, sobre o comunitario, que leva ao descrédito da politica.
Na sociedade do espetaculo e da espetaculizacdo - da politica, do judiciario, da
violéncia - tudo se passa ao vivo. Sem ontem e sem amanha, vivemos o presente.
Impera o presentismo.

No Brasil, tivemos muitas conquistas nessas Ultimas décadas, mas, no campo
da educacao, ndo conseguimos construir uma sélida cultura de Direitos Humanos,
uma cultura democratica, cidad3, de solidariedade, de companheirismo e de
compromisso com uma sociedade justa e igualitaria. Prevaleceu um certo descuido
com a formacao politica e isso abriu espaco para o que estamos presenciando hoje:
a manipulacao e a doutrinacao politica que incute a intolerancia e o 6dio, onde o
diferente é transformado em “inimigo”. Sim, conquistamos um belo Plano Nacional
de Educacdo em Direitos Humanos, mas a sua pratica é ainda muito precaria, tanto
nas escolas quanto na sociedade.

1. UM QUADRO DE AMEACAS AOS DIREITOS HUMANOS

A escola precisa ser mais plural, respeitar a liberdade, valorizar a diversidade,
favorecer a inclusdo, promover a democracia. Ela ndo pode segregar, discriminar,
reprimir. A escola é um espaco privilegiado de criacdo da liberdade e da criatividade.

A escola ndo pode reproduzir o modus operandida midia. A midia valoriza o “ao
vivo”, o instantaneo, o aqui, o agora, como se estivéssemos vivendo o que esta
acontecendo globalmente, mesmo que seja violento, fugaz ou futil. Ao contrario, a
escola deveria valorizar o permanente, o classico, entrelacando passado, presente
e futuro. Ela precisa muito de uma perspectiva histérica. Ndo correr atras do ultimo
grito, consumir a ultima noticia. A escola precisa alimentar-se da histéria.

Educar ndo é adestrar. Todo proselitismo, toda doutrinacdo, devem ser combatidas.
Isso nao significa que o professor, a professora, devam se omitir, ficar neutros,
indiferentes. E dever do professor formar cidaddos, fomentando o debate e a
discussao sobre valores, sobre a educacao que precisamos para construir o pais
que queremos. Os temas transversais dos Pardmetros Curriculares Nacionais foram
introduzidos também para isso. A ética, a diversidade cultural e a discussao de
género devem fazer parte desta formacao cidada.

O que favorece a manipulacao e a doutrinacao é nossa falta de espirito critico



e de reflexdo que permeia escola e sociedade, apontada, ha décadas, pelos
educadores. Nossa pedagogia ndo é reflexiva, critica. E dogmatica, “bancaria”, na
expressao de Paulo Freire. Na falta de argumentacao, o que se observa é a ofensa,
o preconceito, quando ndo o édio, a discriminacdo e a intolerancia.

O que distingue um professor, entre outras profissoes, é a autoria. Ele ensina
0 que é e ndo sé o que sabe. Ser autor é ter autonomia, ser protagonista, ser um
organizador da aprendizagem e ndo um mero lecionador. E posicionar-se, é ter
opinido propria, falar por si mesmo, ndo ser um seguidor de ideias, mas um criador
de espiritos.

Em janeiro de 2017 a Comissdo de Direitos Humanos da Camara dos Deputados
divulgou uma lista de quarenta ameacas aos Direitos Humanos que partem do
legislativo. Algumas dessas iniciativas ja foram aprovadas, outras ainda tramitam.
Nesta lista estdo o fim dos direitos trabalhistas, retrocessos na reforma agraria,
fim das demarcacdes indigenas, proibicdo do casamento homoafetivo, restricao
a laicidade do Estado, restricdo da liberdade de ensino, reducao da maioridade
penal, desmonte do Estado e das politicas que garantem direitos sociais, reforma
da previdéncia etc.

Como disse, também janeiro de 2017, na PUC-SP, o professor Paulo Sérgio Pinheiro,
que foi Ministro da Secretaria Nacional de Direitos Humanos, hoje estamos vivendo,
no Brasil, a “desconsolidacdo da democracia”. Ele sustentou que “a caminhada
pela consolidacdao da democracia foi interrompida com a destituicao da presidente
Dilma sem crime de responsabilidade”. Foram quatro décadas de avancos nos
Direitos Humanos que estdao agora em risco por um governo ilegitimo, nao eleito
democraticamente. Temos a pior distribuicdo de renda do mundo que pode ser
ainda pior com as politicas retrégradas apresentadas pelo governo usurpador e
em aprovacao num congresso envolvido em corrup¢do a comecar pelos mandatos
comprados com dinheiro de poderosos grupos econémicos.

Essas afirmacoes do ex-ministro Paulo Sérgio Pinheiro, hoje consultor da ONU,
sintetizam o cenario dos Direitos Humanos no qual estamos vivendo hoje.

2. DESQUALIFICACAO DA POLITICA

Em 2012 vivemos grandes mobilizacoes populares em favor da /niciativa
Popular pela Reforma do Sistema Politico Brasileiro. A ideia era ampliar o poder da
populacdo apresentar diretamente suas propostas e fortalecer os instrumentos de
democracia direta, como o plebiscito, o referendo e a inciativa popular, previstos
na Constituicao de 1988. Foi uma batalha perdida.

O governo Dilma defendeu ardorosamente o “Sistema Nacional de Participacao
Social” para ampliar a participacao cidada. Todos sabemos o que aconteceu. O decreto
de criacdo desse sistema foi criminalizado pelo Congresso mesmo reconhecendo
que se estava apenas consagrando em lei o que ja era implementado, por meio
de conselhos e conferéncias, que comecaram nos anos 30 do século passado, com
Getulio Vargas.



E como se o Brasil voltasse ao Império e negasse as conquistas da Republica.

Em 2013 vimos renascer um forte movimento social em favor de mais direitos.
Comecou com o Movimento Passe Livre. Mas, o que comecou como luta por direitos,
transformou-se, primeiro, em repudio aos politicos, e, depois, no repudio a prépria
politica, fortemente influenciado pela midia reaciondria e de mercado.

A referéncia politica passou a ser o Mercado e seus “bons” gestores. Esses
“gestores” que se apresentam como nao politicos, mas, sendo claramente
politicos. Apresentam-se como 0 Novo, sem compromissos com partidos. Mas seu
compromisso é o Mercado, a mercantilizacdo, a privatizacdo. O Mercado e sua
midia tem sim partido. Sdo partidos. Nessa perspectiva da politica, a cidadania
deixa de ser a referéncia. A referéncia politica passa a ser o Mercado.

Bombardeada, sem trégua, nessa perspectiva distorcida da realidade pela
midia de mercado (ndo pela midia cidad3, democratica), a populacao perdeu a
confianca nos politicos e na politica. A midia ofereceu a resposta: eleja “gestores
privados”. Mercantilizou-se a politica. As eleicoes de 2016 mostraram o quanto
essa descrenca na politica avancou. A abstencao foi tanta que pos em duvida a
legitimidade dessa representacao politica.

O fascismo ganha materialidade na ojeriza a politica que é propagada nas
escolas “sem partido”, na midia “sem partido”, no judiciario “sem partido” etc.
O que a midia de mercado vem fazendo pela desmoralizacdo da politica, com o
siléncio cimplice de boa parte do judiciario, acaba legitimando o comportamento
de pessoas que ultrapassa limites civilizatérios minimos. E como se ela estivesse
dando aval, autorizando pessoas a cometerem atos fascistas que essa mesma
midia sequer tem coragem de comentar de tdo obscenos ou grotesco que sdo
esses atos. Ndo sdo atos apenas contra alguém. Sdo atos que negam ao outro
qualquer traco de humanidade.

Ao nos insurgir contra o édio e aintolerancia, em todos os campos, ndo estamos
propondo ser “tolerantes”, abrir mao de direitos ou assumir posicoes “adocicadas”,
como diz Paulo Freire. H4 uma compreensao perversa do que se entende por
“tolerancia”. Nao estamos falando aqui de tolerancia como condescendéncia que
€ uma concepcao alienada e alienante de tolerancia, “como favor do tolerante ao
tolerado” (FREIRE, 2014: 25). Falamos de tolerante como “virtude da convivéncia
humana... a qualidade de conviver com o diferente... a tolerancia verdadeira ndo
é, condescendéncia nem favor que o tolerante faz ao tolerado... na tolerancia
virtuosa nao ha lugar para discursos ideoldgicos, explicitos ou ocultos, de sujeitos
que, julgando-se superiores aos outros, lhes deixam claro ou insinuam o favor que
lhes fazem por tolera-los... 0 que a tolerancia auténtica demanda de mim é que
respeite o diferente, seus sonhos, suas ideias, suas opoes, seus gostos, que nao
o negue sé porque é diferente” (Idem p. 26).

3. PAPEL HISTORICO DA EDUCACAO EM DIREITOS HUMANOS

O campo democratico precisa urgentemente reagir a esse Estado de Excecao
que avanca numa velocidade espantosa porque nao esta encontrando resisténcia.



Com razdao Bauman chamou a atencao para o ressurgimento do fascismo no
mundo. Na contracorrente de muitos pensadores, ndo glorificou o aparecimento
das redes sociais, mesmo reconhecendo sua importancia. Afirmou que as redes
sociais eram uma “armadilha”. Assim como podem aproximar pessoas, elas também
podem facilitar a disseminacao do 6dio e da intolerancia.

Hoje o 6dio flui de maneira avassaladora pelas redes sociais e contamina o convivio
social. Basta um clique para tomar mais uma dose didria de 6dio. A mensagem
vem muito bem embalada, com estimulo a multiplicacdo: “passe adiante”! Nao sao
textos abstratos, complexos. Sdo imagens sedutoras que valem por mil palavras.
O poder de persuasao é fantastico.

Diante de tamanho poder de manipulacao e de doutrinacao, nos perguntamos:
o que fazer? Instrumentos legais contra as mentiras difundidas, a difamacao, a
calunia, a destruicao daimagem publica, sdo ainda muito precarios e ineficazes.

Trata-se de uma involucao civilizatéria.

Esse é um contexto onde predomina a irracionalidade, como é préprio dos
movimentos fascistas. E aqui que a Educacdo em Direitos Humanos pode atuar de
modo eficaz, buscando o entendimento, o esclarecimento, a racionalidade, enfim,
colocando em duvida certezas absolutas, combater o sectarismo. Dai a importancia
de pautar, com prioridade e urgéncia, esse tema, na busca coletiva de alternativas.

A Educacao em Direitos Humanos tem um papel histérico neste momento no
Brasil. Os educadores devem ser chamados, convocados, para participar de um
amplo debate sobre Direitos Humanos, com uma perspectiva dialégica da educacao.
“Justica comegca com didlogo": esse deve ser o lema nao sé da Defensoria Publica,
que ja o adota, mas de todas as nossas entidades de professores e alunos.

Ha compreensodes diferentes da Educacdao em Direitos Humanos, como sustenta
Paulo Freire: “a Educacdo em Direitos Humanos soa de forma diferente, de acordo
com a postura, com a compreensao politica, ideoldgica, do professor” (FREIRE,
2001, p. 96). A Educacdo em Direitos Humanos na perspectiva emancipadora, na
perspectiva da justica social “é exatamente aquela educacao que desperta os
dominados para a necessidade da briga, da organizacdo, da mobilizacao critica,
justa, democratica, séria, rigorosa, disciplinada, sem manipulacdes, com vistas a
reinvencdo do mundo, a reinvencao do poder” (/dem, p. 99). Para um educador
nao elitista, um educador transformador, ndo basta chegar ao poder; é preciso
reinventar o poder tomado. A Educacdo em Direitos Humanos, na perspectiva
transformadora, é uma educacao para a justica social, para uma “sociedade menos
injusta para, aos poucos, ficar mais justa” (/dem, p. 101).

Para evitar possiveis ambiguidades e nos situar no campo da “perspectiva
emancipadora” dos Direitos Humanos, como sustentava Paulo Freire, é que temos
trabalhado com o conceito de “Educacao Popular em Direitos Humanos”. Veja-
se, a esse respeito, o movimento Promova Consciéncia com Educa¢do Popular em
Direitos Humanos (facebook.com/promovaconscienciaedh).
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4. RESISTENCIA DEMOCRATICA, NAS RUAS, NAS ESCOLAS, NAS
REDES

Nossa conjuntura atual é de praticas regressivas. Pensdvamos que praticas
autoritarias tinham ficado no passado. Mas nao. Elas continuam nas arbitrariedades
praticadas, inclusive, por membros do Judiciario, quando, em lugar da investigacao
criteriosa e ndo seletiva, prevalece a convic¢ao do juiz, muitas vezes formada pela
midia. A narrativa mididtica ndo pode substituir as provas.

O autoritarismo, a intolerancia, o édio, o egoismo estao ressurgindo com forca.
Isso exige de todos os cidaddos o engajamento aberto e declarado em favor da
resisténcia democratica. Esse estado de coisas ndao pode prevalecer.

Estamos, sim, vivendo um cenario de violacdo de Direitos Humanos e de faléncia
do Estado de Direito. Ndao hd democracia sem respeito aos Direitos Humanos.
Direitos fundamentais se constituem em patrimonio da humanidade; sdo conquistas
civilizatérias agora ameacadas.

N3o podemos viver sob o paradigma da guerra que separa as pessoas em “amigas”
e “inimigas”, com total auséncia de reflexao e de didlogo, onde todos apostam
todas as suas fichas nas suas proprias verdades, sem “problematizacdo” - como
dizia Paulo Freire — demonizando o “inimigo”.

Nossa frente de batalha é a Educacdo em Direitos Humanos, centrada nos
principios de convivéncia apontados por Freire.

Devemos reagir contra toda prepoténcia e arbitrariedade de falsas leituras da
realidade que levam ao desencanto do cidadao com a politica e a democraciae a
perda da nossa prépria humanidade, frente ao terror juridico-midiatico instaurado,
reafirmando nossos direitos fundamentais ameacados e nossa tarefa de educar
para transformar, de educar para e pela cidadania como Educacdo em Direitos
Humanos.

Devemos continuar defendendo nosso projeto de poder popular, de controle do
cidadao frente as arbitrariedades do Estado de Excecdo, de crenca na educacao
emancipadora, na democracia e na politica como meio de realizar a justica social.

Devemos estar preparados para um longo tempo de passagem, neste “transito”
(Freire) para a reconquista da democracia, neste interregno que nao sabemos quanto
tempo vai durar. O essencial, neste momento, é estarmos juntos, dialogando com
muito cuidado, para encontrar o melhor caminho a sequir.

Nao podemos assistir indiferentes a destruicdo do que levou décadas de luta
para construir, mesmo de forma embrionaria, uma educacdo para a cidadania, uma
escola como espaco de convivéncia, de formacao em valores, de solidariedade,
de amorosidade, uma escola como um espaco acolhedor para as criancas, de
construcao da liberdade e da autonomia.

Estudantes e professores estdo reagindo, ocupando escolas. E um exemplo
de resisténcia, um exemplo da necessaria Pedagogia da cidadania, e de luta para
romper o cerco da educacao neoliberal. O estado estd perdendo a hegemonia
sobre o projeto educacional, entregando-o ao Mercado. O principio constitucional
da laicidade e da obrigatoriedade estd em perigo, quando a educacao deixa de
ser um direito para tornar-se um servico, uma mercadoria.
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Sao estudantes e professores que nao querem ficar alheios a vida real e reivindicam
participacdo no debate politico num momento que os meios de comunicacao do
Mercado demonizam a politica. Querem expressar suas opinioes e mostrar que a
politica é o espaco da construcdo de direitos, espaco de discussao dos destinos da
escola e da sociedade e ndo algo ruim como se propala. Se ndo tomamos posicao
politica acabamos sendo manipulados pelos que tomam posicao por nos.

A escola ndo é apenas um lugar de aprendizagem escolarizada onde a vida real
fica do lado de fora. E um lugar onde também se decide o futuro de uma geracdo
que precisa pronunciar-se sobre o pais que deseja construir e sobre a educacao
necessaria para construir esse pais. A escola é um lugar onde outro pais, onde
outro mundo, esta sendo gestado.

5. APRENDA A DIZER A SUA PALAVRA

Em Paulo Freire encontramos duas categorias antropolégicas que podem nos
auxiliar na construcao desse “contraponto a intolerancia”: didlogo e autonomia.
Ernani Maria Fiori, jd em 1968, as identificou em seu belissimo prefacio a Pedagogia
do oprimido (FREIRE, 1974). Ele nos fala da necessidade de cada ser humano
“aprender a dizer a sua palavra”.

Paulo Freire opoe a educacao problematizadora do oprimido, a educacao
bancaria do opressor: a primeira leva a humanizacdo e a sequnda a “manutencao
objetiva da opressao”; a primeira caracteriza-se pela “colaboracao, pela uniao, pela
organizacao e pela sintese cultural”; a segunda caracteriza-se pela “conquista,
pela divisdao do povo, pela manipulacao e pela invasao cultural”.

Para Paulo Freire ninguém liberta ninguém. Todos nos libertamos juntos, em
comunhado. Karl Marx sustentavam que os trabalhadores sé podem libertar-se por
eles mesmos. Freire vai mais além: todos os seres humanos precisam libertar-se
por eles mesmos. Uma das categorias fundamentais da pedagogia do oprimido é
a autodeterminagdo, ainda pouco explorada e muito menos promovida nas nossas
escolas.

Autonomia ndo significa isolamento, autossuficiéncia. A emancipacdo ndo é
um ato isolado. Precisamos do outro para nos completar. Dai a necessidade do
didlogo. Nao se pode entender o conceito de autonomiaem Freire desvinculado do
conceito de didlogo. Sua concepcao de didlogo foi particularmente desenvolvida
no capitulo terceiro do seu livro Pedagogia do oprimido. Ai ele estabelece cinco
condicées para o didlogo: o amor, a humildade, a fé nos homens, a esperanca e o
pensar critico. Para Paulo Freire o didlogo se identifica com o préprio ato de educar.

Aqui, o conceito de autonomia tem um sentido amplo: é autonomia moral,
intelectual, social, politica, econdmica. A autonomia intelectual se manifesta
quando pensamos por nés mesmos e ndo porque repetimos o que outros no
falam. E como a educacdo para a autonomia é essencialmente politica, a Educacao
em Direitos Humanos também o é. Ela tem uma dimensao politica. Por isso a
Educacdo em Direitos Humanos é tdo combatida pelos que desejam manter as
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condicoes de opressao e de manipulacao. As novas condicoes, que garantem a
dignidade humana, sdo viabilizadas pela acdo politica dos sujeitos que, como
seres conscientes de seus direitos, defendem seus direitos e conquistam novos
direitos. Para conquistar a autonomia, o educando precisa apropriar-se ndo sé do
saber técnico-cientifico historicamente acumulado pela humanidade. Ele precisa
de uma formacao politica, social, ética e estética.

A palavra autonomia (do grego autdés+nomos), significa, etimologicamente, poder
de decidir por si préoprio, “poder de dar a si a prépria lei”: autds (por si mesmo) e
nomos (lei). Autonomia tem a ver com libertacdo, com emancipacdo. Emancipado
¢é aquele que nao vive sob a lei do outro, do ditador, do usurpador. Emancipado
é aquele que diz ao opressor: “tire as maos de cima de mim”. E esse o sentido da
palavra “emancipacao” (ex-mannus) como aparece também em Marx.

Em Rousseau, educar para a razdo e para a liberdade implicava educar para a
autonomia. Autbnomo é quem faz uso da sua liberdade, se auto-determina. Em
Kant, a ideia de autonomia estd associada a ideia de dignidade da pessoa humana.
Ele concebe a autonomia como fundamento da dignidade humana. Paulo Freire
concebe a autonomia como condicado sécio-politico-pedagdgica de um povo ou de
uma pessoa para conquistar e manter a sua liberdade e se emancipar. Uma pedagogia
da autonomia e da emancipacao tende a libertar “os homens de preconceitos,
tradicoes acriticas, fés impostas, crencas irracionais” (GARCIA, 2012, p. 328). A
pedagogia tanto pode formar para a autonomia quanto para a conformacao, para
a emancipacdo ou para a ideologizacao.

Para Paulo Freire didlogo é uma relacao horizontal entre A e B. O didlogo é
oposto ao antididlogo, que implica numa relacdo vertical de A sobre B. O didlogo
é critico e o antididlogo é acritico, autossuficiente, desesperancoso, arrogante.
Na relacdo ndo dialdégica ndo ha comunicacdo. Por isso, essa relacdo impede as
pessoas de construirem sua autonomia.

A pedagogia da autonomia de Freire fundamenta-se na ética, no respeito a
dignidade da pessoa humana. Como ele afirma: “o respeito a autonomia e a
dignidade de cada um é um imperativo ético e ndo um favor que podemos ou ndo
conceder uns aos outros” (FREIRE, 1996, p. 66). A autonomia é algo a ser conquistado
criticamente e ndo fruto de uma doacao. Ela é conquistada na pratica da tomada de
decisoes do educando, de suas vivéncias, de sua “pratica da liberdade”. Ninguém
se torna autbnomo espontaneamente. Assim como existe uma pedagogia que
forma para a autonomia, existe uma pedagogia que forma para a submissao, para
a dependéncia (ZATTI, 2007).

Na medida em que a ideia de autonomia, em Freire, esta associada a ideia de
dignidade humana, educar para os Direitos Humanos, para Paulo Freire, seria
educar para a autonomia e para a liberdade.

6. INTOLERANTE E O SUJEITO QUE NAO FALA POR ELE MESMO

Aintolerancia se manifesta quando é o outro que fala por mim, quando o eu é
subjugado pelo meio, quando eu sou inteiramente moldado pelas circunstancias,
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quando deixamos de ser sujeitos e nos tornamos objetos, sujeitos objetivados,
sujeitados. Enfim, quando perdemos nossa autonomia.

Porisso, podemos dizer que um intolerante é, em esséncia, um “mal-educado”,
um ignorante, um sujeito que repete o que o outro diz. E um infans, no sentido
etimolodgico da palavra, um sujeito “sem fala”, que nao fala por ele mesmo. No
fundo, um intolerante é um oprimido, um oprimido que ndo tem consciéncia de
que é um oprimido.

Precisamos de uma Educacdo em Direitos Humanos para poder pensar por nés
mesmos; precisamos de uma Educacao em Direitos Humanos como educacao
para a autonomia e para a liberdade. Pode-se dizer que a autonomia faz parte da
prépria natureza da educacao. Por isso, o seu conceito encontra-se em diversos
autores, com diferentes significados:

a) John Locke concebe-a como “autogoverno” (self-government), no sentido

moral de “auto-dominio individual”;

b) os educadores soviéticos Makarenko e Pistrak a entendiam, na sua pedagogia,
como “auto-organizacao dos alunos”;

¢) Adolph Ferriére e Jean Piaget sustentavam que ela exercia um papelimportante
no processo de “socializacdo” gradual das criancas;

d) o educadoringlés Alexander S. Neill levou ao extremo, na pratica, esse conceito,
na sua escola de Summerhill, na Inglaterra, controlada autonomamente pelos
alunos.

A autonomia é “real”, diz Georges Snyders, “mas a conquistar incessantemente”... " é
muito menos um dado a constatar do que uma conquista a realizar’ (SNYDERS, 1977,
p. 109). Snyders insiste que essa “autonomia relativa” tem que ser mantida pela
luta e “s6 pode tornar-se realidade se participar no conjunto das lutas das classes
exploradas” (Idem, ibidem). A escola precisa preparar o individuo para a autonomia
pessoal, mas também para a insercdo na comunidade e para a emancipacao social.

Cornelius Castoriadis, relendo Freud, opoe autonomia a alienacao, “a autonomia
seria o dominio do consciente sobre o inconsciente” (CASTORIADIS, 1982, p. 123),
onde o inconsciente é o “discurso do outro”. A alienacdo se da quando “um discurso
estranho que esta em mim, me domina, fala por mim" (Idem, p. 124). O discurso do
outro opera no imaginario criado, onde “o sujeito € dominado por um imagindrio
vivido como mais real que o real... dominio por um imaginario autonomizado que
se arrojou a funcao de definir para o sujeito tanto a realidade quanto seu desejo”
(Idem, ibidem).

O que era puraimaginacao passa a ser verdade absoluta. Portanto, a educacao
enquanto processo de conscientizacdo (desalienacao) precisa ser uma educacao
para a autonomia, para a liberdade, para o oprimido extrair o opressor que se
instalou dentro dele, que se “hospedou” neles, como dizia Freire. Diz Cornelius
Castoriadis (1982, p. 26): “sujeito autbnomo é aquele que sabe ter boas razoes
para concluir: isso é verdadeiro, e: isso € bem meu desejo. A autonomia ndo é pois
elucidacado sem residuo e eliminacdo total do discurso do outro ndo reconhecido
como tal. Ela é instauracdo de uma outra relacdo entre o discurso do outro e o
discurso do sujeito. A total eliminacdo do discurso do outro ndo reconhecido como
tal € um estado nao-histérico”.
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O sujeito auténomo nao ignora o discurso do outro mas faz sua andlise critica,
dialoga com ele, o reelabora, numa relacdo intersubjetiva: “ndo podemos desejar
a autonomia sem deseja-la para todos e sua realizacao s6 pode conceber-se
plenamente como empreitada coletiva” (/dem, p. 129). Enfim, sujeito autbnomo
é aquele que assume o que diz ou ndo diz, conscientemente.

Por que o discurso do édio e da intolerancia prospera tanto no Brasil, fazendo
tantas vitimas? Certamente, uma das causas estd no predominio de uma pedagogia
conteudista de cunho funcionalista — o “discurso do outro” na expressao de Castoriadis
— que acaba destruindo a alma do professor, o seu ethos, o seu entusiasmo, a
alegria de construir o saber elaborado junto com seus alunos, juntos com seus
pares, sejam eles alunos, sejam eles professores. E uma pedagogia que sufoca a
multiculturalidade, impondo “um saber que contém, dentro dele, elementos que
legitimam a dominacdo, que inibem a possibilidade de os homens se transformarem
em sujeitos de sua propria histéria(...) um saber que foi expropriado e é devolvido aos
seus criadores na forma de receitas, instrucées, postulados’ (ARGUMEDO, 1985, p. 9).

7. PERSPECTIVAS E ALTERNATIVAS

Como educadores e educadoras, como profissionais da educacao, devemos
nao sé rechacar o 6dio e a intolerancia, como apresentar alternativas. A dendncia
precisa ser completada pelo anincio (CANDAU, 2007).

Para mim, um dos andncios mais importantes, neste momento, é defender e
fortalecer a presenca da Educacdo em Direitos Humanos dentro e fora da escola.

Formacao em Direitos Humanos é formacao para e pela cidadania, para e pela
democracia: sem democracia ndo ha Direitos Humanos pois direito humano é
direito a uma moradia descente, direito a salide, a seguranca, a educacao etc.
Direitos Humanos sdo complementares, interdependentes.

Cidadania significa, essencialmente, consciéncia de direitos e deveres e exercicio
da democracia. Nao ha cidadania sem democracia e ndo had democracia sem Direitos
Humanos (DALLARI, 2004). A democracia fundamenta-se em trés direitos: direitos
civis (como seguranca e locomocao); direitos sociais (como trabalho, salério justo,
saude, educacao, habitacao etc.); direitos politicos (como liberdade de expressao,
de voto, de participacao em partidos politicos e sindicatos etc.).

Mas nao bastam boas propostas. Precisamos também saber como implementa-las.
Como estratégia, como metodologia, defendemos a necessidade de sair do circulo
vicioso de quem fala sempre para o mesmo publico, para nés mesmos. Precisamos
de novas linguagens, principalmente para alcancar os jovens, precisamos utilizar
melhor as novas tecnologias da informacao, inclusive as redes e midias sociais.

Para além do nosso publico habitual, precisamos “furar a nossa bolha”, sair para
fora: articular o que ja existe e inovar. Nao inventar a roda. Empoderar o que ja
existe por uma formacdo mais consistente. O contexto brasileiro é complexo, se
por um lado temos uma onda fascista, por outro lado, temos muitos grupos, em
especial de jovens, que estdo se organizando pela luta por Direitos Humanos, em
diferentes campos, em comunidades artisticas, religiosas, sindicais, sociais etc.,
que lutam pelo direito a terra, ao trabalho, a moradia etc.
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N&o se trata de “ensinar” Direitos Humanos, mas de entender e construir Direitos
Humanos de multiplas formas na vida cotidiana das pessoas, dentro e fora da
escola. Fornecer instrumentais, estratégias, metodologias, para que o tema esteja
presente na escola e na sociedade.

Trata-se de instituir algo virético, rizomatico, com o propoésito de “contaminar”
para que ele caminhe por si mesmo, seja assumido como projeto dos proprios
participantes, apropriado reflexiva e autonomamente por eles. Qualqueriniciativa
no campo da Educacdo em Direitos Humanos so sera eficaz se os participantes se
sentirem sujeitos ativos dela.

H4 uma enorme sensibilidade e disponibilidade quando a proposta vem ao
encontro da superacao de dificuldades encontradas e das necessidades sentidas
nas escolas em relacdo ao tema da intolerancia, da agressividade. Dialogar significa
ouvir e propor, construir juntos, mesmo com quem nao concorda com a proposta,
saindo da nossa bolha, usando novas metodologias, novas tecnologias (os jovens
hoje estdao mais no mundo digital), novas linguagens (oficinas culturais e artisticas
que permitem mais escuta e envolvimento real), ndo sé textos. Ndo podemos nos
limitar a congressos ou conferéncias. Vale o trabalho de base, de resisténcia e luta.

N3o se pode ensinar democracia com licoes de democracia. Aprende-se democracia
pelo seu exercicio, pela sua pratica, pelo exemplo. Fortalece-se a cultura democrética
pelo seu exercicio. Mas, para isso, € preciso criar canais de participacdo democratica,
lutar por eles, exigir o direito de saber e de interferir no governo do humano.
Temos poderosos meios de comunicacdo, mas temos mais comunicados do que
comunicacdo. Somos uma espécie bem-sucedida no dominio da natureza mas,
avancamos muito pouco no governo do humano.

Qualquer programa de Educacao em Direitos Humanos precisa ter o didlogo
como componente fundamental. Precisamos saber lidar com as diferencas. Nao
so respeitd-las, mas valoriza-las. Conviver com elas. Direitos Humanos devem ser
trabalhados tendo por base o cuidado, a atencao, a predisposicao para rever nossas
verdades. A primeira virtude do educador, da educadora em Direitos Humanos
serd sempre a humildade, a paciéncia.

Precisamos enfrentar a agressao verbal que circula nas redes sociais e atinge
tantas pessoas e sao feitas no anonimato, sem fundamento, pelo simples motivo
de que “se diz", que alguém “disse”, foi “divulgado” etc. O rumor, o bullying, a
ofensa verbal, a arrogancia, as piadas racistas, machistas, LGBTFobicas etc. Estamos
baixando nosso nivel civilizatério.

Perdemos conquistas culturais que nos aproximavam de um ser mais cordial.
Jogamos a cordialidade e a civilidade no lixo, indignados com o bombardeamento
constante do culto a violéncia na TV e nos debates politicos que procuram
simplesmente desconstruir o outro. Nossos debates politicos se transformaram
em guerras onde vale tudo para destruir o outro e nada para construir um mundo
melhor. Falta-nos construir liderancas éticas que sejam fortes nos seus principios
e valores cidadaos.

Essa é uma tarefa de longo prazo. Mudancas estruturais, mudancas culturais,
levam tempo, mas precisamos comecar com um pequeno passo e muita luta e
organizacao. Insisto na organizacdo pois ndo basta sermos conscientes. Precisamos
estar organizados.
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8. CONSIDERACOES FINAIS

Nao bastam programas. Precisamos de politicas. Dai a importancia de termos
Planos Estaduais e Municipais de Educacao em Direitos Humanos. Politicas exigem
didlogo e negociacdo. Mediacdo. Construcao coletiva. Conhecimento cientifico.
Dados. Estudo e pesquisa. Aprofundamento das tematicas. Uma teoria dos Direitos
Humanos, uma releitura de nossos classicos, intelectuais e lutadores pelos Direitos
Humanos. Suas biografias sempre continuam nos inspirando. Relembro aqui de
Dom Paulo Evaristo Arns, falecido neste ano, que conheci como um ser humano
bondoso e generoso. Sempre aberto para a escuta e o didlogo.

Qualquer programa de formacao em Direitos Humanos precisa se pautar pela
histéria da defesa dos Direitos Humanos. Nos temos uma histéria a ser lembrada
e estudada. Temos referenciais de luta pelos Direitos Humanos. Esquecer nossa
histéria seria tragico. Por isso insistimos tanto que os jovens, nas escolas, tenham
acesso a essa informacao. Nao temos futuro sem memoria.

Ha ainda um enorme desconhecimento em relacdo aos Direitos Humanos. Preci-
samos conhecer as politicas publicas para a adolescéncia e juventude, enfocando
as questoes de género, de orientacao sexual, etnia, diversidade religiosa, espiri-
tualidade, bem como as deficiéncias. Temos um marco legal: o Plano Nacional de
Direitos Humanos (PNDH-3) e o Plano Nacional de Educa¢do em Direitos Humanos. A
partir deste referencial, construir os Comités Municipais e Estaduais de Educacao
em Direitos Humanos. Construir os Planos Municipais e Estaduais de Educacao
em Direitos Humanos. O processo de construcdo desses comités é, por si sé, um
grande exercicio de formacdo em Direitos Humanos. Aprendemos na luta, nos
organizando. A luta é pedagdgica.

Precisamos conhecer os instrumentos existentes, mesmo aqueles que foram
criados e ndo estdao em funcionamento. Precisamos de promocao dos Direitos
Humanos. Precisamos de prevencdo contra a violacdo dos Direitos Humanos.
Coloca-los na agenda politica. Papel politico do educador em Direitos Humanos é
se colocar na disputa politica para que a populacdo ndo veja os Direitos Humanos
como direitos de bandidos. Combater a criminalizacdo dos Direitos Humanos.

Enfim, vivemos um momento perigoso em que nos avizinhamos de um retro-
cesso civilizatério. Odio e intolerancia tém crescido como nunca. Ndo se trata de
silenciar vozes e nem de suprimir diferencas. A diferenca é uma riqueza e nao
uma deficiéncia. Trata-se de construir, pelo didlogo, o encontro das diferentes
vozes. Chamar a racionalidade, ao esclarecimento, ao entendimento. Defender
uma posicao e saber dialogar com as opinioes divergentes é uma manifestacao
desse grau de civilizacdo que almejamos alcancar em tempos de acirramento das
divergéncias.

Perigosamente estamos convivendo com uma “cultura da delacdo” na escola,
cujo objetivo é intimidar e criar o medo entre professores e alunos nessas “esco-
las sem partido” que sdo escolas de censura. Esse foi o caminho que percorreu o
fascismo na Itdlia e na Alemanha e o macartismo nos Estados Unidos.

A propaganda nazista convenceu a quase totalidade do povo alemdo que os ju-
deus eram criminosos e que eles representavam uma raca inferior, que impedia o

17



progresso da Alemanha. A maquina nazista contava com uma escola de intolerancia
e medo, onde criancas denunciavam seus proprios pais quando ndo simpatizavam
com o nazismo. A escola fazia parte de uma engrenagem, ao lado da midia, de um
sistema que promovia o genocidio e o exterminio em massa.

Como um povo, com tanto estudo, podia ser manipulado dessa forma? Como
doutores formados na universidade podiam construir formos para incinerar ad-
versarios politicos?

Sao perguntas finais que deixo para nossa reflexao coletiva.
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EDUCACAO EM DIREITOS HUMANOS:

TRAJETORIA HISTORICA

MARGARIDA GENEVOIS '

RESUMO
Em sua fala, no Seminario Estadual de Educacdo em Direitos Humanos, realizado no
Auditério da Defensoria Publica do Estado de S3o Paulo, dia 9 de fevereiro de 2017,

Genevois expoe sua trajetéria com a Educacdo em Direitos Humanos dos ultimos 50
anos e o primeiro Plano Nacional de Educacdao em Direitos Humanos.
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ABSTRACT

In her speech at the State Seminar on Human Rights Education, what happened
at the Auditorium of the Public Defender’s Office of the State of S3o Paulo on
February 9, 2017, Genevois exposed her trajectory with Human Rights Education
of the last 50 years and the first Plan National Human Rights Education
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Boa tarde a todos e todas.

E com muita alegria que estou hoje aqui, neste Semindrio, a convite do Instituto
Paulo Freire e do Comité Estadual dos Direitos Humanos de S3o Paulo.

Tive o privilégio de conhecer Paulo Freire nos uGltimos tempos de sua vida. Ele
participou de Seminario de Direitos Humanos que organizamos na Faculdade de
Direito do Largo Sao Francisco. Lembro-me até hoje com emocao da palestra que
proferiu no saldo nobre com suas imponentes cortinas de veludo vermelho. A
plateia era composta principalmente por jovens irrequietos, agitados.

Aos poucos a plateia se acalmou e ouviu em siléncio, atencao e respeito a fala
mansa daquele professor de aspecto franzino, barba grisalha e olhar penetrante
que lhes falou sobre Direitos Humanos. No final, aplaudido de pé, com grande
entusiasmo, por pouco nao saiu carregado pelos estudantes.

Creio que as palavras de Paulo Freire respondiam, naquele momento, aos jovens
em busca de um sentido de vida.

Todos nés, em algum momento da vida, nos perguntamos: para que vivo? para que
sirvo? Ninguém quer passar pela vida em brancas nuvens: passou, sumiu, acabou.

Creio que ha em todos nés, bem no fundo do coracdo, um desejo escondido, a
consciéncia da sua dignidade, o desejo de ser alguém que conte.

A luta pelos Direitos Humanos é um dos caminhos que pode responder aos
Nossos anseios mais profundos.

Direitos Humanos sao, ainda hoje muito mal conhecidos e muitas vezes detur-
pados.

Nos anos 80, quando trabalhava ainda na Comissao de Justica e Paz, ouvi estar-
recida na televisdao um candidato a deputado afirmar: “Se for eleito, vou combater
os Direitos Humanos”.

Direitos Humanos eram pouco e mal conhecidos. Houve enormes progressos
nestes Ultimos 50 anos, mas ainda resta muito caminho a ser percorrido.

Francisca Pini, do Comité Estadual dos Direitos Humanos de S3o Paulo, pediu-
-me que lhes desse um histérico da evolucdao da Educacdo em Direitos Humanos.

Educacdo em Direitos Humanos nao nasceu em um determinado dia ou ocasido,
mas foi evoluindo a medida que as pessoas, na nossa América do Sul, saindo de
ferozes ditaduras, foram tomando consciéncia de que leis, declaracoes brilhantes,
regras teoricas, ndo sao suficientes para alcancarmos a Paz e uma sociedade justa.

E preciso que as pessoas sejam “convertidas” nos coracdes e mentes, para a
importancia de viver, no dia a dia, Direitos Humanos, para chegarmos a um mundo
mais justo e sem misérias.

Depois dos “anos de chumbo” da ditadura que causaram tantos sofrimentos,
torturas e mortes, nasceu no mundo inteiro - sobretudo na América Latina, no Chi-
le, Uruguai, Argentina e Brasil - a preocupacao com a construcao de instrumentos
legais para que estas situacoes ndo mais ocorressem.

No ambito do Estado Brasileiro, a Educacdo em Direitos Humanos torna-se cada
vez mais uma preocupacao dos movimentos sociais organizados na luta contra
ditadura militar e pelo restabelecimento da democracia.

A Constituicdo Brasileira de 1988 torna-se o principal marco juridico do pais e
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apos o periodo ditatorial, o mais importante instrumento de luta pelos Direitos
Humanos. E nos anos 1990 e 2000 que surgem Novos movimentos e acdes mais
organicas buscando solucoes nesta area. Foram criados: o Conselho de Defesa de
Direitos Humanos e a Secretaria Especial de Direitos Humanos, em nivel federal,
Secretarias Estaduais e Municipais e numerosas ONGs com esta tematica e essas
preocupacoes.

Mas ndo bastam normas tedricas e muito justas. E preciso que estes novos con-
ceitos sejam introjetados, assumidos e vividos se a nossa meta é uma sociedade
justa, equitativa e pacifica. Surgem, cada vez mais, a preocupacao e a consciéncia
da importancia da Educacdo em Direitos Humanos.

Mas o que é exatamente a Educacdo em Direitos Humanos?

Ela objetiva a formar o individuo para ser sujeito da sua propria histéria e como
tal, ser um cidadao apto a participar da construcao de uma sociedade democratica,
solidaria, livre e igualitaria.

Educar em Direitos Humanos é tomar consciéncia dos Direitos e Deveres de
cada um, de que somos iguais, com os mesmos direitos, independentemente do
sexo, religido, cultura. Todos temos a mesma dignidade. Se existo, tenho Direitos
e os outros também tém, pois possuem esta mesma dignidade.

Educar em Direitos Humanos é, antes de mais nada, educar a nés mesmos, se-
jamos professores, jovens ou velhos, homem ou mulher. “Nés nos educamos uns
aos outros”, afirmava o grande mestre Paulo Freire.

Educar em Direitos Humanos é mostrar que os Direitos Humanos devem ser
vividos a cada momento do dia, em cada ato e circunstancia do cotidiano.

Com a preocupacao de juntar os esfor¢os e unir iniciativas, foi criado o Plano
Nacional de Educacdo em Direitos Humanos, lancado na sua primeira versao em
2003 e posteriormente ampliado em 2006.

O Plano fundamenta-se na Declaracao Universal dos Direitos Humanos (PNE-
DH) e varios documentos internacionais que buscam fortalecer os principios da
Igualdade do ser humano.

No ambito nacional, o PNEDH fundamenta-se em documentos legais, entre os
quais a Constituicdo Brasileira de 1988, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional e outros documentos da sociedade civil organizada.

Em sua estrutura e organizacao, o Plano Nacional de Educacdao em Direitos Hu-
manos abrange cinco eixos estratégicos considerados fundamentais nos processos
dessa formacao de sujeitos que compreendam e fortalecam a defesa de Direitos
Humanos: educacao bdésica, educacado superior, educacdo ndo formal, educacdo
dos profissionais de justica e seguranca, educacao e midia.

Esses sdo, portanto, alguns caminhos que o Estado brasileiro vem construindo
—na defesa de uma sociedade mais justa, democratica e solidaria entre os povos,
e na busca da construcdo de uma cidadania planetaria que vai além do Estado
Nacdo — como politicas publicas de uma Educacdao em Direitos Humanos.

No inicio da década de 80, participei de um Semindario sobre Direitos Humanos
em Montevidéu, organizado pelo Servicio Pazy Justicia (SERPAZ). Neste encontro,
tive contato com Luis Perez Aguire e Juan Mosca, jesuitas, que dirigiam o Serpaz.
Eles haviam publicado o livro: Direitos Humanos: pautas para uma educacdo liber-
tadora. Este livro ganhou um prémio da Unesco e se tornou famoso em toda a
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América Latina; tornou-se um referencial para os movimentos latino americanos
gue se interessavam por Educacdo em Direitos Humanos.

Além do estudo das Declaracoes Pactos e Tratados de Direitos Humanos, o livro
tem propostas detalhadas de aulas, pesquisas, temas para reflexao e discussoes.
No prefacio do livro Adolfo Perez Esquivel, prémio Nobel da Paz, afirma: “O res-
peito aos Direitos Humanos deve ser algo que surge do interior de cada pessoa e
se converta em uma forma de vida, produto da interacdo e das experiéncias com-
partilhadas entre professores, alunos, pais e filhos, amigos, e a sociedade em geral.

A Educacao em Direitos Humanos deve fazer parte dos programas de ensino.
Mas sé a teoria, ndo basta. E preciso a introjecio profunda dos seus valores, vivi-
dos 24 horas por dia.

Mais de 20 anos se passaram depois da publicacdo deste livro, mas continua
atual e precioso no ensino de Direitos Humanos.

Em 1995, com um grupo de amigos, fundamos a Rede Brasileira de Educacao
em Direitos Humanos.

Era uma ONG modesta, que dispunha de limitados recursos financeiros, mas que
contava com muita garra e entusiasmo de seus membros. Em 1997 realizamos um
grande Semindrio de Direitos Humanos na Faculdade de Direitos de S3o Paulo,
ao qual me referi no inicio.

Em 2003, com o governo Lula, o Secretario Nacional de Direitos Humanos
Nilmario Miranda, perguntou-me, num almoco que participavamos: “O que vocé
acha de mais importante que devo fazer?” Respondi sem hesitar: Educacdo em
Direitos Humanos.

Naquele ano, ele criou o Comité Nacional de Educacdo em Direitos Humanos e
convidou os membros da REDE para dele participarem. O Comité era composto
de professores de todo o Brasil: Solon Viola, do Rio Grande do Sul; Aida Monteiro,
de Pernambuco; Nazareth Tavares, de Natal; Vera Candau, do Rio de Janeiro; Iradi,
da Ba'hai e Nair Bicalho de Brasilia. E muitos outros, professores, representantes
de Ministérios, autarquias e, evidentemente, membros do MEC.

O Comité logo iniciou um trabalho de estudos para a criacdo de um Plano Na-
cional de Educacao em Direitos Humanos.

Durante o ano de 2003, faculdades de todos os estados do Brasil foram solicita-
das a colaborar, organizando encontros, seminarios, respondendo a questionarios,
mandando sugestodes. Foi um trabalho muito bem feito, finalmente resumido pela
Universidade Federal do Rio de Janeiro, que resultou no primeiro Plano Nacional
de Educacdo em Direitos Humanos.

Posteriormente, em 2006, esta primeira versao foi ampliada. Ao todo, mais de
4.000 pessoas de 26 unidades federadas participaram desse processo que, além
da nova versao do Plano, resultou na criacao de 14 Comités Estaduais de Educacao
em Direitos Humanos.

Tentei dar-lhes um breve resumo das atividades do ensino de Educacdao em
Direitos Humanos. Muito mais iniciativas foram tomadas, ha muitas ONG entusias-
madas com o projeto, que trabalham silenciosamente, sem alarde. Infelizmente
um projeto mais extenso a nivel nacional depende muito da politica do governo. E
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0s nossos politicos atuais ndo ddo muita importancia aos Direitos Humanos. Mas
vamos continuar lutando, com avancos e retrocessos, procurando caminhos, sem
esmorecer, pois dias melhores virao.

Para terminar, gostaria de reproduzir aqui a frase de um professor em Brasilia, no
encerramento de um curso que organizdvamos sobre Direitos Humanos. Pergun-
tado como ele avaliava o curso e o que tinha aprendido nas aulas que participou,
ele respondeu: “Este curso mudou minha vida. Vou viver diferente agora. Entendi
muitas coisas com as quais nunca tinha pensado, Obrigado a vocés.”

As vezes, quando estou um pouco desanimada e desiludida com o pouco resul-
tado dos esforcos, penso neste professor e digo a mim mesma: Valeu!

E 0 que eu digo para vocés: Vale a pena lutar pelo que acreditamos.

Desejo que vocés possam dizer muitas vezes: “valeu”!
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DESAFIOS E AVANCOS DO PLANO

NACIONAL DE EDUCACAO EM
DIREITOS HUMANQOS

MARIA NAZARE TAVARES ZENAIDE!'

RESUMO

A Educacdo em Direitos Humanos no Brasil é parte da agenda democratica,
quando na resisténcia foram gestadas acoes de solidariedade humana, criando as
primeiras entidades e experiéncias de promocao dos direitos humanos. A Educacao
em Direitos Humanos antes de se tornar uma politica de Estado foi inventada no
plano ndo formal a partir de experiéncias de defesa das vitimas da violéncia ins-
titucional, assim como, das experiéncias de educacao popular, gestadas nas lutas
dos movimentos sociais pelos direitos civis e politicos e pelos direitos econémicos,
sociais e culturais. O presente trabalho se propoe a sistematizar e compartilhar
a trajetéria da construcdo do Plano Nacional de Educacdao em Direitos Humanos
e seus desdobramentos na construcao de uma agenda publica, tendo a cultura e
o ensino dos direitos humanos como eixo central de acdo. Para tanto, utilizamos
da pesquisa bibliografica e documental assim como da observacao participante
nos congressos, redes, comités e gestdo publica. Os resultados demonstram as
determinacoes internacionais e nacionais de criacdo do PNEDH, como marcos da
politica de direitos humanos, criando uma agenda tematica especifica, envolvendo
a formulacao de plano e programas de acoes tendo como objeto de acao a cultura,
o ensino e a formacdo em direitos humanos.
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ABSTRACT

Human rights education in Brazil is part of the democratic agenda, when in the
resistance; actions of human solidarity were created, creating the first entities and
experiences to promote human rights. Human rights education before it became
a state policy was invented on a non-formal basis from experiences of defending
the victims of institutional violence, as well as from the experiences of popular
education generated in the struggles of civil movements for civil and political
rights and for economic, social and cultural rights. The present work intends to
systematize and share the trajectory of the construction of the National Plan of
Education in Human Rights and its unfolding in the construction of a public agenda
having the culture and the teaching of human rights as the central axis of action.
Therefore, we use bibliographical and documentary research as well as participant
observation in congresses, networks, committees and public management. The
results demonstrate the international and national determinations of the creation
of PNEDH, as human rights policy frameworks, creating a specific thematic agenda,
involving the formulation of a plan and programs of action with the object of
action of culture, education and training in human rights.

KEYWORDS

Democracy. Human Rights Education. Public Policies.
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ANTECEDENTES DO PLANO NACIONAL DE EDUCAGCAO EM
DIREITOS HUMANOS

A Educacdo em Direitos Humanos no Brasil surgiu ainda em tempos de autorita-
rismo, quando as vitimas da violéncia institucional mobilizaram coracoes e mentes
por meio da escuta solidaria e politica. Em tempos de Estado de Excecdo com a
instalacdo de um golpe de estado e dos Atos Institucionais cerceando as liberdades
civis e politicas, as manifestacoes de resisténcia a opressao sao eliminadas com
acoes extremas de uso da violéncia em razdo de Estado, a exemplo das mortes
de liderancas estudantis, como Edson Luiz de Lima Souto, Honestino Monteiro
Guimaraes, leda Santos Delgado, Alexandre Vannuchi Leme, dentre outros.

Em tempos autoritarios a educacdo em e para os direitos humanos se gestava
de maneira nao formal, como expressao de resisténcia, ja que a escola e univer-
sidades estavam ocupadas por reitores interventores, comissoes de inquéritos
e o sistema de informacao. Diante do terror imposto a sociedade brasileira foi
possivel agir na resisténcia em face da atuacdo de movimentos e entidades, tais
como as Comissoes de Justica e Paz (Sao Paulo, Pernambuco), os Servicos de Paz
e Justica, os Centros de Defesa dos Direitos Humanos (PB, PE, CE), do Movimen-
to de Direitos Humanos do Rio Grande do Sul, do Comité de Defesa dos Direitos
Humanos para os Paises do Cone Sul (Clamor), além de outros. (VIOLA, 2008).

Mobilizados pela indignacao movimentos sociais e entidades de direitos hu-
manos com o apoio da solidariedade internacional puderam prestar assisténcia
aos familiares dos mortos e desaparecidos politicos, constituindo-se numa rede
social pioneiros do processo de transicao politica. Nesse contexto, emergiram
as primeiras experiéncias de Educacao em Direitos Humanos, na perspectiva da
Educacao para Nunca Mais, através da escuta politica, da orientacdo e assistén-
ciajuridica, social e psicoldgica, da construcao de dossiés politicos, da criacao do
Tribunal Tiradentes, dos atos, cultos e missas de solidariedade, da elaboracdo de
materiais didaticos, da realizacdo de palestras e seminarios na rede de ensino e
universidades, assim como cursos de formacao de professores e construcao da
Rede Brasileira de Educacao em Direitos Humanos. (BENEVIDES, 2009).

Na década de oitenta, o processo de redemocratizacdo demandou iniciativas
de educacao popular articulando a luta por direitos civis e politicos com as lutas
em torno dos direitos sociais encampadas pelos movimentos populares (saude,
creche, moradia, equipamentos urbanos), movimentos em defesa da educacao
publica e as lutas pelo reconhecimento dos movimentos identitarios (mulheres,
negros, crianca e adolescente, etc.), dentre outros.

O presente artigo pretende construir uma retrospectiva histérica do processo
de criacdo da politica nacional de Educacdao em Direitos Humanos, tendo como
recorte o Plano Nacional de Educacdo em Direitos Humanos, de modo a expor
elementos que possam fazer com que o(a) leitor(a) possa elaborar suas reflexoes
e analise diante dos progressos alcancados e os desafios atuais.
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A CARTA DEMOCRATICA

Escrevemos a palavra democracia lutando pelas Diretas Ja e construindo emen-
das na elaboracao da Carta Democrdtica para nacdo. Com isso, incorporamos a
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos como parametro ético e juridico para
formular os direitos nos artigos e capitulos. Com isso, mudamos a cara do pais,
instituimos a protecao dos direitos humanos e a cidadania democratica como
novo paradigma social.

Com isso, a igualdade de oportunidades e o respeito a diferenca comecaram
a adentrar as leis e a agenda dos direitos humanos no Brasil no sentido de criar
um regime democratico. Por isso, nossa Carta Democrdtica € um marco na his-
téria dos direitos humanos no Brasil. Da crianca ao idoso, dos povos indigenas
aos afro-brasileiros, a Carta Constitucional assegurou: todos sao cidadaos(as)
brasileiros(as), cabendo ao Estado promover o respeito, o reconhecimento e a
protecao dos direitos.

A Carta Constitucional de 1988 coaduna com a Carta Interamericana Democratica
(2001) nas politicas publicas. A Carta Interamericana Democratica coloca como
eixo a promoc¢ao da cultura democratica, como afirma seu artigo 26, através de
“programas e atividades dirigidos a promocao dos principios e praticas demo-
craticos e ao fortalecimento da cultura democratica no Hemisfério” assim como
chama atencéo no artigo 27, para “a educacao da infancia e da juventude como
meio de assegurar a continuidade dos valores democraticos, inclusive a liberdade
e a justica social”.

Benevides (1997) a educacdo para a cidadania em Direitos Humanos “decorre
de uma opcao radical pelos valores republicanos e democraticos”, como a) o amor
digualdade e o consequente horror aos privilégios; b) A aceitacdo da vontade da
maioria com o respeito das minorias; c) O respeito integral aos Direitos Humanos.

A DECADA DA EDUCACAO EM DIREITOS HUMANOS

Desde a Declaracao Universal dos Direitos Humanos (1948) que os direitos
humanos comecaram amplamente incorporados no conjunto dos mecanismos
juridicos de protecdo no ambito internacional, como ideal comum a ser projetado
apos longas experiéncias autoritarias, como as guerras mundiais e os golpes de
estados na América Latina, entre os anos cinquenta e sessenta.

Os direitos humanos orientam os paises a ampliar o arcabouco juridico como
forma dos Estados Parte ampliarem a protecdo e a promocao dos direitos humanos.
E nesse contexto, que as nacdes comecam a pautar como problema da agenda
publica o ensino e a Educacdo em Direitos Humanos de modo a promover uma
cultura universal de respeito, reconhecimento e realizacao dos direitos.

A violacdo dos direitos humanos a exemplo do genocidio, da tortura, dos trata-
mentos cruéis e degradantes, do trabalho escravo, do desaparecimento forcado, do
trafico de pessoas, da discriminacdo das mulheres, da discriminacdo étnico-racial,
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da xenofobia e outros; sao os principais obstaculos para promocao e o respeito
da dignidade humana.

Desde 1974, que a UNESCO emite recomendacdes com vistas a insercdo do en-
sino de direitos humanos na educacao, até que a Conferencia de Viena homologa
a proposta do Plano de Acao Integrado sobre a Educacdo para a Paz, os Direitos
Humanos e a Democracia (1994). Com a Década da Educacdo em surge em 2004, o
Programa Mundial de Educacdo em Direitos Humanos — 12 fase educacao basica - 22
fase educacdo superior — 32 fase — midia. Mais recentemente, em 2011 as Nacoes
Unidas aprovam a Declaracao das Nacoes Unidas sobre Educacdo e Formacdo em
Matéria de Direitos Humanos.

No plano regional, as referéncias para politica de Educacdao em Direitos Huma-
nos sao: o Protocolo Adicional a Convencdao Americana sobre Direitos Humanos
em Matéria de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (Protocolo de San Salva-
dor, 1988) que determina o respeito dos direitos humanos como conteddos que
devem orientar a educacdao em cada um dos Estados Partes; a Carta Democratica
Interamericana e a Conferencia do México sobre Educacdo em Direitos Humanos
em 2001, a Declaracdo de Medellin: Juventude e Valores Democraticos (2005) o
Pacto Interamericano de Educacdo em Direitos Humanos (2010). Mais recente,
estd sendo gestada desde 2015, a Diretriz Regional para Educacao em Direitos
Humanos no ambito do Mercosul.

No Brasil, o processo de ratificacdo dos instrumentos de protecao internacional
dos direitos humanos sé ocorreu ap6s a Constituicdo Federal de 1988, quando a
nacao assumiu o compromisso, de no plano interno, pautar suas politicas sociais
a partir da orientacdo dos direitos humanos. Com a Carta Democratica de 1988,
fomos desafiados a construir uma cultura democratica diante de herancas auto-
ritarias no ambito das mentalidades e das praticas sociais e institucionais.

Apos a ll Conferéncia Mundial de Direitos Humanos realizada em 1993, em Vie-
na, foi criado um Grupo de Trabalho Interinstitucional comecou a dialogar com
segmentos da sociedade brasileira com vistas a elaborar uma agenda publica de
direitos humanos. Nesse processo, foram importantes, a Comissao Teotonio Vi-
lela, o Nucleo de Estudos da Violéncia da USP, a Comissao de Direitos Humanos
e Minorias Sociais da Camara dos Deputados, o Movimento dos Familiares de
Mortos e Presos Politicos, o Movimento de Mulheres, o Movimento de Meninos e
Meninas de Rua, as Pastorais Sociais, 0 Movimento Nacional de Direitos Humanos,
o Movimento Politico da Pessoa com Deficiéncia, dentre outros.

No Brasil, a construcdo da agenda em direitos humanos envolveu sujeitos e
demandas gerais e especificas, dos problemas herdados durante os periodos
autoritarios como a escravidao, o Estado Novo e a Ditadura Militar, a violéncia
contra a mulher e as criancas, o trabalho escravo, dentre outros. Para Gilberto
Vergne Saboya acoes de promocao e protecdo dos direitos humanos passaram
a ser assumidas pelo governo brasileiro, tais como: a criacdao de um GT sobre
Desaparecimentos Forcados ou Involuntérios, a adocao da Lei n° 9.140, de 4 de
dezembro de 1995 criando a Comissao de Mortos e Desaparecidos Politicos, dia-
logo com o relator tematico sobre execucoes sumadrias ou arbitrarias em face dos
casos de Candelaria, Carandiru, Eldorado de Carajas, Vigario Geral e Corumbiara
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em face da prevencao, indenizacao e protecao de testemunhas, dentre outros.
(SABOYA, 1998).

Durante a Conferéncia de Viena, foi tratado da necessidade de se criar uma
Década da Educacdao em Direitos Humanos, que foi instituida pela Resolucao
49/184/1994, equivalendo ao periodo de 1° de janeiro de 1995 a 31 de dezembro
de 2004, como forma de sensibilizar e mobilizar os Estados a “promover, estimular
e orientar essas atividades educacionais”, dando centralidade ao ensino formal. A
sociedade civil organizada que participou desde a Conferéncia de Viena e demais
Conferéncias Tematicas no campo dos direitos humanos passaram a gestar acoes
de Educacdo em Direitos Humanos como parte dos planos de acdo especificos e
tematicos.

Em 1995, o governo brasileiro cria o Departamento de Direitos Humanos e Te-
mas Sociais do Ministério das Relacoes Exteriores, assim como em marco de 1997
cria a Secretaria dos Direitos Humanos no ambito do Ministério da Justica, para
coordenar, gerenciar e acompanhar as acoes de politicas publicas tendo os direitos
humanos como tema central. Nesse contexto, foram relevantes a criminalizacdo
da tortura, o controle do porte de armas, a lei que previa a mediacdo dos proces-
sos de desapropriacao de terras para fins de reforma agraria, o reconhecimento
da responsabilidade da Unido com os desaparecidos politicos durante o periodo
autoritario. (GREGORI, 1998).

Na versao aprovada do Programa Nacional de Direitos Humanos durante a |
Conferéncia Nacional de Direitos Humanos em 1996, as metas de acoes previstas
envolveram a elaboracdo do Plano Nacional de Educacdao em Direitos Humanos, a
insercao do ensino dos direitos humanos na educacao basica e formacao dos pro-
fissionais do Sistema de Justica e Seguranca Publica e a realizacdo de campanhas
educativas em direitos humanos.

No Brasil, desde 1997 que a Rede Brasileira de Educacdo em Direitos Humanos
realizou o | Congresso de Educacdo em Direitos Humanos na Faculdade Sao Fran-
cisco, em S3o Paulo, reunindo uma representacao relevante de educadores em
direitos humanos da América Latina. (RBEDH, 1997)

O CNEDH E A FORMULACAO DO PNEDH

A construcao do PNEDH comecou ja no final do prazo estipulado pelas Nacoes
Unidas para Década da Educacdo em Direitos Humanos, quando em 2003, a ges-
t3o da Secretaria dos Direitos Humanos, na pessoa de Nilmario Miranda tomou a
decisdo de dar passos necessarios para a criacdo do Plano Nacional de Educacao
em Direitos Humanos. Seguindo as orientacoes da Conferencia de Viena de 1993,
foi criado o Comité Nacional de Educacdo em Direitos Humanos em 2003, com
ampla representacao da sociedade e especialistas na drea de modo a dar os passos
iniciais para o processo de elaboracao.

Com um texto basico norteador formulado pelo CNEDH foi realizado encontros
estaduais de Educacdo em Direitos Humanos nas unidades federadas, com excecao
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de Mato Grosso, levantando sugestoes de metas de acoes nos eixos de educacao
basica, educacao superior, educacado nao formal, educacdo e midia e educacao
para os profissionais de justica e Seguranca Publica. Dessa Consulta Nacional,
tendo o apoio das Comissoes de Direitos Humanos das Assembleias Legislativas,
Universidades Publicas, entidades de Direitos Humanos, Conselhos Estaduais de
Direitos Humanos; foram realizados seminarios e trabalho de consultoria para
sistematizacdo. Apos esse processo inicial foi ainda, realizado uma consulta aos
ministérios e aberta uma consulta online que foi incorporado aos resultados ob-
tidos nos encontros estaduais.

Sistematizado a consulta da sociedade coube aos técnicos e especialistas do
CNEDH aprovar o texto final que publicado e divulgado para sociedade passou a
constituir parte da agenda publica.

15 ANOS DO PNEDH: AVANCOS E DESAFIOS

Criado o PNEDH coube entao criar instancias executiva para implementar e
acompanhar as metas de acoes, a exemplo de coordenacdes e gerencias no ambito
da Secretaria de Direitos Humanos e do Ministério da Educacdo. Nesses 15 anos
do PNEDH foram realizados:

- Em parceria com a UNESCO, foi realizado um Projeto de Cooperacao Técnica
para viabilizar um plano de acdo aprovado pelo CNEDH;

- Divulgacao do PNEDH em eventos, encontros, debates, conferencias nacionais
e internacionais;

- Criacdo do CNEDH, conforme recomendacdo da ONU para elaboracdo e moni-
toramento de plano nacional de Educacdo em Direitos Humanos;

- Participacao do CNEDH em encontros com os gestores da educacao, das insti-
tuicoes de ensino superior e da rede estadual e municipal de ensino;

- Impressao e divulgacdo do PNEDH a ser amplamente distribuido nos cinco
eixos tematicos;

- Centralidade da Educacao em Direitos Humanos nas acoes da SENASP referen-
tes a matriz curricular nacional dos profissionais de justica e seguranca, guardas
municipais e agentes penitenciarios, criacao da Escola de Policia e elaboracao de
materiais educativos, bolsas de estudo e rede de cursos de especializacdo em
Seguranca Publica, com a transversalidade dos direitos humanos;

- Criacdo de programas e projetos de Educacdo em Direitos Humanos, como ética
e cidadania, escola que protege, mais educacao, Educacdao em Direitos Humanos,
rede de capacitacdo em direitos humanos;

- Insercao da Educacdo em Direitos Humanos nos editais do Programa Nacional
de Extensao Universitaria;

-Insercao de identidade e relacoes de género em cursos a distancia e presenciais
para educadores e gestores de politicas de promocado para as mulheres;

- Criacdo das Diretrizes Nacionais de Educacdo para os Direitos Humanos;

- Inclusdo da Educacdo em Direitos Humanos nas Diretrizes Nacionais do Ensino
Médio;
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- Criacdo da Lei 11.527/2012 que institui a insercdo dos direitos da crianca e do
adolescente no ensino fundamental;

- Apoio a realizacdo de encontros e formacao de comités estaduais de Educacao
em Direitos Humanos;

- Lancamento de editais para a promocao de acoes de Educacdao em Direitos
Humanos nos cinco eixos do PNEDH,;

- Lancamento de editais para elaboracao e edicdo de materiais educativos em
direitos humanos;

- Realizacdo de audiéncias publicas nacionais, estaduais e municipais sobre o
PNEDH;

- Lancamento de editais para realizacdo de cursos a distancia em Educacdo em
Direitos Humanos;

- Insercdao da Educacdo em Direitos Humanos nas Conferencias Nacionais de
Direitos Humanos, Comunicacdo, Seguranca Publica, Educacao, Politicas para
as Mulheres, Igualdade Racial, Pessoas com Deficiéncia, Promocao da Cidadania
LGBT, Crianca e Adolescente, Cidades, dentre outras;

- Realizacdo do Congresso Interamericano de Educacdao em Direitos Humanos
no bojo da Reunido de Altas Autoridades do Mercosul de Direitos Humanos;

- Criacdo da Comissao Cultura e Educacao em Direitos Humanos no ambito da
Reunido de Altas Autoridades do Mercosul de Direitos Humanos;

- Realizacdo de debates sobre o PNEDH e as Diretrizes Nacionais de Educacao
em Direitos Humanos no Programa Salto para o Futuro da TV Educativa;

- Lancamento do Pacto Universitario pela Promocao do Respeito a Diversidade
da Cultura da Paz e dos Direitos Humanos; dentre outras.

- Insercdo do eixo cultura e Educacao em Direitos Humanos no Programa Na-
cional de Direitos Humanos;

- Criacdo de dois planos estaduais de Educacao em Direitos Humanos, a exemplo
de Espirito Santo e S3o Paulo;

Entretanto, nesses quinze anos de PNEDH a Educacdao em Direitos Humanos nao
alcancou a progressao de alteracdo do comité que é um 6rgdo propositivo para a
criacdo de um conselho nacional que representasse o valor do PNEDH em termos
financeiro e politicos que mobilizasse maior prioridade nas politicas de educacao.
O didlogo com os gestores educacionais em diferentes niveis que se paute nos
pactos interamericanos e compromissos assumidos no plano global e regional e
nacional continua sendo um ponto central, tendo em vista que a educacao Formal
é central para a construcao de uma cultura de direitos humanos. Por outro lado, o
PNEDH requer um didlogo constante com os demais eixos do PNEDH, tendo em
vista que o ensino e a formacdo em direitos humanos alcanca todos os setores
da politica publica.

Entretanto nesses 15 anos do PNEDH a conjuntura politica se apresenta critica
em relacdo a cultura de respeito aos direitos humanos, ja que os conflitos politi-
cos partidarios restringem a visdo dos direitos humanos a acdes governamentais,
quando na verdade, a agenda dos direitos humanos é uma agenda de Estado
Democratico de Direitos.

Quando ainda continuamos a vivenciar discriminacoes e preconceitos no Brasil
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como banal é sinal de que a Educacdao em Direitos Humanos continua sendo uma
agenda publica. A mentalidade autoritaria e excludente vigente revela o quanto
a agenda da Educacdo em Direitos Humanos ao longo dos 29 anos de regime
democratico precisaria ser prioridade na agenda publica.

Construir uma politica publica considerando a complexidade entre Uniao, es-
tados e municipios requer didlogos constantes e mecanismos de monitoramen-
to e avaliacdo. Para subsidiar uma avaliacdo do PNEDH torna-se necessario um
mapeamento das acoes de curto, médio e longo prazo das iniciativas nacionais
e estaduais e municipais do PNEDH. Afinal, a Unido, os Estados e Municipios sao
responsdveis pela construcdo de uma cultura nacional de respeito e reconheci-
mento dos direitos humanos.
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RESUMO

Este artigo aborda a construcao do Plano Estadual de Educacao em Direitos Humanos
do Estado de Sao Paulo a partir de uma perspectiva internacional e nacional do
respeito e protecao aos Direitos Humanos. O Plano Estadual foi desenvolvido com
a participacdo da sociedade civil e busca promover em todas as esferas sociais o
respeito a dignidade humana e a participacao ativa da populacao na edificacdo dos
interesses sociais.
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ABSTRACT

This essay approaches the creation of the State Plan of Education in Human Rights
of the State of Sao Paulo from an international and national perspective of the
respect and protection of Human Rights. The State Plan was developed with the
participation of civil society and seeks to promote in all social spheres respect

for human dignity and the active participation of the population in building social
interests.
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INTRODUCAO

A educacao em Direitos Humanos e a educacao para a cidadania democratica
devem ser uma das principais prioridades dos governos e das organizacoes nao
governamentais, pois € uma forma efetiva de combater intolerancia, violéncia,
desigualdade e preconceito, assim como outros inimigos ocultos da convivéncia
social.

Essa educacdo deve focar no papel do cidadao na sociedade, promovendo a
empatia, protecao da dignidade humana, participacao social, igualdade e empo-
deramento.

O Programa Mundial de Educacdao em Direitos Humanos da Organizacao das
Nacoes Unidas (2004) é uma baliza importante para promover o respeito de direitos
por meio da educacdo. Contudo, cabe aos paises-membros da ONU fortificarem
esta cultura no plano nacional por intermédio de programas nacionais e estaduais
de Educacao em Direitos Humanos.

Ao longo dos ultimos 10 anos, o Brasil tem fomentado a introducdo da edu-
cacao em direitos a partir do advento do Plano Nacional de Educacdo. Embora
seja possivel reconhecer os esforcos e avancos dentro desta temadtica, importa
ressaltar que, o planejamento ainda carece de efetiva implementacao em vdrias
esferas de ensino do pais.

A educacdo em direitos e cidadania deve apontar para uma vivéncia responsavel
e democratica na sociedade. Por isso, é importante que todos os estados brasileiros
exercitem esforcos para efetivarem politicas publicas na concretizacdo da educa-
c¢do em direitos dentro das escolas e em todos os espacos da vida em sociedade.

Nesse sentido, a construcao do Plano Estadual de Educacdo em Direitos Hu-
manos no Estado de Sdo Paulo mostra-se necessaria e vem cumprir obrigacoes ja
estabelecidas no ambito nacional e internacional.

1. EDUCACAO EM DIREITOS HUMANOS NO PLANO
INTERNACIONAL

1.1. EDUCAGAO EM DIREITOS HUMANOS NO AMBITO DA ORGANIZACAO
DAS NACOES UNIDAS

A Organizacao das Nacoes Unidas para Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO)
aprecia a Educacdo em Direitos Humanos como parte do Direito a Educacao, mas
também tende a reconhece-lo como um direito auténomo. Isso porque, o conhe-
cimento sobre direitos e liberdades é considerado uma ferramenta fundamental
para promover e garantir respeito aos direitos das pessoas na sociedade.

Dessa forma, a UNESCO considera que uma educacao de qualidade deve ser
pautada na abordagem dos direitos humanos, de modo que, os direitos sdao im-
plementados ao longo de todo sistema de ensino e em todos os ambientes de
aprendizagem.? Assim, o acesso a educacado deve abordar todos os valores de

3. UNESCO. Human Rights Education. Disponivel em: http://www.unesco.org/new/en/education/themes/

leading-the-international-agenda/human-rights-. education/Acesso em: 6 nov. 2017.
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protecao aos Diretos Humanos, tais quais, ndo-discriminacao, tolerancia, igualdade,
paz, ndo-violéncia, justica e respeito pela dignidade humana.

Importante ressaltar que, a Declaracao Universal dos Direitos Humanos (1948),
o Pacto Internacional de Direitos Econémicos, Sociais e Culturais (1966) e outros
tratados regionais, como o Protocolo de Sao Salvador de 1988 (adicional a Con-
vencao Americana sobre Direitos Humanos), consagram abertamente o direito a
educacdo em Direitos Humanos como parte do direito a educacao.

Em 10 de dezembro de 2004, a Assembleia Geral das Nacoes Unidas, por meio
da Resolucdo 59/113, anunciou o Programa Mundial de Educacdo em Direitos
Humanos (PMEDH). Desde entdo, a UNESCO e o Escritério do Alto Comissariado
das Nacoes Unidas para os Direitos Humanos vém trabalhando para executar o
PMEDH ao redor do mundo. Enquanto isso, cabe aos Estados-membros da ONU
enviarem relatérios ao Alto Comissariado sobre aimplementacao desse plano na
esfera nacional.

O Programa Mundial de Educacdo em Direitos Humanos é constituido por
trés fases, sendo que cada fase conta com um Plano de Ac¢do. A Primeira fase
(2005-2009) abordou metas em educacao para o ensino primario e secunddario. A
Segunda fase (2010-2014) trata da educacdo em Direitos Humanos para o ensino
superior, professores, servidores publicos e Seguranca Publica. Por fim, a Terceira
fase (2015-2019) foca na educacdo em Direitos Humanos para jornalistas e outros
profissionais de midia“.

Esse documento visa implementar programas de educacdo em Direitos Huma-
nos em todas as areas e niveis sociais, fornecendo parametros de compreensao
comum dos principios basicos da educacdo em Direitos Humanos e descrevendo
uma estrutura de acoes e fortalecimento de parcerias, tal qual a cooperacao da
esfera internacional.’

1.2 EDUCAGAO EM DIREITOS HUMANOS NO AMBITO DOS ORGANISMOS
REGIONAIS DE PROTEGCAO DOS DIREITOS HUMANOS

Aém da ONU, outros organismos de carater internacional com foco regional
também desenvolvem trabalhos na drea da educacdo em Direitos Humanos, como
a Unido Europeia (UE) e a Organizacao dos Estados Americanos (OEA).

Nesse sentido, em 2010, no ambito da Unido Europeia, o Conselho da Europa
adotou uma Carta sobre Educacao para Cidadania Democratica e Educacao em
Direitos Humanos, por meio da qual se busca consolidar nos paises europeus a
educacao em cidadania e Direitos Humanos para promover a participacao ativa
do cidad3o na vida politica e social, contribuindo para o desenvolvimento de va-
lores democraticos fundamentais no espaco Europeu.® Os 45 (quarenta e cinco)
Estados-membros da EU adotaram a Carta, é possivel jd constatar sua aplicacdo no

4. OHCHR. World Programme for Human Rights Education. Disponivel em: http://www.ohchr.org/EN/
Issues/Education/Training/Pages/Programme.aspx. Acesso em: 2 nov. 2017.

5. Idem

6. Council of Europe. Charter on Education for Democratic Citizenship Directorate of Education and Lan-

guages and Human Rights Education. Disponivel em: https://rm.coe.int/16803034e5. Acesso em: 2 nov. 2017.
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planejamento educacional e nos curriculos escolares de muitos paises europeus.

Em outubro de 2017, o Conselho da Europa disponibilizou um relatério com
informacoes sobre a implementacao da educacao em Direitos Humanos nos
Estados europeus, e reportou que entre 2012 e 2016 foram realizados progressos
importantes nos 40 paises que responderam a pesquisa. Cerca de 66% dos gover-
nos inquiridos ainda relataram inconsisténcia entre as politicas de educacdo em
Direitos Humanos e sua implementacdo. Entretanto, o relatério também observa
que falta maior apoio a sociedade civil e cooperacdo das autoridades publicas para
atingir melhores resultados.

Diferentemente da UE, no espaco da Organizacao dos Estados Americanos
(OEA) ndo hd uma Carta especifica para implementacao da Educacao em Direitos
Humanos, todavia, existem projetos sobre o tema levados a Assembleia Geral
por delegacoes de Estados-membros. Além disso, os Estados que ratificaram o
Protocolo de Sao Salvador devem compromisso de protecdo e desenvolvimento
dos Direitos Economicos, Sociais e Culturais em todas as esferas estatais’. De tal
modo, esses Estados também precisam apresentar relatérios periédicos a Secre-
taria Geral da OEA, para que os Conselhos Interamericanos pertinentes ao tema
possam examina-los e reportarem qualquer inconsisténcia a Comissao Interame-
ricana de Direitos Humanos.

Além disso, ainda no espaco da OEA, verifica-se que o Sistema Interamericano
de Protecdo aos Diretos Humanos tem emitido recomendacoes e decisoes para
que os Estados-partes adotem a realizacdo de cursos de formacao continuada em
Direitos Humanos para agentes publicos, dado que eles lidam diretamente com
os direitos da populacdo.? A vista disso, evidencia-se a educacdo em direitos como
um processo eficaz para o exercicio do respeito e protecdo de Direitos Humanos
dentro do Estado.

Por fim, os paises que adotam tratados internacionais com escopo de protecao
de Direitos Humanos devem considerar esta obrigacdo como uma base essencial
para exercicio de direitos no plano nacional, de modo que exerca todos os esforcos
necessarios e progressivos para que o tratado seja plenamente executado no pais.

2. POLITICAS DE EDUCACAO EM DIREITOS HUMANOS NO
BRASIL

2.1. EDUCACAO EM DIREITOS HUMANOS NAS POLITICAS PUBLICAS DE
EDUCACAO

7. CIDH. Protocolo Adicional a Convengdo Americana sobre Direitos Humanos em Matéria de Direitos
Economicos, Sociais e Culturais (Protocolo de San Salvador). Disponivel em: http://www.cidh.org/basicos/
portugues/e.protocolo_de san_salvador.htm. Acesso em: 2 nov. 2017.

8. CtIDH. El Mozote Vs. El Salvador. Senten¢a. Serie C No. 252, par. 368. Disponivel em: http://corteidh.
or.cr/docs/casos/articulos/seriec_252 esp.pdf; Mais sobre o tema: CNJ. CNJ e CIDH firmam acordo inédito
de cooperag¢do em Direitos Humanos. Disponivel: http://www.cnj.jus.br/noticias/cnj/80723-cnj-e-cidh-fir-

mam-acordo-inedito-de-cooperacao-em-direitos-humanos. Acesso em: 2 nov. 2017.
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A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 estipula em seu art.
205 que a educacao serd promovida e incentivada com a colaboracdo da socieda-
de, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa e seu preparo para o exercicio
da cidadania. Dai exsurge a necessidade de articular diversos setores para que o
cidadao seja formado de maneira consciente em relacdo aos direitos e garantias
fundamentais.

Nesse mesmo sentido, a Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabe-
lece as diretrizes e bases da educacdo nacional, em seu art. 27, estipula que os
conteddos curriculares da educacao basica observardo, conforme inciso |, a difusao
de valores fundamentais ao interesse social, aos direitos e deveres dos cidadaos,
de respeito ao bem comum e a ordem democratica®. Tal Lei foi alterada pela Lei
13.010 de 2014 para deixar ainda mais claro que nos curriculos de educacao infantil,
ensino fundamental e médio, deve haver a previsao de conteldos relativos aos
Direitos Humanos e a prevencao de todas as formas de violéncia contra a crianca
e o adolescente, com temas transversais (art. 26, §9°)'°,

A partir da Emenda Constitucional n® 59 de 2009, a norma constitucional pas-
sou a prever em seu art. 214, a necessidade de elaboracao do Plano Nacional de
Educacdo, de duracdo decenal, com o objetivo de articular o sistema nacional
de educacdao em regime de colaboracao e definir diretrizes, objetivos, metas e
estratégias de implementacdo para assegurar a manutencado e desenvolvimento
do ensino em seus diversos niveis, etapas e modalidades por meio de acoes inte-
gradas dos poderes publicos das diferentes esferas federativas que conduzam a:
inc. V - promocao humanistica, cientifica e tecnoldgica do Pais™".

O Plano Nacional de Educacao (PNE) foi instituido pela Lei n® 13.005/2014,
determinando para o primeiro ano de vigéncia a elaboracao ou adequacao dos
planos estaduais, distrital e municipais de educacao, em consonancia com o texto
nacional’. O PNE estipula como diretriz a promocao dos principios do respeito
aos direitos humanos, a diversidade e a sustentabilidade socioambiental (art. 2°,
inc. X), além de determinar como estratégia 4.12 a obrigatoriedade de promover
a articulacdo intersetorial entre 6rgaos e politica publicas de salde, assisténcia
social e Direitos Humanos.

2.2. EDUCACAO EM DIREITOS HUMANOS NAS POLITICAS PUBLICAS DE
DIREITOS HUMANOS E A CRIACAO DE UMA POLITICA PUBLICA ESPECIFICA
DE EDUCACAO EM DIREITOS HUMANOS

9. BRASIL. Lei Estadual n. 988 de 2006. Disponivel em: https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/
lei.complementar/2006/lei.complementar-988-09.01.2006.html. Acesso em: 6 nov. 2017.

10. BRASIL. Lei n. 13.010 de 2014. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-
2014/2014/Lei/L13010.htm#art3 Acesso em: 6 nov. 2017.

11. BRASIL. Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em: http://www.planalto.
gov.br/ccivil _03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 6 nov. 2017.

12. MEC. Planos de Educagao. Disponivel em: http://pne.mec.gov.br/planos-de-educacao/situacao-dos-pla-

nos-de-educacao Acesso em: 6 nov. 2017.
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Em 1996, o Brasil lanca o Programa Nacional de Direitos Humanos | (PNDH).
Em 2002, houve reformulacdo e lancamento do PNDH-2. Em 2008 deu-se inicio
uma atualizacdo e revisao do Programa Nacional de Direitos Humanos | e Il, ten-
do como instrumento fundamental a realizacdo da 112 Conferéncia Nacional dos
Direitos Humanos — 112 CNDH, sendo aprovado o PNDH-3 por meio do Decreto
n° 7.037,de 21 de dezembro de 2009 atualizado pelo Decreton® 7.177, de 12 de
Maio de 2010,

O Eixo Orientador V do PNDH-3 trata da educacao e da cultura em Direitos
Humanos, fazendo mencao direta a Plano Nacional de Educacdo em Direitos Hu-
manos (PNEDH) como referéncia para a politica nacional de educacao e cultura em
Direitos Humanos. O Plano Nacional de Educacao em Direitos Humanos (PNEDH)
foi lancado em 2003 e teve sua versao final em 2006, implementado de vez uma
politica especifica e autbnoma da matéria™.

O processo de elaboracdo do PNEDH teve inicio em 2003, com a criacdo do Co-
mité Nacional de Educacdo em Direitos Humanos (CNEDH), por meio da Portaria
n°98/2003 da SEDH/PR, formado por especialistas, representantes da sociedade
civil, instituicoes publicas e privadas e organismos internacionais. Ao longo do ano
de 2004, o PNEDH foi divulgado e debatido em encontros, seminarios e féruns em
ambito internacional, nacional, regional e estadual, sendo que s6 foi concluido e
aprovado em 2006 apos revisoes'.

Importante destacar que o eixo orientador V do PNDH-3, acima referenciado,
na diretriz 18 (Efetivacao das diretrizes e dos principios da politica nacional de
educacao em Direitos Humanos para fortalecer cultura de direitos), objetivo
estratégico | (Implementacdo do Plano Nacional de Educacdo em Direitos Huma-
nos [PNEDH]), traz a acdo programatica “c”, consistente em fomentar e apoiar a
elaboracdo de planos estaduais e municipais de educacdo em Direitos Humanos'®.

13. BRASIL. Ministério dos Direitos Humanos. Programa Nacional de Direitos Humanos. Disponivel
em: http://www.mdh.gov.br/assuntos/direito-para-todos/programas/programa-nacional-de-direitos-huma-
nos-pndh-3. Acesso em: 6 nov. 2017.

14. BRASIL. Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica. Educag¢do em Direitos Humanos:
Diretrizes Nacionais — Brasilia: Coordenacdo Geral de Educagdo em SDH/PR, Direitos Humanos, Secretaria
Nacional de Promocao e Defesa dos Direitos Humanos, 2013. P. 04. Disponivel em: http://www.sdh.gov.
br/assuntos/conferenciasdh/12a-conferencia-nacional-de-direitos-humanos/educacao-em-direitos-humanos/
caderno-de-educacao-em-direitos-humanos-diretrizes-nacionais. Acesso em: 6 nov. 2017.

15. BRASIL. Comité Nacional de Educacdao em Direitos Humanos. Plano Nacional de Educacdo em Di-
reitos Humanos / Comité Nacional de Educagdao em Direitos Humanos. — Brasilia: Secretaria Especial dos
Direitos Humanos, Ministério da Educag@o, Ministério da Justica, UNESCO, 2007. Disponivel em http://
www.mdh.gov.br/assuntos/direito-para-todos/pdf/copy _of PNEDH.pdf. Acesso em: 6 nov. 2017.

16. BRASIL. Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica. Programa Nacional de Direitos
Humanos (PNDH-3) / Secretaria Especial dos Direitos Humanos da Presidéncia da Reptblica - ver. e atual.
Brasilia: SEDH/PR, 2010P. 185-186. Disponivel em: http://www.mdh.gov.br/assuntos/direito-para-todos/
programas/pdfs/programa-nacional-de-direitos-humanos-pndh-3. Acesso em 06 de novembro de 2017.

Acesso em: 6 nov. 2017.
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Assim sendo, o Estado de Sao Paulo, assim como os demais estados federados,
passou a ter a obrigacdo de desenvolver planos especificos de educacdo em Direitos
Humanos, levando em consideracdo toda o arcaboucou normativo ja existente.

2.3. EDUCACAO EM DIREITOS HUMANOS NO ESTADO DE SAO PAULO

Em S3o Paulo, o Plano Estadual de Educacao foi estabelecido com a Lein® 16.279
de 08 de julho de 2016, o qual repete a diretriz de promocao dos principios do
respeito aos Direitos Humanos presente no PNE (art. 2°, inc. IX), dispondo como
estratégia 1.2 a necessidade de contemplar, em regime de colaboracdo com a Unido
e 0s Municipios, a formulacao de politicas para a educacao infantil, principios de
respeito aos Direitos Humanos, a diversidade étnico-racial e a sustentabilidade
socioambiental, considerados fundamentais a democratizacdo do acesso, perma-
néncia e aprendizagem significativa'.

Vale também ressaltar que, no caso especifico de Sao Paulo, o Plano Estadual
de Educacdo em Direitos Humanos surge também para cumprir o que ja estava
determinado no Programa Estadual de Direitos Humanos, instituido pelo Decreto
n°42.209 de 15 de setembro de 1997, voltado a articular toda a politica de Direi-
tos Humanos no Estado. O Programa ja trazia como primeira proposta de acao
para o governo e para a sociedade, com o objetivo da construcdo da Democracia
e Promocao dos Direitos Humanos, a Educacao para a Democracia e os Direitos
Humanos. Dentre as propostas estava a de introducdo de nocoes de Direitos Hu-
manos no curriculo escolar, em todas as areas do ensino, a partir de uma aborda-
gem transversal. O Programa trazia ainda a proposta de desenvolver programas
deinformacao e formacao para profissionais do direito, policiais civis e militares,
agentes penitenciarios e liderancas comunitdrias’®.

Vdrias das propostas presentes no Programa Estadual nunca foram implemen-
tadas, sendo que muitas delas estdo presentes de maneira mais concreta no texto
base do Plano Estadual de Educacdao em Direitos Humanos, visto que este prevé
diretrizes, objetivos, metas quantificaveis e responsaveis. Jd em 1997, o Programa
previa a necessidade de incentivar iniciativas de educacao em Direitos Humanos
por meio da concessdo de prémios, realizacdo de debates, semindrios, campanhas,
acoes de divulgacdo na tematica.

Interessante notar que o Municipio de S3o Paulo, pese a inexisténcia do Plano
Estadual de Educacdo em Direitos Humanos, ja conta com o Plano Municipal de
Educacdo em Direitos Humanos — PMEDH, instituido pelo Decreto n° 57.503, de
6 de dezembro de 2016, o qual surge como desdobramento do Plano Nacional

17. BRASIL. Lei estadual 16.279 de 2016. Disponivel em: https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/
1ei/2016/1ei-16279-08.07.2016.html. Acesso em 6 nov. 2017.

18. BRASIL. Programa Estadual de Direitos Humanos. Decreto N° 42.209 de 15 de setembro. Disponivel
em: http://www.mpsp.mp.br/portal/page/portal/cao_civel/acoes _afirmativas/aa_doutrina/pedh.pdf. Acesso

em 06 de novembro de 2017 Acesso em: 6 nov. 2017.
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de Educacdo em Direitos Humanos — PNEDH (2006), e como forma estratégica de
fortalecer o art. 2°. do Plano Municipal de Educacdo — PME (Lein. 16.271/2015)".
Em suma, a temdtica da educacdo em Direitos Humanos foi sendo ha muito
trabalhada em toda a legislacdo brasileira, desde o Plano de Educacao, passando
pelo de Direitos Humanos, ganhando finalmente uma politica publica especifica
nacional. No Brasil todo ha estados que estdo na vanguarda, como a Bahia e Espi-
rito Santo, por possuirem Planos Estaduais de educacao em Direitos Humanos?,
sendo que outros Estados contam com Planos Estaduais de Educacdo em Direitos
Humanos para a Educacao Basica, e Sdo Paulo, somente em 2017, deu inicio ao
processo de elaboracdo de um Plano Estadual préprio referente a matéria.

3. A CONSTRUGAO DO PLANO ESTADUAL DE EDUCAGAO EM
DIREITOS HUMANOS DO ESTADO DE SAO PAULO (PEEDH)

3.1. O SEMINARIO ESTADUAL DE EDUCACAO EM DIREITOS HUMANOS DE
SAO PAULO

Apoés diversas reunides iniciais da Coordenacao Geral do Processo de Elaboracao
do PEEDH, formada pelo Comité Estadual dos Direitos Humanos de SP; o Condepe
- Conselho Estadual de Defesa dos Direitos da Pessoa Humana; a Edepe - Escola
da Defensoria PuUblica do Estado de S3o Paulo; e a Ouvidoria Geral da Defensoria
Publica de S3o Paulo, foi idealizado o Seminario Estadual de Educacdo em Direitos
Humanos de S3o Paulo, como ponto de partida para o processo de construcdo do
documento base do Plano Estadual de Educacdo em Direitos Humanos de Sao Paulo.

O Semindrio aconteceu no dia 09 de fevereiro de 2017 no auditério da sede
da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo, contando com representantes do
estado e da sociedade civil. Na mesa principal, os palestrantes Moacir Gadotti,
Margarida Genevois e Maria Nazaré Zenaide, referéncias para o movimento bra-
sileiro de direitos humanos e participantes do processo de construcdo do Plano
Nacional de Educacdo em Direitos Humanos, fizeram um panorama sobre o pas-
sado, presente e futuro da Educacdao em Direitos Humanos no pais?'.

19. BRASIL. Decreto Lei n. 27503 de 2006. Disponivel em: http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/
decreto-57503-de-06-de-dezembro-de-2016/ Acesso em: 6 nov. 2017.

20. FLEM. Governo da Bahia Lan¢a Plano Estadual de Direitos Humanos. Disponivel em: <http://www.
flem.org.br/2010/03/22/governo-da-bahia-lanca-plano-estadual-de-direitos-humanos/> Acesso em: 06 de
novembro de 2017.; RCDH. Plano Estadual de Educacao em Direitos Humanos do Estado do Espirito Santo.
Disponivel em: http://www.rcdh.es.gov.br/sites/default/files/PeEDH-PeDH-ES.pdf Acesso em: 6 nov. 2017.
21. PEEDHSP. Sao Paulo da inicio a constru¢do do Plano Estadual de Educa¢do em Direitos Humanos.
Disponivel em http://peedhsp.blogspot.com.br/search?updated-max=2017-02-16T11:37:00-08:
00&max-results=7&start=17&by-date=false Acesso em: 6 nov. 2017.
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3.2. REUNIOES DOS EIXOS TEMATICOS

A partir do Semindrio referido no tépico anterior, houve a designacado de reuni-

Oes para construcao do texto base do PEEDH e a divisdo em grupos, conforme os
cinco eixos do Plano Nacional de Educacdao em Direitos Humanos, contando com a
seguinte divisdao: Educacdo Basica, coordenadoras: Denise Carrera (Acdo Educativa)
e Juliana Fonseca Neri (Instituto Paulo Freire); Educacdo Superior, coordenadores:
Wagner Hosokawa (Doutorando — UFABC) e Eloisa Gabriel (Central de Movimentos
Populares); Educacdo Nao Formal, coordenadores: André Alcantara (Centro de
Direitos Humanos da Sapopemba) e Marcia Guerra (Condepe); Educacao e Midia,
coordenadores: Ismar de Oliveira Soares (ECA-USP), Maria Rehder (ECA-USP) e
Janaina Abreu (CEDHECA Paulo Freire); Educacdo e Seguranca Publica, coorde-
nadora Gorete Marques (NEV-USP).
Em 04 de maio de 2017 foi publicada pelo Condepe, no Diario Oficial??, delibera-
cdo que estabeleceu os procedimentos para o processo de elaboracdo do PEEDH.
Referida deliberacdo institucionalizou o grupo de trabalho da Coordenacao Geral
da Elaboracdao do PEEDHSP, com a atribuicao de elaborar os procedimentos, a me-
todologia e o cronograma, bem como as orientacoes do processo de construcao
do Plano que seriam entregues aos eixos tematicos.

Além disso, a Coordenacao do PEEDH teve como funcdo o recebimento das atas
dos encontros dos eixos e sua sistematizacdo, para entao promover a Audiéncia
PUblica de aprovacdo do documento preliminar. Aprovado o texto base, este seguiria
para Audiéncias Publicas realizadas na divisao geografica da Defensoria Publica
e nas localidades que conseguissem mobilizacdo para debaterem o documento.
Por fim, a Coordenacao teria ainda o objetivo de sistematizar as contribuicoes das
audiéncias, redigir o documento final, e submeté-lo para aprovacao pelo Condepe,
o qual procederia ao encaminhamento para o Executivo Estadual.

Foi tracado o calendario dos encontros dos eixos tematicos, tendo sido realiza-
dos 5 encontros, 4 na sede da Defensoria Piblica e 1 na sede do Condepe, sempre
aos sdbados pela manha. Cada eixo se reuniu de maneira separada e iniciou os
trabalhos com o diagnéstico fundado em dados da realidade, de forma que as
propostas pudessem dar respostas aos problemas existentes no Estado de Sado
Paulo. Apéds, pensou-se em diretrizes, objetivos, metas e responsaveis, de modo
que o Plano ndo fosse uma mera carta de intencoes.

3.3. AUDIENCIA PUBLICA PARA APROVACAO DO TEXTO BASE

Como forma de capacitacao para as Audiéncias Publicas do sequndo semestre,
foi organizada uma palestra no dia 14 de julho de 2017 ministrada pelo Professor
Genuino Bordignon (Professor Adjunto da UnB), o qual também conduziu a Au-
diéncia Publica para fechamento do texto base do PEEDH no dia 15 de julho de
2017 pela manh3, o qual foi aprovado e encaminhado para as audiéncias publicas
no interior do Estado.

22. Diario Oficial Poder Executivo - Se¢do I Sao Paulo, 127 (82) — 135. Justica e Defesa da Cidadania
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Vale destacar que o texto base foi objeto de muitos debates, de modo que o
texto do Plano pudesse ser exequivel e priorizasse por volta de cinco diretrizes
em cada eixo (com excecdo do eixo educacado basica, que acabou contando com
6 diretrizes), perfazendo o total de 50 paginas com a inclusdo dos diagndsticos
de cada eixo?.

Durante a referida audiéncia publica, o ponto que mais encontrou divergéncia
foi o do Eixo de Seguranca Publica e Sistema de Justica, diretriz 3, objetivo 3, meta
3.1, a qual visava garantir a realizacdo minima de 1/3 de cursos anuais de formacao
de profissionais da seguranca publica e do sistema de justica em universidades e
institutos de pesquisa e a meta 3.2, a qual visava a garantia de realizacdo minima de
1/3 de profissionais nos cursos de formacao de seguranca publica e do sistema de
justica por profissionais de outros 6rgaos publicos e de militantes e participantes
de Movimentos Sociais e Sindicais e de entidades da sociedade civil.

O ponto de discordancia residiu na estipulacdo de porcentagem, sem um respaldo
cientifico para tanto. Os demais participantes ndo concordaram com a supressao
da porcentagem, pois entendeu-se que era necessario fixar algum patamar, ainda
que minimo, para futura cobranca e monitoramento do cumprimento da proposta.
Foi inserida, por iniciativa da Policia Militar, o termo “respeitando a construcao
curricular dos cursos” no final da meta 3.2. Todavia, em razao do ndo consenso da
proposta, o texto foi submetido a votacdo, consignando-se a resisténcia da Policia
Militar quanto a fixacdo de uma porcentagem.

3.4. AUDIENCIAS PUBLICAS DE CONTRIBUICOES AO TEXTO BASE REALIZADAS
PELO ESTADO DE SAO PAULO

Diferentemente do processo de elaboracdo dos Planos Estaduais de Educacao
em Direitos Humanos aprovados na Bahia (2010)?* e no Espirito Santo (2014)?*,
construido com debates da sociedade civil organizada, o Estado de Sao Paulo
contou com a realizacdo de audiéncias publicas de debates com a sociedade civil
em geral e de maneira descentralizada.

Ao todo Foram realizadas 22 das 23 audiéncias pUblicas previstas. Com excecao
da cidade de Osasco, que teve a audiéncia cancelada por problemas de agenda do
local em que se realizaria, as 22 audiéncias ocorreram nas cidades de Presidente
Prudente, Sdo José do Rio Preto, Ribeirdo Preto, Mogi da Cruzes, Marilia, Bauru,
Sao Bernardo do Campo, Registro (Vale do Ribeira), Santos, Sdo José dos Campos
Guarulhos, Franca, Campinas, Sao Carlos, Jundiai, Sorocaba e Lins, sendo que na
capital do estado foram feitas em trés regides periféricas (Zona Leste — Jardim
Sapopemba; Zona Norte-Oeste — Jardim Paulistano; Zona Sul — Jardim Angela),

23. Instituto Paulo Freire. Texto Base do Plano Estadual em Educagdo de Direitos Humanos. Disponivel
em:http://www.paulofreire.org/download/pdf/18072017 Final TextoBase PlanoEstadualEduca%C3%A7%-
C3%A3o0emDireitosHumanosSP.pdf Acesso em: 6 nov. 2017.

24. FLEM. Governo da Bahia Langa Plano Estadual de Direitos Humanos. Disponivel em: <http://www.flem.
org.br/2010/03/22/governo-da-bahia-lanca-plano-estadual-de-direitos-humanos/> Acesso em: 6 nov. 2017.
25. RCDH. Plano Estadual de Educagao em Direitos Humanos do Estado do Espirito Santo. Disponivel em:
http://www.rcdh.es.gov.br/sites/default/files/PeEDH-PeDH-ES.pdf Acesso em: 6 nov. 2017.
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além de uma na regido central, na sede da Defensoria Publica préoximo a praca da
Sé. Por fim, ocorreu uma de fechamento, com metodologia diversa, na Assembleia
Legislativa do Estado de S3o Paulo.

Os locais das audiéncias publicas Foram tracados conforme a divisdo geografica
da Defensoria Publica em regionais, o que abrange todo o Estado de S3ao Paulo,
com excecao da cidade de Lins, a qual ndo dispoe de unidade da Defensoria, mas
contava com articulacdo regional. Além disso, priorizou-se as datas com uma se-
mana de antecedéncia as das Pré-conferéncias da Defensoria Publica, nas quais
sao recebidas contribuicoes da sociedade civil para tracar o Plano de Atuacao da
Instituicdo?®. Assim, os presentes eram convidados também a participar das Pré-
-conferéncias. As audiéncias também foram realizadas ou no periodo noturno,
nas datas de meio da semana, ou no periodo matutino aos sabados.

As audiéncias do Plano tinham como objetivo coletar contribuicoes para o apri-
moramento do texto base do PEEDH, de modo que foram colhidas mais de 400
contribuicoes em todo o Estado. Em cada uma das Audiéncias o texto base foi
lido e os presente puderam se manifestar em relacdo a cada uma das diretrizes,
metas, objetivos e responsaveis.

Vale destacar a organizacdo da Policia Militar do Estado de S3o Paulo, que com-
pareceu em peso as audiéncias, em grande parte para defender a supressao da
porcentagem estipulada nas metas 3.2 e 3.1, do objetivo 3, da diretriz 3 do Eixo
de Seguranca Publica e do Sistema de Justica.

Destaque-se ainda que no dia 11 de agosto de 2017, no Campus Baixada Santista
da Unifesp, ocorreu em Santos uma das audiéncias publicas que motivou a Coor-
denacdo Geral a lancar uma nota publica em razdo da presenca de muitos policiais
fardados e armados, além de dentncias feitas por participantes da sociedade civil
apos uma série de conflitos ocorridos no dia?’. A Coordenacao Geral registrou
reclamacoes semelhantes nas audiéncias de Franca (22/08) e Sdo Carlos (24/08).
Apos a expedicao de oficios a Secretaria de Seguranca Publica pelo Condepe e
Nucleo de Cidadania e Direitos Humanos da Defensoria Publica de Sao Paulo, a
participacdo da Policia Militar nas demais audiéncias ocorreu sem o registro de
ocorréncias da mesma natureza.

Finalmente, no dia 28 de setembro de 2017 foi realizada na Assembleia Legisla-
tiva do Estado de Sao Paulo, a Audiéncia Publica final do processo de elaboracao
do PEEDH, a qual contou com a participacdo da Secretaria Nacional de Cidadania?,
representantes do governo do Estado, Ministério Publico, Policia Militar do Esta-
do de S3o Paulo, do legislativo estadual e federal. Referida audiéncia marcou o
fechamento do ciclo das audiéncias e contou com falas dos representantes das
instituicoes a respeito da importancia da educacdao em Direitos Humanos?.

26. Sobre o assunto, confira: https://www.defensoria.sp.def.br/dpesp/Default.aspx?idPagina=6246.

277 .Mais informagdes: confira http://peedhsp.blogspot.com.br/2017/08/nota-publica-da-coordenacao-geral-do.html
28. Confira: http://www.sdh.gov.br/noticias/2017/setembro/em-sao-paulo-secretaria-flavia- piovesan-par-
ticipa-de-audiencia-publica-sobre-plano-estadual-de-educacao-em-direitos-humanos

29. Confira: http://www.paulofreire.org/noticias/62 1-audi%C3%A Ancia-p%C3%BAblica-do-plano-esta-
dual-de-educa%C3%A7%C3%A30-em-direitos-humanos-de-s%C3%A30-paulo-%C3%A9-marcada-por-

-polariza%C3%A7%C3%A30-entre-pm-e-movimentos-sociais-2
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3.5. APROVAGCAO DO TEXTO REVISADO PELA PLENARIA DO CONDEPE

Atualmente, apos a Coordenacao Geral ter revisado o texto base, aguarda-se a
designacdo de uma reunido extraordindria, que previsdo de realizacdo ainda em
janeiro de 2018, para aprovacao pela plendria do Condepe do texto base, o qual
serd submetido para as instancias competentes, de modo a integrar o ordena-
mento juridico.

Para a implementacao e monitoramento do Plano, o Condepe também refor-
mulou uma de suas Comissoes Internas, a de Educacao em Direitos Humanos,
para amplia-la, permitindo a participacdo de mais entidades da sociedade civil e
representantes de secretarias do governo do Estado.

4. O PAPEL DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SAO .
PAULO NA ELABORAGCAO DO PLANO ESTADUAL DE EDUCACAO
EM DIREITOS HUMANOS

A Defensoria de Sao Paulo, criada apenas em 2006 apés grande articulacdo
da sociedade civil organizada, foi uma das instituicoes procuradas pelo Comité
Estadual dos Direitos Humanos de Sao Paulo - CEDHSP?° para, juntamente com o
Condepe, promover o processo de elaboracao do PEEDH.

Vale ainda destacar que a Defensoria Publica, apds sucessivas reformas le-
gislativas e de envergadura constitucional, firmou como missao institucional a
defesa dos direitos humanos, passando a exercer funcoes tipicas de verdadeiro
ombudsman?'. Assim, o art. 134 da Constituicao Federal dispoe que a Defensoria
Publica é “instituicio permanente, essencial a funcao jurisdicional do Estado,
incumbindo-lhe, como expressado e instrumento do regime democratico, funda-
mentalmente, a orientacdo juridica, a promocado dos direitos humanos e a defesa,
em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos, de
forma integral e gratuita, aos necessitados, na forma do inciso LXXIV do art. 5°
desta Constituicao Federal”.

No mesmo sentido, a Lei Organica das Defensoria (Lei Complementar 80/94,
com Redacdo dada pela Lei Complementar n® 132, de 2009) estabelece em seu art.

30. O Comité Estadual foi constituido por varias entidades de direitos humanos, a partir da articulagcdo no
contexto do I Forum Mundial de Direitos Humanos, realizado em dezembro de 2013, em Brasilia, com
0s objetivos de mobilizar, articular e fortalecer a pauta dos direitos humanos em Sao Paulo, contado com
os seguintes integrantes: Centro Gaspar Garcia de Direitos Humanos, Instituto Paulo Freire, CEDHECA
Paulo Freire e Central de Movimentos Populares-CMP, Ouvidoria da Defensoria Publica do Estado de Sao
Paulo e Movimento dos Trabalhadores Rurais sem Terra-MST. Disponivel em: http://peedhsp.blogspot.
com.br/2017/02/sao-paulo-da-inicio-construcao-do-plano.html#more.

31. O ombudsman atua em uma agéncia estatal independente encarregada de verificar possiveis ilegalida-
des e violagdes de direitos cometidas pelo Estado. Sobre o tema veja, SARMENTO, Daniel. Dimensoes
Constitucionais da Defensoria Publica da Unido. Parecer. UERJ. 2015. Disponivel em http://www.anadef.
org.br/images/Parecer ANADEF CERTO.pdf. Acesso em: 6 nov. 2017.
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3°A, que: “S3o objetivos da Defensoria Publica: Ill — a prevaléncia e efetividade dos
direitos humanos”, sendo que o art. 4° determina que: “Sao funcoes institucionais
da Defensoria PUblica, dentre outras: lll — promover a difusdo e a conscientizacao
dos direitos humanos, da cidadania e do ordenamento juridico”.

A Lei Complementar Estadual de Sao Paulo 988, de 09 de janeiro de 2006, que
organiza a Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo, é mais especifica ao esta-
belecer em seu art. 5° que “sdo atribuicoes institucionais da Defensoria Publica
do Estado, dentre outras: VI- promover: j) trabalho de orientacdo juridica e infor-
macao sobre Direitos Humanos e cidadania em prol das pessoas e comunidades
carentes, de forma integrada e multidisciplinar””32.

Para tanto, a Defensoria de S3o Paulo conta com a Escola da Defensoria Publica
do Estado (EDEPE), a qual promove a atualizacdo profissional e o aperfeicoamen-
to técnico dos membros da carreira, estagiarios e servidores, realizando cursos,
conferéncias, seminarios e outras atividades (at. 58, inc. | da LCE 988/2006), con-
tando com recursos advindos dos honorarios recebidos pela instituicdao, quando
esta tem éxito em processos judicias.

Além da Escola, a Defensoria conta ainda com 9 Nucleos Especializados, dentre
eles o de Cidadania e Direitos Humanos - NCDH (art. 52, paragrafo Unico, 2 da LCE
988/2006), o qual tem como uma de suas atribuicdes dispostas em seu Regimento
Interno (Deliberacdo do Conselho Superior da Defensoria PUblica n°® 69 de 04 de
Abril de 2008), art. 2°, incisos “VIII - informar, conscientizar e motivar a popula-
cdo carente, inclusive por intermédio dos diferentes meios de comunicacao, a
respeito de seus direitos e garantias fundamentais, em suas respectivas areas de
especialidade, em coordenacdo com a assessoria de comunicacdo social e a Escola
Superior da Defensoria Pablica” e “XXII - promover e incentivar a constante e a
efetiva participacdo da sociedade civil na divulgacdo e no aperfeicoamento nas
questoes inerentes aos Direitos Humanos”. Além do NCDH, os demais Nucleos
Especializados auxiliaram na articulacdo e realizacao das audiéncias publicas rea-
lizadas no segundo semestre de 2017 para contribuicoes ao PEEDH.

Ademais, a Ouvidoria Geral da Defensoria PUblica de S3o Paulo também inte-
grou ativamente no processo de elaboracdao do PEEDH, sendo 6rgao superior da
instituicdo (art. 36 da LCE 988/2006), que tem como funcdo promover atividades
de intercdmbio com a sociedade civil (art. 105-C, inc. V da LC 80/94), de modo
que participou ativamente na articulacdo com movimentos sociais e no préprio
processo de elaboracdo do texto do PEEDH, seja nas reunides dos eixos, seja nas
audiéncias publicas.

Por fim, ressalte-se que, pese o fato da Defensoria PUblica ser 6rgao do Estado,
tal instituicdo frequentemente exerce funcdo contramajoritaria, colocando-se
contrdria a violacoes perpetradas pelo proprio poder estatal, estando em sua
missdo institucional a educacdo em Direitos Humanos como ferramenta dispo-
nivel para superacao das desigualdades. Desse modo, dada sua vocacado natural,
a Defensoria Publica do Estado de S3o Paulo, por intermédio da Administracao

32. BRASIL. Lei Complementar Estadual n. 988 de 2006. https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/
lei.complementar/2006/lei.complementar-988-09.01.2006.html Acesso em: 2 nov. 2017.
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Geral, Escola da Defensoria do Estado, Ouvidoria Geral e Nucleos Especializados,
apoiou prontamente todo o processo de elaboracdo do texto base do PEEDH, bem
como prestou suporte para a realizacao das audiéncias publicas de contribuicoes
ao texto base no sequndo semestre de 2017.

CONSIDERACOES FINAIS

A Educacdo em Direitos Humanos é importante ferramenta para emancipacao
dos cidadaos, no sentido de terem consciéncia de seus direitos e saber como exi-
gi-los. Assim, evidencia-se que o direito a educacao deve ser considerado a partir
do respeito e protecao aos Direitos Humanos.

Existem varias formas de promover a educacao de direitos, valendo ressaltar que
especialistas da Anistia Internacional, recentemente, abordaram de forma unificada
os processos de Educacdao em Direitos Humanos e seus resultados pretendidos,
destacando trés propostas que ligam a educacao e os Direitos Humanos de forma
abrangente: educacao sobre direitos humanos (a partir de aspectos cognitivos),
educacao por meio dos direitos humanos (métodos participativos que criam habi-
lidades para a cidadania ativa) e educacdo para os direitos humanos (promovendo
a habilidade dos participantes para falar e agir em face de injusticas)?3.

Por conseguinte, a Educacdo em Direitos Humanos pode ser conduzida por
professores que tenham conhecimento global sobre a tematica, sobretudo que
tenham habilidade de ajudar os alunos a desenvolverem a empatia, reconhecendo
0s aspectos morais e obrigacoes legais que envolvam os direitos de toda pessoa
humana. A palavra “direitos” tem poder intelectual e emotivo e a sua ampla com-
preensao e peso argumentativo sdo razoes importantes pelas quais um professor
deve insistir no seu uso®. Assim, ensinar os conceitos corretos de Direitos Humanos
fornecem as pessoas a habilidade de pensamento critico no campo da justica social.

O conhecimento adquirido pela populacdao em cursos de educacao em Direi-
tos Humanos, permitem que seja possivel, por exemplo, exigir das instituicoes a
efetivacdo de Direitos, a correta fiscalizacdo do emprego de verbas publicas e a
mudanca de mentalidades que permitira, por via de consequéncia, o aprendizado
de critérios mais adequados para a escolha dos governantes.

No ambito institucional, a Escola da Defensoria tem desenvolvido o curso de
defensores e defensoras populares, voltado a formacao de liderancas que repli-
cardo os conhecimentos adquiridos. Os cursos sao geralmente realizados em local
e horarios conforme demanda do movimento social. Atualmente tem sido ainda
organizados cursos de defensores populares voltados a populacoes especificas,
como o recente curso realizado no segundo semestre de 2017 voltado a populacao

33. International Amnesty. Human Rights Education. Disponivel em: https://www.amnesty.org/en/human-
-rights-education/ Acesso em: 6 de nov. 2017.

34. MARTIN. J. Paul. Human Rights--Education for What? Human Rights Quarterly, Vol. 9, N°. 3. Aug.,
1987. pp. 414-422: The Johns Hopkins University Press Stable. Disponivel em: http://www.jstor.org/stab-
le/761882. Acesso em: 6 nov. 2017.
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em situacdo de rua e profissionais que atuam diretamente com este publico®®.
Em Ribeirdo Preto, o curso de defensoras populares sera direcionado as presas
da penitencidria feminina e contara para fins de remissao da penaZ®.

Todavia, apesar das iniciativas da Defensoria Publica, ndo ha ainda um projeto
politico pedagégico pensado para que a educacao em Direitos Humanos seja de
fato uma politica institucional replicada em todas as unidades, desafio este que
poderad ser superado a partir da instituicdo do Plano Estadual de Educacdo em
Direitos Humanos.

As audiéncias pUblicas de debates do texto base do Plano Estadual de Educacao
em Direitos Humanos demonstraram que a populacdo necessita com urgéncia de
politicas publicas voltadas a tais tematicas, sendo possivel extrair tal conclusao
a partir dos préprios relatérios das audiéncias®” e do teor de algumas propostas
que ndao compreendiam a extensao do tema, impacto no cotidiano e o préprio
conceito de Direitos humanos. A politizacdo da tematica e o uso do termo “Direitos
Humanos”, de maneira distorcida, provoca na populacdo em geral grande aversao
ao debate. Dai a importante tarefa das audiéncias publicas em desmistificar o
conceito e propiciar um debate transparente em relacdo ao verdadeiro significado
dos Direitos Humanos.

Um dos grandes méritos do Plano Estadual de Educacdao em Direitos Humanos foi
justamente o de estar sendo construido “de baixo para cima”, sendo que o Estado,
representado pela estrutura fornecida pela Defensoria Publica e pelo Condepe,
serviram apenas como instrumento para que a sociedade encontrasse um espaco
fisico de reunido e apresentacao de suas demandas. Desse modo, muito além de
uma concepcao meramente voltada ao ensino de tratados internacionais de pro-
tecdo, que também tem seu espaco e importancia, o Plano se voltou a praticae a
urgéncia de uma cultura de Direitos Humanos que realmente reflita a realidade.

35. Confira https://www.defensoria.sp.def.br/dpesp/repositorio/20/cartazes _eventos/010_out 2017/
30 _10 DefensoresBras_2.pdf

36. Confira https://www.defensoria.sp.def.br/dpesp/repositorio/20/cartazes _eventos/011 nov_2017/08 _
Defensoras_Penit.pdf

37. Disponiveis em: http://www.paulofreire.org/download/PEEDHSP.
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DIREITOS HUMANQOS: COMPROMISSO DA
OUVIDORIA DA DEFENSORIA PUBLICA:

O PAPEL DA OUVIDORIA-GERAL DA
DEFENSORIA PUBLICA DE SAO PAULO
NA DEFESA DOS DIRETOS HUMANOS

ALDERON PEREIRA DA COSTA!

RESUMO

Este artigo tratara sobre direitos humanos e o compromisso da Ouvidoria da
Defensoria Publica de Sdo Paulo em seu papel na defesa dos direitos da populacao
que dela necessita. Apresentard um panorama geral de participacdo social na
instituicdo que tem como dever a promocao dos direitos humanos e a defesa,
em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos, de
forma integral e gratuita.

PALAVRAS-CHAVE:

Ouvidoria, Defensoria PUblica, Direitos Humanos.

1. E Ouvidor-Geral Externa da Defensoria Publica do Estado de Séo Paulo.
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ABSTRACT

This article will deal with human rights and the commitment of the Ombudsman
of the Public Defender of S3o Paulo in its role in the defense of rights. It will
present an overview of social participation in the institution that has as its duty

the promotion of human rights and the defense, to all judicial and extrajudicial
degrees, of the individual and collective rights, in an integral and gratuitous.

KEYWORDS

Ombudsman, Public Defender, Human Rights.
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INTRODUCAO

A eficdcia da ouvidoria, sobretudo no que se refere a capacidade de de-
fender e construir o respeito aos direitos humanos e a democracia, esta
indissoluvelmente ligada ao compromisso do ouvidor com esses valores.
(LYRA, Rubens Pinto — A Ouvidoria Publica no Brasil — modelos em disputa.
Jodo Pessoa: Ed UFPB, 2014)

Esse artigo tem por objetivo apresentar um panorama geral de participacao social
na instituicdo que tem como dever a promocao dos direitos humanos e a defesa,
em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos, de
forma integral e gratuita, aos necessitados?. Para tanto, em um primeiro momento,
resgataremos o histoérico de criacdo da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo.
Apés, apresentaremos os mecanismos de participacdo social, apontando para os
desafios de sua manutencao dentro da instituicdo e, sobretudo, para aponta-los
enguanto mecanismos efetivos de defesa dos direitos humanos. Por fim, preten-
demos apresentar a Ouvidoria-Geral enquanto 6rgao da Administracao que tem
como principio ser externa a instituicdo, representando os interesses sempre e
acima de tudo, dos/as Usuarios/as dos servicos da instituicao.

UMA HISTORIA DE LUTA. UMA HISTORIA DE CONQUISTA DA
SOCIEDADE CIVIL

Para falar sobre Ouvidoria, é importante contextualizar aos leitores sobre qual
tipo de Ouvidoria estamos falando e em que contexto esse 6rgao esta inserido. Ao
falar da Ouvidoria-Geral Externa da Defensoria Pablica do Estado de Sao Paulo é
necessario recorrermos a historia, para vermos onde, como e por qual razao este
Orgdo foi criado. Nesse sentido, é fundamental que recuperemos um pouco da
histéria da criacdo da Defensoria PUblica do Estado de Sao Paulo.

A Constituicao de 1988 determinou a criacdo das Defensorias Publicas Estadu-
ais. Essa implantacdo ficou a cargo de cada governador. No caso de Sao Paulo, a
demora foi grande e teve que ser provocada pela sociedade civil. Assim, no dia
24 de junho de 2002 foi lan¢ado o “Movimento pela Defensoria Publica”. O ato de
lancamento do Movimento pela Defensoria, contou com a participacdao de mais de
400 (quatrocentas) entidades politicamente organizadas e movimentos sociais,
com um Unico objetivo: criar a Defensoria Publica em Sao Paulo.

2. De acordo com a Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil promulgada no ano de 1988, e as mu-
dangas trazidas pela Emenda a Constitui¢ao n° 80 de 1994, a Defensoria Publica ¢é, nos termos do art. 134,
[...] é instituicao permanente, essencial a funcao jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe, como expressao e
instrumento do regime democratico, fundamentalmente, a orientagao juridica, a promogao dos direitos humanos
e a defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos, de forma integral e
gratuita, aos necessitados, na forma do inciso LXXIV do art. 5° desta Constitui¢do Federal. Para saber mais:

<www.planalto.gov.br/ccivil _03/constituicao/constituicaocompilado.htm>. Acesso em: 12 nov 2017.
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Foi decisiva a participacao, dentre outras entidades, do Conselho Estadual de
Defesa dos Direitos da Pessoa Humana (Condepe) e da Comissdo Teotonio Vilela
de Direitos Humanos (CTV); os quais passaram a empreender debates e promover
a articulacdo de um numero cada vez maior de entidades politicamente organi-
zadas e movimentos sociais, os quais acabaram por subscrever o Manifesto pela
Criacdo da Defensoria PUblica em S3o Paulo (anexo 01). Apds varias manifestacoes,
reunioes e articulacoes, em 19 de janeiro de 2006, o entdao Governador Geraldo
Alckmin assinou a lei que criava a Defensoria PUblica do Estado de Sao Paulo.

A lei que criou a Defensoria, Lei Complementar Estadual n® 988/2006, foi inova-
dora em diversos sentidos, sendo que o que mais chama a atencdo é a previsao de
uma série de mecanismos de participacao social. Esses mecanismos foram criados
com o objetivo de garantir a abertura da Defensoria a participacdo social e para
que a sociedade civil tivesse formas de acompanhar e influenciar na organizacao
e desenvolvimento dos trabalhos da instituicdo.

A previsao de participacao social na construcao das politicas institucionais da
Defensoria Publica e na fiscalizacdo da atuacdo de seus membros e servidores/
as é mais do que uma diretriz principiolégica; tal participacdo e controle social
estdo previstos de forma expressa e clara na Lei Complementar Estadual n° 988
de 2006, sem que haja qualquer margem para ddvida sobre a sua abrangéncia,
objetivo e legitimidade. Vejamos:

O art. 6°, inciso lll, do diploma supramencionado informa que sao direitos das
pessoas que buscam atendimento na Defensoria Publica, entre outros, a participa-
cao na definicdo das diretrizes institucionais e no acompanhamento da fiscalizacao
das acoes e projetos por ela desenvolvidos, da atividade funcional e da conduta
publica dos membros e servidores. Sao trés os espacos previstos por lei para a
participacado e fiscalizacdo popular na Defensoria Publica:

a) Conferéncia Estadual e Pré-Conferéncias Regionais

b) Momento Aberto

¢) Ouvidoria-Geral

Assim, para informar ao leitor sobre os mecanismos de participacdo social da
Defensoria Publica, passaremos a expd-los, um a um, a fim de que entendamos a
influéncia deles para a a defesa dos direitos humanos dentro da instituicao.

OS CICLO DE CONFERENCIAS E O ENFRENTAMENTO AS
VIOLACOES AOS DIREITOS HUMANOS DOS/AS USUARIOS/AS
DA INSTITUICAO

O Ciclo de Conferéncias? estd previsto na Lei Complementar Estadual n°
988/2006 e tem o objetivo de aproximar a Defensoria Publica dos varios atores
sociais (movimentos, entidades privadas e pUblicas, usuarios/as dos servicos) para
compreender suas necessidades e com isso receber propostas para atualizar sua
missdao e melhorar seu atendimento.

3. Para saber mais sobre as Conferéncias, acessar: https://www.defensoria.sp.def.br/dpesp/Default.
aspx?idPagina=6246. Acesso em 18 out. 2017.
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As Conferéncias sao realizadas a cada dois anos, instituindo-se como um espa-
co vital para a instituicdo, no qual Usudrios/as, Entidades, Movimentos Sociais e
Organizacoes da Sociedade Civil dialogam e deliberam sobre as diretrizes que
devem orientar o trabalho de toda a Defensoria Publica do Estado de S3o Paulo. O
documento que sistematiza os resultados do evento com as propostas aprovadas
pela sociedade é o Plano Anual de Atuacdo. No que diz respeito a esses Ciclos
de Conferéncias, a legislacdo delimitou as Formas como os 6rgaos da Defensoria
Puiblica podem compor esse processo participativo, que é direito garantido em
lei de todo Usuario e toda Usuaria da Defensoria Publica. As conferéncias devem
contar com a ampla participacado da sociedade civil organizada e dos movimentos
sociais, conforme previsao do artigo 31, inciso XIX, da Lei Organica da instituicao.

O Ciclo acontece em trés etapas, sendo elas a Pré-Conferéncia, a Conferéncia
Estadual e o Monitoramento. No primeiro momento, a chamada Pré-Conferéncia,
qualquer pessoa interessada em participar do espaco, deve comparecer a Regional
da Defensoria mais préoxima a sua residéncia e se inscrever em um dos 9 (nove)
eixos tematicos*. ApOs essa inscricdo, a pessoa participard da formulacdo de pro-
postas e, coletivamente, deliberara e elegera delegados/as que vao representar
a Regional na etapa estadual.

Na etapa seguinte, chamada de Conferéncia Estadual, os/as delegados/as elei-
tos/as na etapa anterior debatem as propostas das regionais. Ao final, sdo eleitas
as propostas que orientarao a formulacao do Plano de Atuacdo da Defensoria
Piblica. Nesse momento, observadores/as e outras pessoas podem participar,
tendo direito a voz, mas somente as/os delegadas/os eleitos/as tém direito a voto
nos Grupos de Trabalho e na Sessao Plenéria.

Aimplementacao e o monitoramento, que constituem a terceira etapa do ciclo,
acontecem através do acompanhamento, pelos delegados/as e pela sociedade
civil, das acoes voltadas a implementacao das propostas. As propostas eleitas
na Conferéncia Estadual sdo sistematizadas, conforme ja dissemos, no Plano de
Atuacao, devendo servir, inclusive, de parametro para a proposta orcamentdria
da instituicdo junto ao governo.

O Ciclo de Conferéncia representa um importante espaco de participacdo com o
potencial de aumentar a sensibilidade da Defensoria PUblica as reais necessidades
da populacdo. Considerando ser um dos espacos que mais diferencia a Defensoria
Publica das outras instituicoes do Sistema de Justica e, ainda, o fato de que é a
populacdo beneficidria dos servicos que tem esse espaco para falar sobre o que de
fato é mais importante, nos parece ser um importante lugar de defesa aos direitos
humanos, formacao e Educacao em Direitos Humanos e, ainda, um momento de
enfrentamento as diversas violacoes de direitos pelas quais passam essas pessoas.
Isso porque é nesse momento que as pessoas que usam os servicos ou aqueles/as
que representam alguma instituicdo social dialogam junto as/aos Defensoras/es
PUblicos/as para pensar em uma atuacao estratégica da instituicdo nesse sentido.

4. Os eixos tematicos sdo: Cidadania, Direitos Humanos € Meio Ambiente; Direitos do Idoso e da Pessoa
com Deficiéncia; Direitos do Consumidor; Diversidade e Igualdade Racial; Habita¢ao, Urbanismo ¢ Conflitos
Agrarios; Infancia e Juventude; Politica de Atendimento e Educacao em Direitos Humanos; Promocao e Defesa

dos Direitos da Mulher e Situagdo Carceraria.
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Contudo, para que isso possa acontecer, nos parecer ser de extrema importancia
criar canais efetivos de comunicacdo, didlogo e transparéncia, dando condicoes
para que as pessoas sejam informadas e construam um conhecimento sobre o
trabalho realizado pela instituicdo ao longo de todo o processo.

As conferéncias tém sofrido com a queda na participacao, ciclo a ciclo. Identi-
ficamos problemas na organizacao e divulgacdo do evento em inUmeras regioes
e pudemos constatar que ha uma dificuldade na metodologia de moderacao na
elaboracdo de propostas. Infelizmente, a falha na metodologia também significa
um baixo aproveitamento da riqueza das discussoes e muitos relatérios acabam se
debrucando exclusivamente sobre as propostas, sem registros mais detalhados e
que poderiam contribuir para a tarefa do Conselho Superior de repensar a rotina
e a gestdo da instituicdo. Precisamos ser capazes de enxergar a populacdo como
aliada da Defensoria Publica na tarefa de melhorar as condi¢coes do servico presta-
do e deincidir sobre as estratégias politicas regionais e estaduais. Para otimizar o
trabalho dos/as participantes fez falta, por exemplo, materiais explicativos sobre
a Defensoria Publica que contextualizassem aos presentes as suas atribuicoes.

Outro desafio que a Ouvidoria enfrenta é a criacdo de um modelo eficaz de
monitoramento do plano de atuacdo. E necessario que haja transparéncia maxima
para que toda a populacdo — e em especial delegados e delegadas - seja regular-
mente informada a respeito das medidas adotadas pela Defensoria Publica para
implementar as pautas estratégicas. Foram, inclusive, aprovadas medidas como
a criacdo de indicadores para mensurar a evolucao e qualificar este acompanha-
mento. Notamos, no entanto, um distanciamento da instituicdo com relacdo ao
seu publico nos dois anos que seguem a realizacdo de um ciclo de conferéncias,
por exemplo, com a demora para a elaboracao do plano de atuacdo, com a falta
de documentacdo das reunides de monitoramento realizadas (por meio de atas,
gravacoes e transmissoes ao vivo) e, ainda, com a baixa repercussao midiatica
deste monitoramento.

A Ouvidoria compreende que a avaliacdo que os ciclos de conferéncias vém
recebendo da sociedade - e que culmina com a queda em sua participacdo — estd
diretamente relacionada a auséncia de mecanismos efetivos e consistentes de
monitoramento e cobranca de resultados. A administracao da Defensoria Publica e
o Conselho Superior ainda estdao por demonstrar que consideram as conferéncias
e a participacdo social uma prioridade, sob o risco de continuarem sendo alvo de
duras criticas, as quais a Ouvidoria ndo pode se furtar a escutar e transmitir.

O MOMENTO ABERTO, ESPACO DE FALA PARA OUVIR OS/AS
QUE POUCO FALAM

A sociedade civil ao elaborar o projeto de lei que deu origem a instituicdao, com-
preendeu que seria muito importante ter um espaco de fala no 6rgdao maximo da
instituicdo e que esse espaco fosse garantido na lei. Assim, a Lei Complementar
n°988/2016 previu, em seu art. 29, §4°, a palavra a quem quiser dialogar com os/
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as representantes dos/as Defensores/as Publicos, chamados de Conselheiros/
as, e que compoem o Conselho Superior da Defensoria Publica do Estado de Sao
Paulo, que é 6rgao que tem como finalidade principal deliberar sobre os rumos
da instituicdo. A esse espaco, foi dado o nome de “momento aberto”.

O Conselho Superior se reldne, ordinariamente, as sextas-feiras, a partir das
09h30. Assim, as pessoas que tiverem interesse de conversar com os/as Conselhei-
ros/as ou fazer algum comunicado para expor questdes de seu interesse, devem
chegar com quinze minutos de antecedéncia ao inicio da sessdo para se inscrever
no momento aberto. E assegurada a palavra a cada pessoa pelo tempo de 5 (cinco)
minutos. Existe também um sistema de monitoramento® com relacdo as demandas
apresentadas, mas apenas para casos em que a pessoa que se manifesta, também
solicita, por escrito, uma resposta dos/as Conselheiros/as ao seu caso/demanda.

A Ouvidoria-Geral fomenta a participacdao da sociedade neste espaco, muito
em razao de tentar aproximar a populacao a instituicao, para além da Ouvidoria-
-Geral. Recentemente muitas pessoas compareceram ao momento aberto para
relatar graves violacoes aos direitos daqueles que moravam na reunido central
de Sao Paulo®. Mais de 10 (dez) pessoas de organizacoes diferentes, moradores
da regido, solicitaram providéncias a Defensoria PUblica, o que resultou numa
pressdo importante para a atuacao dos Defensores/as naquela regido.

Nos parece que o momento aberto é mais uma importante inovacdo que esta
prevista na Lei Organica da Defensoria Publica e que se apresenta como uma
conquista daqueles/as que lutaram pela criacdo da instituicdo. Ocorre que muitas
vezes, como podemos ver nas sessoes ordindrias do Conselho Superior’, ndo ha um
tratamento adequado aqueles/as que recorrem a esse espaco. Muitas pessoas que
chegam até | ndo tém muita informacao do que é a Defensoria Publica e mesmo
o que os/as Conselheiros/as podem fazer a respeito dos problemas apresentados.
Porém, ao invés dos/as Conselheiros/as usarem esse espaco para se aproximarem
da sociedade civil, muitas vezes acabam por afastar as pessoas de |4.

A SOCIEDADE DENTRO DA INSTITUICAO: PARA ALEM DOS
TOGADOS

Por fim foi criada a Ouvidoria-Geral da Defensoria PUblica do Estado de Sao Paulo
que tem como responsavel do 6rgao alguém da sociedade civil, com autonomia
na gestdo do 6rgdo. A Ouvidoria Externa é 6rgao da Administracdo Superior da
Defensoria e dentre seus objetivos estao: a atuacao para o aumento da transpa-
réncia, a melhoria do acesso e o aprimoramento da qualidade do atendimento

5. Para saber mais, acesse: <http://spfapp01.defensoria.sp.gov.br/dpesp/csdp/momentoaberto/default.aspx>.
Acesso em: 14 nov. 2017.

6. Sobre isso, acessar: https://www.defensoria.sp.def.br/dpesp/Repositorio/23/Documentos/Nota de
Rep%C3%BAdio Cracolandia.docx.pdf. Acesso em: 15 nov. 2017.

7. A Ouvidoria-Geral da Defensoria Publica grava e transmite todas as sessoes ordinarias do Conselho Superior.
Os videos sdo abertos a qualquer pessoa e podem ser encontrados em nosso canal do YouTube, através do

endereco: https://www.youtube.com/user/ouvidoriageraldpesp
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da instituicdo, bem como o fortalecimento de sua relacao e articulacdo com os
Movimentos Sociais. Tem como politica de atendimento garantir a existéncia de
portas de entrada sempre abertas a populacao que usa os servicos da Defensoria
Publica, agueles/as que aqui trabalham, bem como as pessoas que estdo em busca
de informacoes sobre a instituicdo e que acabam chegando até nés.

O objetivo da Ouvidoria é que as manifestacoes que chegam até ndés, em forma
de reclamacao, sugestao ou elogio, tornem-se instrumentos para garantir o bom
funcionamento e a qualidade dos servicos prestados pela instituicdo. Buscamos
sempre a abertura para o didlogo a respeito de qualquer questao que chegue ao
conhecimento do 6rgao, promovendo o encaminhamento para os mais diversos
setores da Defensoria Publica, trabalhando como instrumento facilitador de
acesso a justica.

Assim, ao falar da Ouvidoria, da sua criacdo, do seu funcionamento e da sua
estrutura, estamos falando de acesso a justica e, enfim, de Direitos Humanos.
Sao dois temas complexos e desafiadores para todos/as que estdo engajados e
comprometidos na construcao de um pais com mais justica e menos desigualdades.

A existéncia de Ouvidorias com cardter externo as instituicoes, de forma geral,
deveria ser sinal da garantia dos direitos aos/as cidaddos/as beneficidrios/as dos
servicos prestados. Infelizmente essa nao é a realidade das Ouvidorias que co-
nhecemos. Principalmente daquelas Ouvidorias que ndo contam com autonomia
de atribuicoes e que, entendemos, sé poderao ser autbnomas a partir de uma
aproximacao da sociedade civil. Essa relacdo dialégica de participacao é o que
qualifica e garante uma ouvidoria mais comprometida.

Para ter uma atuacdo comprometida com os direitos humanos, a Ouvidoria
precisa ser uma conquista da sociedade civil, ndo sendo exagero afirmar que
essa conquista so6 se da pela luta da sociedade civil organizada. Nesse sentido, a
Ouvidoria ndo pode estar a mercé da instituicdo, que por entendimento ou por
uma necessidade, cria a Ouvidoria e 4 coloca um gestor, o/a Ouvidor/a.

Entendemos que qualquer ouvidoria que se queira no minimo autbnoma, com-
prometida com as pessoas que procuram seus direitos ou os servicos dos 6rgaos
publicos, precisa contar ndo sé com o respaldo da sociedade, mas sobretudo com o
controle da sociedade. A partir do momento que a ouvidoria questiona os 6rgaos
ou seus gestores, o conflito é gerado.

E importante destacar que ndo basta somente esta aproximacdo com a sociedade
civil organizada, ha a necessidade de ter em sua estrutura canais de participacao
direto da sociedade civil. Um exemplo concreto disso, é o conselho consultivo da
Ouvidoria-Geral da Defensoria Publica de Sao Paulo, na qual pessoas dos varios
seguimentos da sociedade civil compode este 6rgao de consulta, fiscalizacdo e
orientacdo das acoes da ouvidoria e do ouvidor. Como afirma o professor Rubens
Pinto Lyra, “é ainterlocucdo com a sociedade, que qualifica o controle do funcio-
namento desse 6rgao, e a propria atuacao do Ouvidor” (2012, p. 40).

Para além da participacao social, a ouvidoria precisa também estar ao lado
dos movimentos e entidades que lutam pela efetivacao de direitos. Essas lutas
se efetivam em vdrias formas e pautas, como a defesa da dignidade humana, da

64



moradia, do sistema prisional, da familia ou até na luta politica da transformacao
social. A ouvidoria deve se interessar por todos os temas que dizem respeito aos
direitos humanos e de tudo aquilo que impeca seu acesso a justica.

Uma ouvidoria deve ser engajada politicamente para dar conta de sua missao.
Ela precisair além do trabalho de balcdo e deve avancar para além do tecnicismo e
fluxos burocraticos. Precisa ser uma presenca constante de apoio e fortalecimento
da sociedade civil. Pensar uma Ouvidoria autbnoma, democratica, com partici-
pacao direta da sociedade civil, com independéncia do seu gestor é um caminho
para ter um 6rgao comprometido com os direitos humanos. Partimos de uma
compreensdo de que so6 as condicoes internas e estruturais ndo sao suficientes
para que uma Ouvidoria seja comprometida com a defesa dos direitos humanos.
E necessario que seu gestor também tenha um compromisso e uma pratica com
a defesa dos Direitos Humanos.

Nosso trabalho atual, na ponta, vai desde o atendimento ao/a Usuario/a ao
acompanhamento de pautas estratégicas de entidades e movimentos sociais.
Nesse sentido, nossos relatérios anuais de atividades® informam a todos/as sobre
nosso trabalho. A exemplo disso, podemos citar a organizacao da VI Jornada da
Moradia Digna, participacdo e organizacao da elaboracdo do Plano Estadual de
Educacdo em Direitos Humanos e acompanhamento de diversos GTs.

A Ouvidoria-Geral da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo se dedica a
fiscalizacdo do trabalho efetuado pela instituicao, sempre em busca do melhor
atendimento ao Usudrio. Assim, a nossa missao vai desde o monitoramento da
prestacdo de contas da Defensoria Publica a sociedade sobre o resultado das
conferéncias e daimplementacdo dos planos de atuacdo, a garantia do momento
aberto e a efetivacdo de uma Ouvidoria-Geral autbnoma. Nos preocupa, por isso,
0 acesso a justica e participacdo da sociedade no sistema de justica, uma vez que
entendemos que democracia e participacao dizem respeito aos direitos humanos.
Assim, compreendemos o papel da Ouvidoria na inafastavel necessidade de tecer
criticas fundamentadas para o fortalecimento dos mecanismso de participacao
e da proximidade da Defensoria dos Movimentos Sociais e de seus usuarios/as e
disso nao nos furtaremos.

8. Para ver os relatdrios de gestdo: <https://www.defensoria.sp.def.br/dpesp/Default.aspx?idPagina=5718>.

Acesso em: 17 nov. 2011.
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ANEXO 1
MANIFESTO PELA CRIACAO DA DEFENSORIA PUBLICA EM SAO PAULO
O QUE E A DEFENSORIA PUBLICA?

E 0 6rgdo publico que garante as pessoas carentes o acesso 3 Justica, ou seja,
gque permite as pessoas que nao podem pagar ter um advogado especializado
para orienta-las e defender seus direitos na Justica.

POR QUE IMPLANTAR A DEFENSORIA PUBLICA EM SAO PAULO?

Dado o elevado grau de pobreza e desigualdade social existente no Brasil, a
grande maioria dos brasileiros nao tem condicoes econdémicas de contratar um
advogado.

A Constituicdo Federal de 1988, no seu artigo 134, estabelece que a Defensoria
Publica é uma instituicao essencial para garantir a todas as pessoas, em condicdo
de igualdade, o acesso a Justica.

No Brasil s6 6 Estados nao possuem Defensoria Publica, entre eles Sao Paulo.
Este servico a populacdo carente, no nosso Estado, tem sido prestado de forma
—embora competente — ainda precaria e limitada, através da Procuradoria de As-
sisténcia Judiciaria, vinculada a Procuradoria Geral do Estado. SGo somente 330
procuradores atuando em apenas 26 cidades, das mais de 300 comarcas no Estado.
Nas cidades em que ndo hd procuradores do Estado atuando, a assisténcia é feita
por advogados particulares através de convénios, que nao garantem a prestacao
do servico com dedicacdo exclusiva, nem com qualquer vinculo administrativo
ou funcional, o que impede que o trabalho seja coordenado e fiscalizado. Esses
advogados sdo remunerados com os recursos do Fundo de Assisténcia Judiciaria
(FAJ), que é formado por porcentagens das custas judiciais e extrajudiciais pagas
por quem tem condicoes financeiras.

Com a criacao da Defensoria Publica, teriamos no Estado de Sao Paulo uma insti-
tuicdo especializada na defesa dos direitos das pessoas carentes, com defensores
concursados, treinados e com dedicacdo integral a este trabalho.

QUAL DEFENSORIA PUBLICA QUEREMOS?

A Defensoria Publica que queremos em S3o Paulo deve ser uma instituicao ino-
vadora. Para tanto, deve ser democratica, autbnoma, descentralizada e transpa-
rente. Seus profissionais devem prestar servico exclusivamente aos cidadaos, ndo
ao governo, e ter compromisso com a protecdo e promocao dos direitos humanos.

SAO 10 AS SUAS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS:

1 - Prestar, de forma descentralizada, assisténcia juridica integral as pessoas
carentes, no campo judicial e extrajudicial;
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2 - Defender os interesses difusos e coletivos das pessoas carentes;

3 - Assessorar juridicamente, através de nucleos especializados, grupos, entidades
e organizacoes nao-governamentais, especialmente aquelas de defesa dos
direitos humanos, do direito das vitimas de violéncia, das criancas e adoles-
centes, das mulheres, dos idosos, das pessoas portadoras de deficiéncia, dos
povos indigenas, da raca negra, das minorias sexuais e de luta pela moradia
e pela terra;

4 - Prestar atendimento interdisciplinar realizado por defensores, psicélogos e
assistentes sociais. Estes profissionais também devem ser responsaveis pelo
assessoramento técnico aos defensores, bem como pelo acompanhamento
juridico e psicossocial das vitimas de violéncia;

5-Promover a difusdo do conhecimento sobre os direitos humanos, a cidadania
e o ordenamento juridico;

6 - Promover a participacado da sociedade civil na formulacdo do seu Plano Anual
de Atuacdo, por meio de conferéncias abertas a participacao de todas as
pessoas;

7 - Implantar Ouvidoria independente, com representacao no Conselho Superior,
como mecanismo de controle e participacdo da sociedade civil na gestao da
Instituicao;

8 - Estabelecer critérios que, no concurso de ingresso e no treinamento dos
defensores, realizado durante todo o estagio confirmatoério, garantam a
selecdo de profissionais vocacionados para o atendimento qualificado as
pessoas carentes;

9 - Ter autonomia administrativa, com a eleicdo do Defensor Publico Geral para
mandato por tempo determinado;

10 - Ter autonomia orcamentaria e financeira, utilizando-se dos recursos do FAJ.

Estas caracteristicas estdo presentes no anteprojeto que foiinicialmente elabo-
rado pelo Sindiproesp - Sindicato dos Procuradores do Estado, das Autarquias, das
Fundacoes e das Universidades Publicas do Estado de S3o Paulo, e, posteriormente,
discutido e aprimorado por diversas entidades da sociedade civil organizada, em
debates promovidos pelo Condepe - Conselho Estadual de Defesa dos Direitos
da Pessoa Humana e pela CTV - Comissao Teotonio Vilela de Direitos Humanos.

Solicitamos a ampla divulgacdo deste manifesto para a adesdo de instituicoes
comprometidas com a promocao e defesa dos direitos humanos e a garantia do
acesso a Justica para todos.

As adesoes podem ser enviadas por e-mail, carta ou fax aos enderecos abaixo
listados, para posterior encaminhamento desse anteprojeto ao Governador do
Estado, a quem cabe a apresentacao, a Assembleia Legislativa, de um projeto de
lei organica para a criacdo da Defensoria Publica em Sao Paulo.

Movimento pela Defensoria Pablica
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DESAFIOS DA ARTICULACAO ENSINO,

PESQUISA E EXTENSAO NA PROMOCAO
DOS DIREITOS HUMANOS

ROBERTO DA SILVA'

RESUMO
Sob a perspectiva da construcdo de politicas de Educacdo em direitos humanos,
este artigo visa explorar as potencialidades das articulacoes e das parcerias que

tenham o ensino, a pesquisa e a extensdao como estratégias de fomento a cultura
de promocao, garantia e defesa dos direitos humanos

PALAVRAS-CHAVE

Direitos Humanos, Pedagogia Social, Educacdo Social, parcerias.

1. Professor Livre /docente junto ao Departamento de Administragdo Escolar e Economia da Educag@o da
Faculdade de Educagdo da Universidade de sdo Paulo, onde coordena o GEPEPrivagdo (Grupo de Estudos e
Pesquisas sobre Educagao em Regimes de privacdo da liberdade, responsavel pelo Projeto Politico Pedagogico

da Educac¢do m prisdes cujas experiéncias sao relatadas neste artigo).
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ABSTRACT

From the perspective of the construction of Human Rights Education policies, this
article aims to explore the potential of articulations and partnerships that have
teaching, research and extension as strategies to promote a culture of promotion,
guarantee and defense of human rights.

KEYWORDS

Human Rights, Social Pedagogy, Social Education, partnerships.
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INTRODUCAO

Desde que o estado brasileiro passou a orientar suas politicas externas e inter-
nas sob o primado do respeito aos Direitos Humanos (Artigo 4° CF 1988), sub-
metendo-se a jurisdicdo internacional e estabelecendo equivaléncia de tratados
e convencoes a emenda constitucional (§2° e §3° da CF 1988), direitos humanos
virou uma espécie de guarda-chuva sob o qual se abrigam os direitos de todos os
cidadaos, de grupos minoritarios ou de grupos mesmo majoritarios, mas sub-re-
presentados politicamente.

A Constituicdo Federal de 1988, adequadamente apelidada por Ulisses Guimaraes
de “constituicao cidada), possibilitou a emergéncia de novos sujeitos de direitos
até entdo invisibilizados para a lei e para as politicas publicas.

Assim, deriva da Constituicao Federal um conjunto de leis especiais para legislar
especificamente sobre direitos do consumidor, direitos da crianca e do adoles-
cente, do idoso, do deficiente fisico, do negro, do indio, da mulher, etc., do qual
deriva, por decorréncia, a necessidade de 6rgaos e servicos de protecdo assim
como politicas publicas especificas para os segmentos emergentes.

Justifica-se a partir de entdo, tanto a particularizacdo quanto a especializacao,
podendo-se falar diretamente dos direitos humanos da crianca, do adolescente,
da mulher, do idoso, do negro, do deficiente e assim por diante.

Entremeando as trés edicoes do Plano Nacional de Direitos Humanos (1996,
2002 e 2010) foi aprovado em 2003 o Plano Nacional de Educacao em Direitos
Humanos e em 2012 as Diretrizes Nacionais para a Educacao em Direitos Humanos,
a ser implementada em todos os niveis e modalidades de ensino no pais.

As exigéncias de uma educacao ampla, geral e irrestrita, que compele insti-
tuicoes, 6rgaos e servicos, assim como todos os agentes publicos, gestores de
politicas publicas, sociais e setoriais, nos da a dimensao de que ndo obstante o
foco nas novas geracoes por meio da escola, Educacdo em Direitos Humanos as-
sume o status de uma Educacao Social, a ser fFomentada por todos, em todos os
espacos, em todos os tempos e com todos os recursos disponiveis. Enfim, somos
todos potencialmente educadores em direitos humanos, portanto, todos poten-
cialmente educadores sociais.

As formas de promové-la, os recursos, métodos, estratégias e pessoas a serem
envolvidas podem determinar diferentes arranjos e até modelos de trabalho di-
ferenciados. Pode-se, acertadamente, se falar em Educacao Escolar em DH, em
Educacao Superior em DH, em Educacado Popular em DH, em Educacdao Comuni-
taria em DH, Educacao Quilombola em DH, Educacao Indigena em DH, Educacao
empresarial em DH e praticamente qualquer outra conjugacao que se queira fazer.

Neste artigo nao vamos explorar nem esgotar todas estas possibilidades,
apenas e tdo somente contextualizar algumas abordagens que possibilitem a
articulacdo entre o ensino, a pesquisa e a extensao no ambito da Educacao em
Direitos Humanos.
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(o) TERRITOBIO COMO ELEMENTO DE ARTICULACAO E DE
INTEGRAGCAO DE POLITICAS PUBLICAS

O Poder Judiciario, do qual é parte integrante a Defensoria Publica, se organiza
territorialmente segundo o conceito de comarca, tendo o juiz de primeira instancia
como referéncia. Esta forma de organizacdo determina também a organizacdo do
Ministério PUblico, dos Féruns e das varas como ilustra o mapa abaixo.

O mapa seguinte mostra a correlacado entre os profissionais dos trés érgaos do
sistema de Justica. De criacdo mais recente, estes profissionais estao distribuidos
em 272 comarcas no Estado de Sao Paulo, sendo que em apenas 41 uma delas
tem unidades ou servicos da Defensoria Publica.

O conceito territério foi largamente empregado para a ordenacao, regulamen-
tacdo e qualificacdo de diversas politicas publicas no Brasil e vamos usa-lo aqui
para ilustrar as potencialidades das relacoes de articulacdo entre a Defensoria
Publica e a Educacao no Estado de Sao Paulo.

A Lei N. 5540, de 28 de novembro de 1968 fixa normas de organizacao e funcio-
namento do ensino superior e a sua articulacdo com a escola média. O processo de
criacdo e implantacado das universidades brasileiras era orientado por um critério
territorial chamado Distrito Geoeducacional (DGEs) e operacionalizado pelo antigo
Conselho Federal de Educacdo (CFE) durante os processos de autorizacdo para o
estabelecimento de novas universidades e novos cursos no territério brasileiro.

A Indicacdo N. 6/92 e as Portarias N. 18, de 05 de maio de 1992 e N. 33, de 8 de
junho de 1992 do entdo Conselho Federal de Educacdo (CFE), foram responsaveis
pela designacdo de uma Comissdo que tinha por finalidade propor a atualizacdo
da divisao do pais em Distritos Geoeducacionais; fixar o papel deste instrumento
e o seu alcance, bem como definir o entendimento quanto a utilizacdo dos DGEs
como area de abrangéncia para a criacdo de cursos e para a acao das Universi-
dades. Atualmente, o DGE ndo é mais utilizado, mas deve-se reconhecer que foi
um instrumento Util para a interiorizacao da Educacao Superior no pais, tanto
na distribuicdo das universidades federais quanto para delimitar os espacos de
atuacao das instituicoes privadas.

Na articulacdo entre interesses educacionais e produtivos, por exemplo, o Arranjo
Produtivo Local (APL) é empregado tanto pelo Centro Paula Souza para o planeja-
mento de suas unidades de Ensino Técnico Profissional (ETEC e FATEC). Arranjos
produtivos locais sdo aglomeracoes territoriais de agentes econdmicos, politicos
e sociais — com foco em um conjunto especifico de atividades econémicas — que
apresentam vinculos mesmo que incipientes. Geralmente envolvem a participacao
e ainteracdo de empresas — que podem ser desde produtoras de bens e servicos
finais até fornecedoras de insumos e equipamentos, prestadoras de consultoria
e servicos, comercializadoras, clientes, entre outros — e suas variadas formas
de representacao e associacao. Incluem também diversas outras organizacoes
publicas e privadas voltadas para: formacao e capacitacdo de recursos humanos,
como escolas técnicas e universidades; pesquisa, desenvolvimento e engenharia;
politica, promocao e financiamento (MDIC, 2011, n.p.). O Ministério da Educacdo
(MEC), no campo da Educacdo Escolar Indigena, utiliza o conceito de Territorios
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Etnoeducacionais (TEEs), considerando a territorialidade das etnias indigenas, a
participacdo da comunidade e a articulacdo entre os 6rgaos publicos, de modo
que [...] a constituicdo da politica nacional dos Territérios Etnoeducacionais (TEE)
é resultado do didlogo entre os povos indigenas, Governo Federal, governos esta-
duais e municipais e a sociedade civil, que apontou a necessidade de se reconhecer
nas politicas de educacado escolar a diversidade cultural e a territorialidade dos
povos indigenas no Brasil.

Para colocar a discussao no contexto atual, evoca-se o Plano Nacional de Educa-
¢do, aprovado pela Lei N. 13005/2014, que estabelece em seu artigo 13 que [...] o
poder publico deverda instituir, em lei especifica, contados 2 (dois) anos da publicacdo
desta Lei, o Sistema Nacional de Educacdo, responsdvel pela articulacdo entre os sis-
temas de ensino, em regime de colaboracdo, para efetivacdo das diretrizes, metas e
estratégias do Plano Nacional de Educacdo. Nao bastasse isso, e para demonstrar a
pertinéncia e atualidade desta discussao, estd em tramitacdo no Congresso Nacio-
nalo Projeto de Lei Complementar N. 413/2014, de autoria do Deputado Federal
Saguds Moraes (PT/MT) que, para a regulamentacao do artigo 23 da Constituicdo
Federal de 1988, define em seu artigo 4°. Que “o Sistema Nacional de Educacdo,
expressdo do esforco organizado, autbnomo e permanente do Estado e da socie-
dade brasileira compreende o Sistema Federal, os Sistemas Estaduais, do Distrito
Federal e dos Municipios constituidos em lei dos respectivos entes federados”.
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DISTRIBUIGAO DAS 91 DIRETORIAS DE ENSINO NO ESTADO DE SAO PAULO

Esta divisao territorial empregada na Educacao Basica no estado de Sao Paulo
—organizada em 91 Diretorias de Ensino, ndo coincide com a divisdo territorial
utilizada pelo Sistema de Justica do mesmo estado, assim como a distribuicao
territorial das instituicoes estaduais de ensino superior — USP, UNESP e Unicamp
— possui organizacao territorial propria e distinta.

Atitulo de exemplo, nailustracdo abaixo indicamos a localizacdo geografica de
cada uma das instituicoes estaduais de ensino superior e unidades prisionais, um
dos espacos de atuacao da Defensoria Publica.

GISTRIBUICAC DAS UNTVERSIDADES FEDERAIS, ESTADUALS. MUNTCIPAIS E UNIDADES PRISIONATS DO ESTADO DE SAD PAULD

VNIVERSIDARE DE SA0 P

NINERSICADE

FONTE. P rodusica poln s, 2018

A territorializacdo da politica pablica foi definitivamente incorporada ao
ordenamento juridico brasileiro a partir da Constituicdao Federal de 1988, com
a ordenacao das politicas setoriais (Saude, Assisténcia Social, Seguranca Pablica
e Educacao) ora por forca da municipalizacdo, ora em decorréncia da gestao tri-
partite das mesmas que compromete, simultanea e solidariamente, a Uniao, os
Estados e os municipios.

O geodgrafo brasileiro Milton Santos (1978), usou o exemplo do Radar Meteo-
rolégico da UNESP de Bauru que, durante muito tempo foi o Unico no Brasil, para
demonstrar a territorializacdo como possivel fator de equalizacdao do desenvolvi-
mento regional, ao explicar que o referido radar tinha um raio de alcance de 400
km, mas a sua eficacia era maior no perimetro de 300 km. Com isso, as empresas
instaladas naquele perimetro e que podiam se utilizar das informacoes produzidas
pelo radar tinham condicoes de operacoes muito superiores aquelas instaladas em
outros lugares, beneficiando-se de suas informacoes para a producdo de laranja
e cana de aclcar, hoje riquezas da regido.
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A partir disso, Santos sustenta que “uma nova dinamica de diferenciacao se
instala no territério”. Em primeiro lugar, distinguem-se zonas servidas pelos meios
de conhecimento e areas desprovidas desta vantagem. Dessa forma, o rearranjo
das atividades e do respectivo poder econémico seria duplo: na escala da area
instrumentalizada e na da regido de que tal drea é uma parte privilegiada, de
modo que “o conhecimento exerceria assim, e fortemente, seu papel de recurso,
participando do classico processo pelo qual, no sistema capitalista, os detentores
dos recursos competem vantajosamente com os que deles ndo dispoem” (p. 163).
A configuracao territorial é dada pelo conjunto formado pelos sistemas naturais
existentes em um dado pais ou numa dada area e pelos acréscimos que os homens
superimpuseram a esses sistemas naturais. A configuracao territorial ndo é o es-
Paco, ja que sua realidade vem de sua materialidade, enquanto o espaco relne a
materialidade e a vida que a anima (Idem, 1996, p. 51).

Faz parte da dindmica de diferenciacdo do conceito territério, a recuperacao
do conceito de regido. Para Santos, “as regioes sao o suporte e a condicdo de re-
lacoes globais que de outra forma nao se realizariam”, afirmando enfaticamente
que “agora, exatamente, é que ndo se pode deixar de considerar a regido, ainda
que a reconhecamos como um espaco de conveniéncia e mesmo que a chamemos
por outro nome” (Idem, 1968, p. 165).

E sobre o espaco, Santos afirma que [...] por suas caracteristicas e por seu fun-
cionamento, pelo que ele oferece a alguns e recusa a outros, pela selecao de lo-
calizacdo feita entre as atividades e entre os homens, é o resultado de uma praxis
coletiva que reproduz as relagdes sociais, [...] o espaco evolui pelo movimento da
sociedade total (Idem, 1978, p. 171).

Seria impossivel pensar em evolucdao do espaco se o tempo nao tivesse existéncia
no tempo historico, [...] a sociedade evolui no tempo e no espaco. O espaco é o
resultado dessa associacdao que se desfaz e se renova continuamente, entre uma
sociedade em movimento permanente e uma paisagem em evolu¢cdo permanen-
te. [...] Somente a partir da unidade do espaco e do tempo, das formas e do seu
conteldo, é que se podem interpretar as diversas modalidades de organizacao
espacial (Idem, 1979, pp.42-43).

No terceiro capitulo da tese, também inspirado nas concepcoes de cartografia
social, nos ocuparemos especificamente dos conceitos de territério, regido e espaco
formulados por Milton Santos e a sua ideia de meio técnico para fundamentar a
proposta de um mapa de possibilidades que apresenta alguma semelhanca com
o conceito de comunidade cientifica formulado por Thomas Kuhn (1998).

ARTICULAQC)ES PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO
UNIVERSITARIA

A universidade como locus de producao de conhecimento, tem o papel preponde-
rante de contribuir para o desenvolvimento cientifico e tecnolégico da sociedade.
Nas palavras de Ranieri? [1]“no caso das universidades publicas, agrega-se a esta

2. RANIERI, Nina. Autonomia Universitaria: as universidades publicas e a Constitui¢ao Federal de 1998.
Sédo Paulo: Editora da Universidade de Sdo Paulo, 1994.
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responsabilidade o dever de servir democraticamente a toda a coletividade, o que
as identifica com os demais estabelecimentos de ensino oficiais”, de modo que a
natureza publica se revela a partir dos beneficios que ela produz como disseminar
o conhecimento gerado, formar novos profissionais e gestores.

Nos termos do Artigo 207 da Constituicdo Federal de 1988 “As universidades
gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestao financeira e
patrimonial, e obedecerado ao principio de indissociabilidade entre ensino, pes-
quisa e extensao”. No exercicio dessa autonomia, a universidade tem atribuicoes
de propor planos, programas e atividades de pesquisa e de extensao, elaborar
seus regimentos e curriculos, observando a gestdao democratica, no caso das ins-
tituicoes publicas.

As universidades sdo definidas pelo artigo 52 da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (LDB), de 1996, como “instituicoes pluridisciplinares de for-
macado dos quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extensao e de
dominio e cultivo do saber humano” e caracterizadas pela “producdo intelectual
institucionalizada mediante o estudo sistematico dos temas e problemas mais re-
levantes, tanto do ponto de vista cientifico e cultural, quanto regional e nacional”.

De acordo com o artigo 43 da LDB a educacao superior tem como finalidades,
entre outras, estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento cientifico, Formar
diplomados nas diferentes areas do conhecimento, promover a extensao e atuar
em Favor da universalizacdo e do aprimoramento da educacao bdsica. Para cumprir
essas finalidades, deve abranger ensino superior, pesquisa académica e extensao
universitdria, que sao eixos formadores do tripé constituinte da educacao superior.

O Plano Nacional de Educacao (PNE), aprovado pela Lei N° 13.005, de 25 de
Junho de 2014 institui pelo menos trés metas sobre a educacdo para pessoas em
regimes de privacao da liberdade, quais sejam:

7.24) implementar politicas de inclusdo e permanéncia na escola para
adolescentes e jovens que se encontram em regime de liberdade assistida
e em situacdo de rua, assequrando os principios da Lei no 8.069, de 13 de
Jjulho de 1990 - Estatuto da Crianca e do Adolescente;

9.8) assegurar a oferta de educacdo de jovens e adultos, nas etapas de
ensino fundamental e médio, as pessoas privadas de liberdade em todos
os estabelecimentos penais, assegurando-se formacao especifica dos
professores e das professoras e implementacdo de diretrizes nacionais
em regime de colabora¢do;

10.10) orientar a expansdo da oferta de educacdo de jovens e adultos
articulada a educacdo profissional, de modo a atender as pessoas privadas
de liberdade nos estabelecimentos penais, assegurando-se formacao es-
pecifica dos professores e das professoras e implementacdo de diretrizes
nacionais em regime de colaboracao;
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Entendido o papel institucional que a sociedade brasileira reserva a universi-
dade, especialmente a universidade publica, importa agora entender como suas
atividades podem ser articuladas com a Defensoria Publica.

No Estado de S3o Paulo a Defensoria Publica estd organizada nos termos do que
dispoe a Lei Complementar N° 988, de 09 de Janeiro de 2006 e para s propésitos
deste artigo algumas disposicoes merecem destaque:

Artigo 5°- Sdo atribuicoes institucionais da Defensoria Publica do Estado,
dentre outras:

Il - informar, conscientizar e motivar a populacdo carente, inclusive por
intermédio dos diferentes meios de comunicacdo, a respeito de seus di-
reitos e garantias fundamentais;

VI - promover:

Jj) trabalho de orientacado juridica e informacdo sobre direitos humanos
e cidadania em prol das pessoas e comunidades carentes, de forma inte-
grada e multidisciplinar;

Xll - contribuir no planejamento, elaboracdo e proposicdo de politicas
publicas que visem a erradicar a pobreza e a marginalizacdo e a reduzir
as desigualdades sociais;

Xlll - receber, analisar, avaliar e encaminhar consultas, denuncias ou su-
gestoes apresentadas por entidades representativas da sociedade civil,
no dmbito de suas funcoes.

Por forca do Artigo 134 da Constituicdo Federal de 1988 “A Defensoria Publica
é instituicdo permanente, essencial a funcao jurisdicional do Estado” e a univer-
sidade, como dito acima, autarquia que goza de autonomia didatico-cientifica,
administrativa e de gestao financeira e patrimonial.

Eventuais articulacoes, cooperacdes e acordos entre estas duas instituicoes de-
vem ter em vista, primordialmente, o exercicio das competéncias e atribuicoes que
a sociedade lhes atribui na construcdo de uma sociedade mais justa, democratica
e igualitaria. Estao dispostos em leis préprias os instrumentos juridicos por meio
dos quais formalizar as relacoes de parcerias entre as duas instituicdoes: vamos
explorar suas possibilidades no ensino, na pesquisa e na extensao.

ARTICULACAO PARA A PESQUISA

A natureza da cooperacdo interinstitucional entre dois entes estatais pode ser
de natureza da complementariedade institucional, sem transferéncia de recursos
financeiros, sem onerar a carga de trabalho de seus profissionais e sem a necessi-
dade de criacdo de nos mecanismos, apenas uma disponibilizando para a outra o
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conjunto de dados, informacoes e conhecimentos a respeito de sua prépria praxis.
Esta é a via da pesquisa, que pode atender as necessidades de planejamento das
acoes, mapeamento, diagnésticos, elaboracao de planos de acao, desenhos de
politicas e alternativas de solucoes.

A universidade é, por tradicao, de natureza pluridisciplinar, podendo atuar em
todas as dreas de conhecimento e em todas as ciéncias. Pode parecer demasiada-
mente 6bvio que as demandas da Defensoria Publica possam ser encaminhadas
prioritariamente para a area juridica dentro da qual sdo formados os bacharéis em
direito e o futuro defensor publico, assim como os futuros Promotores de Justica
e juizes, mas nao se deve olvidar das potencialidades que oferecem para uma cul-
tura de promocao, garantia e defesa de direitos as areas de Educacao, Psicologia,
Servico Social, Medicina, Satde PuUblica, Psiquiatria, Antropologia, Arquitetura e
Engenharia, Agronomia, etc.

Ja as defensorias se organizam, tradicionalmente, em nucleos especializados,
de natureza temadtica, ocupando-se, prioritariamente das areas mais sensiveis e
nas quais o volume de demandas é potencialmente maior, sejam dos direitos difu-
sos (direitos humanos, consumidor, servicos publicos etc.); dos direitos especiais
(criancas, adolescentes, mulher, idoso, deficiente etc.) ou dos direitos individuais
(assisténcia juridica gratuita). Esta forma de nucleacdo encontra correspondéncia
em estruturas préprias da cultura universitdria como sdo os institutos especiali-
zados e os grupos de pesquisas.

ARTICULACAO PARA O ENSINO

No Brasil a formacao inicial na drea das profissoes liberais se faz em nivel uni-
versitario, inclusive das profissoes tipicas de Estado. Nestas, em particular, cada
vez mais a formacao continuada é assumida pelas proprias corporacoes de oficio
como é o caso das Academias de Policia (Civil e Militar) e as Escolas de Magistra-
tura, do Ministério Publico e da Prépria Defensoria.

Na area das ciéncias juridicas a universidade forma genericamente o bacharel
em direito e por meio de concurso publico este escolhe a carreira a sequir e den-
tro da qual receberd a formacao especializada e na qual atuam como docentes
ndo os professores doutores das universidades, mas sim 0s que exercem cargos
superiores na hierarquia institucional como oficiais na Policia Militar, delegados
na Policia Civil e desembargadores e ministros na formacao de defensores, pro-
motores e juizes.

A perspectiva de uma Educacdo em Direitos Humanos, entretanto, agora elevada
ao status de planos nacional, estaduais e municipais, gera outras demandas por
formacado, especialmente de publico ndo vinculado as carreiras juridicas, mas que
tem Forte potencial na prevencao e na mediacao de conflitos, como sao as lide-
rancas comunitarias, profissionais da Educacado, da Saude e dirigentes de 6rgaos,
autarquias e servicos publicos em geral.

Defensorias de varios estados brasileiros repercutiram bem a proposta pio-
neira de Porto Alegre/RS de formacao de Defensoras Legais Populares, alguns a
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aprimoraram desenvolvendo cursos de assessorias a movimentos sociais e popu-
lares® e em vdérios deles tem sido marcante a presenca de docentes e de grupos
de pesquisas sediados nas universidades, assim como parcerias com entidades da
sociedade civil como é o caso galcho*.

O potencial para a formacao de leigos na promocao dos direitos humanos é ines-
gotdvel e pode assumir as mais variadas configuracoes de acordo com as parcerias
que se estabelecem e os objetivos que se tem em vista. Educacdo Comunitaria
em DH, por exemplo, voltada para a prevencao de conflitos em aglomerados ur-
banos ou rurais podem ser estratégias eficazes para a minimizacao de conflitos
ambientais, na disputa por terras, em assentamentos, ocupacoes e loteamentos,
assim como em bairros, vilas e condominios nos quais ha nucleacdo de pessoas
em torno de associacoes de moradores, cooperativas, conselhos e assembleias.

Estruturas colegiadas ja existentes, como grémios, conselhos, associacoes, coo-
perativas, sindicatos e condominios, nos quais ja estao presentes a figura de lide-
rancas eleitas e acatadas pelos coletivos precisam apenas serem empoderadas por
meio de formacdo em técnicas de mediacdo para que se tornem referéncias locais.

E salutar ter em vista, entrementes, que a capacitacao e empoderamento de
cidadaos leigos para a prevencao de conflitos deve-se orientar por uma perspectiva
de restauracao da esfera do privado, de desjudicializacao dos conflitos sociais e
de menos ingeréncia por parte do estado e de seus agentes na vida privada do
cidadao. Este principio foi adotado, por exemplo, na recente proposta de alteracao
da legislacdo trabalhista, em que “o acordado prevalecera sobre o legislado”. Isso
pode sugerir que em vez de homologacao de acordos por parte de juizes, eventu-
ais tratativas possam ser formalizadas por meio de acordos coletivos registrados
em cartério ou até mesmo de Termo de Ajustamento de Conduta (TAC), recurso
ja disponivel na legislacdo brasileira.

O viés da Educacao Popular em DH, apesar da polissemia do conceito popular,
que possibilita uma multiplicidade de interpretacoes, quando referenciada na
cultura popular, da forma como Paulo Freire a empregada para fazer Educacao
Popular, diferentemente da Educacdo Comunitaria, nos remete as tradicoes, aos
costumes, a histéria e a ancestralidade, com menor impacto de solucoes emer-
genciais, pragmaticas, oportunistas e lastreada pela légica de custo/beneficio.

A consagracao da tradicao, dos usos e dos costumes na prevencao de conflitos
esbarraria — penso eu — em uma série de discursos denominados politicamente
corretos, mas que, na verdade, suprimem saberes e formas populares de media-
cdo. Exemplos classicos da sobreposicao do legislado sobre os habitos e costumes
é, por exemplo, a denominada adocao a brasileira, solucdao que se encontra no
ambito das relacoes de parentesco, de vizinhanca ou de afinidade para evitar o
abandono de criancas, mas que é proibida pela legislacao brasileira. Milhares de
criancas e adolescentes ainda vivem em instituicoes, sem perspectivas de adocao

3. Ver Defensoria Publica: assessoria juridica popular a movimentos sociais ¢ populares. Disponivel em:
<https://www.anadep.org.br/wtksite/LIVRO.pdf>.
4. Ver Defensoras legais Populares: uma nova figura no acesso a Justica no RS. Disponivel em: <https://

www.bvsa.org.br/projeto/41/defensoras-legais-populares-uma-nova-figura-no-acesso-a-justica-no-rs>.

79



ou de retorno a familia de origem porque elas ndao tém lugar no Cadastro Nacional
de Adocao e eventuais pretendentes a adocao ndo se interessam por elas.

O parto natural - pratica ancestral e sabiamente preservado e incentivado pelas
doulas - por exemplo, é eivado de preconceitos, de resisténcias e de oposicoes,
inclusive de parte da classe médica.> Outro exemplo é a educacado escolar em
casa—denominada homeschooling — pratica também ancestral de fazer a iniciacdo
escolar dos filhos em casa, que sequer tem previsao legal na legislacao brasileira
ou jurisprudéncia formada nos tribunais superiores.

Por Gltimo, mas ndo menos importante, o uso de remédios naturais e de medici-
na alternativa — praticas também ancestrais — fortemente combatida por setores
esclarecidos que reivindicam o monopélio no trato da doenca e da ministracdo da
cura, mas deixam ao desamparo parte expressiva da populacdo brasileira que ndo
tem ou ndo consegue o atendimento que precisa nos servicos de saldde disponiveis.®

ARTICULAGCAO NA EXTENSAO UNIVERSITARIA

No Brasil, a extensdo universitaria recebeu tratamento constitucional, instituin-
do-se, juntamente com o ensino e a pesquisa, no tripé de sustentacdo da universi-
dade brasileira (Art. 207). Na regulamentacdo deste artigo da Constituicdo Federal
de 1988, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB), reafirma, no seu
Artigo 43, VI, a finalidade da universidade de “promover a extensao, aberta a par-
ticipacdo da populacao, visando a difusao das conquistas e beneficios resultantes
da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnolégica geradas na instituicdo.”

Em virtude de outro principio constitucional (Art. 207) — da autonomia univer-
sitaria — cada instituicdo de ensino superior possui plena liberdade para orientar
a extensdo universitaria de acordo com a correlacao de forcas presentes em seus
colegiados superiores, vocacoes locais e/ou regionais ou interesses politicos. Um
esforco no sentido de buscar consenso quanto as diretrizes para instituir a extensao
universitaria como uma politica nacional ocorre no ambito Férum de Pré-Reitores
de Extensao das Universidades Publicas Brasileiras (FORPROEX), criado em 1987.

Deste Férum emergiram a Rede Nacional de Extensao (RENEX), criada em 1992,
e hoje integrada por mais de cem instituicoes de ensino, dentre universidades,
centros federais de educacao tecnoldgica e fundacoes de apoio. Do FORPROEX
também se originou o Sistema Nacional de Informacoes de Extensao Universitaria
(SIEX), um banco de dados sobre as praticas de extensao no Brasil que tem por
objetivo auxiliar o planejamento, a gestao, a avaliacdo e a publicizacdo das acoes
de extensao desenvolvidas nas universidades publicas brasileiras.

5. Ver relatos, depoimentos, testemunhos e artigos em http://www.queroumadoula.com.br/artigos/

6. Ressalvas adequadas deve se fazer - por medida de justiga e ética — a incorporacdo de diversas praticas
populares no ambito do Sistema Unico de Saude, que criou até uma Politica Nacional de Educagdo Popular
em Saude. Veja em https://www.abrasco.org.br/site/noticias/sistemas-de-saude/ministerio-da-saude-insti-

tui-politica-nacional-de-educacao-popular-em-saude/1444/.
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As posicoes dominantes neste colegiado de pré-reitores de cultura e extensao,
assim como suas reivindicacoes e estratégias para elevacao da extensao univer-
sitaria ao nivel de uma politica nacional estdao consignadas no Plano Nacional de
Extensdo Universitaria, sendo sua ultima edicdo do ano de 2001.

As linhas gerais deste plano evidenciam o poder indutor que tem o Estado na
conducdo de politicas e também da prerrogativa de ser, ao mesmo tempo, ins-
tituidor e mantenedor das universidades publicas, de forma direta no caso das
federais, e de forma indireta, por meio do poder concessivo e regulamentador do
Ministério da Educacao, no caso das estaduais, municipais e particulares.

Para viabilizacdo dos objetivos do Plano Nacional de Cultura e Extensdo Univer-
sitaria foi Fundamental a criacdo do Programa de Apoio a Extensao Universitaria
(PROEXT) junto a Secretaria de Ensino Superior do MEC, em 2003, como linha de
financiamento para as atividades de extensao nas universidades publicas.

O FORPROEX, a RENEX, o SIEX, o Plano Nacional e PROEXT, portanto, oriundos
da mesma visao nacionalista que atribui a universidade a funcdo de dotar o pais
das necessarias competéncias culturais, intelectuais e cientificas como alavanca
para o desenvolvimento, adotam a mesma concepcao de extensao universitaria,
qual seja:

A Extensdo Universitdria é o processo educativo, cultural e cientifico que
articula o ensino e a pesquisa de forma indissocidvel e viabiliza a relacGo
transformadora entre universidade e sociedade. A Extensdo é uma via
de mado-dupla, com trdnsito assegurado a comunidade académica, que
encontrard, na sociedade, a oportunidade de elaboracdo da praxis de
um conhecimento académico. No retorno a universidade, docentes e
discentes trardo um aprendizado que, submetido a reflexdo teorica, serd
acrescido aquele conhecimento. Esse fluxo, que estabelece a troca de
saberes sistematizados, académico e popular, tera como conseqliéncias
a producdo do conhecimento resultante do confronto com a realidade
brasileira e regional, a democratizacdo do conhecimento académico e a
participacdo efetiva da comunidade na atuacdo da universidade. Além
de instrumentalizadora deste processo dialético de teoria/pratica, a Ex-
tensdo é um trabalho interdisciplinar que favorece a visdo integrada do
social. (PNEU, 2001, p. 5; PROEXT, 2003).

Aplicada a normatizacdo supra ao Estado de S3o Paulo constatamos que de
acordo com dados do INEP/MEC, do Censo da Educacao Superior de 2013, o Estado
conta com 590 instituicoes de ensino superior, sendo 147 localizadas na capital
e 443 no interior. Destas, temos 90 IES publicas, dentre Universidades, Centros
Universitarios, Faculdades, IFES e CETEs. As universidades publicas no Estado
totalizam 8, sendo 5 no interior e 3 na capital.

A partir da identificacdo de universidades publicas, seus campi, nicleos ou cen-
tros de pesquisa, presentes no territorio do Estado de Sao Paulo, e da distribuicao
espacial das regionais e unidades da Defensoria Publica, é possivel produzir um
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mapa de possibilidades de encontros possiveis entre a Defensoria e a universidade.

A principio, em relacdo as universidades publicas presentes no territério pau-
lista, identificamos as IES, listadas abaixo, sequidas dos mapas das unidades da
UNESP e da USP":

1. Universidade Estadual de Sdo Paulo (UNESP) — presente em 24 cidades
no Estado, sendo 22 no interior, 1 na capital e 1 em Sdo Vicente®. Possui
34 unidades.

2. Universidade de Sdo Paulo (USP) — 8 campi universitdrios, em Sdo Paulo,
Piracicaba, Pirassununga, Ribeirdo Preto, Sao Carlos, Bauru, Lorena e Sao
Sebastido, além de 16 Centros de Pesquisa pelo Estado’;

3. Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP) — 24 unidades de en-
sino e pesquisa, divididas em 10 institutos e 14 faculdades. Campus em
Campinas (Bardo Geraldo), Piracicaba, Limeira, Paulinia’. Também possui
dois colégios técnicos (Limeira e Campinas);

4. Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCAR) — presente em Sédo Carlos,
Araras, Sorocaba e Buri'’;

5. Universidade Federal de Sdo Paulo (UNIFESP) — 5 campi — Baixada
Santista, Diadema, Guarulhos, Osasco, Sdo José dos Campos, Sdo Paulo’?;
6. Universidade Federal do ABC (UFABC) — 2 campi — Santo André e Sdo
Bernardo’:.

Além dessas, a Universidade Virtual do Estado de Sao Paulo (UNIVESP), criada
em 2012, é considerada, pelo governo paulista, a quarta universidade estadual
paulista, com oferta de cursos gratuitos de graduacao, pés-graduacao e extensao
oferecidos por meio das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacado (TIC),
a distancia e semipresenciais.

A UNIVESP afirma usar a tecnologia a servico da cidadania, sob o lema “o co-
nhecimento como bem publico”, disponibilizando no Youtube todo o contetido
produzido pela Univesp TV, para ser utilizado como material de apoio aos estu-
dos. S3o aulas, cursos livres e programas com temas variados. Oferece em seu
site recursos educacionais abertos (jogos, mapas e infograficos interativos) para
estimular o interesse, promover o engajamento e facilitar a aprendizagem.

7. Nesse estudo, consideramos, apenas as universidades publicas, ndo incluindo os Institutos Federais e
FATEC, considerando o maior potencial de atuagdo daquelas e o tripé constituinte que as caracteriza com
maior evidéncia.

8. Fonte: www.unesp.br/guiadeprofissoes

9. Fonte: www.prceu.usp.br/uspprofissoes/campi/Fonte: www.unesp.br/guiadeprofissoes/ e http://www.
unesp.br/portal#!/apresentacao/perfil/

10. Fonte: www.unicamp.br/unicamp/content/outros-campi-0.

11. Fonte: www2.ufscar.br

12. Fonte: www.unifesp.br

13. Fonte: www.ufabc.edu.br

14. Fonte: www.desenvolvimento.sp.gov.br/univesp
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A sequir, apresentamos a distribuicao das unidades das Universidades citadas no
territério do Estado, como mostrado em mapas obtidos nos portais eletronicos.

Distribuicdao das Unidades da UNESP no Estado de Sao Paulo
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Fonte: <http://www.unesp.br/portal#!/unidades>

Distribuicdao das Unidades da USP no Estado de Sao Paulo

Distribuicao Geografica da USP no Estado de Sao Paulo

LEGEMDA

- Campi Parana

- Cantros de Pesquisa e Apoio Oceano Atlantice
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Escala 1:3 400 000 [FEvaY] para o formate

Fonte: http://www.usp.br/mapas/saopaulo.html
A priori,0os mapas demonstram a proximidade em relacdo a regido central, assim
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como verifica-se a presenca da USP. A UNESP, por sua vez, esta distribuida em todo
o Estado de Sao Paulo, aspecto que facilitaria a promocao de acoes de ensino,
pesquisa e extensao, potencialidade evidenciada pela proximidade e contexto.

E possivel verificar que em todas as regides ha presenca das universidades, com
maior concentracao na regiao central e no Vale do Paraiba e Litoral, conforme
mapa a sequir produzido:

CISTRIBUICAD DAS UNTVERSIDADES FEDERALS, ESTADUALS, MUNTCTPAIS E UNIDADES PRISIONATS DO ESTADO DE SAD PAULD
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Fonte: produzido pela autora, com dados publicos de 2016.

(Vale destacar que o nimero de unidades prisionais é crescente no Estado -
como anuncia o link da SAP, que ja agregou novas unidades apos a
elaboragao do MAPA no inicio do ano de 2016:

http://www.sap.sp.gov.br/uni-prisionais/pen.html)

Como se depreende dos dados acima, para as 24 regionais da Defensoria PU-
blica existentes no Estado de Sao Paulo temos 38 unidades universitarias com
capilaridade por todo o Estado, além de uma universidade virtual o que, em tese,
é possivel conceber uma ideia de territorializacdo no sentido de que cada Regional
da Defensoria tenha a colaboracdo das unidades universitarias sediadas em seu
territério de atuacao.
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EDUCACAO EM DIREITOS HUMANOS:

PRAXIS EMANCIPATORIA

PAULO ROBERTO PADILHA?

RESUMO

Este artigo discute a urgéncia de um posicionamento mais critico e propositivo
por parte de educadoras e educadores comprometidos com a Educacao em Di-
reitos Humanos, no sentido de incluirem esta discussao no dia-a-dia da escola e
do curriculo que ela pratica. Sem isso, o discurso em defesa dos direitos humanos
nao avanca e as forcas conservadoras, reaciondrias e até fascistas da sociedade,
ampliam seus discursos e acoes, destruindo direitos historicamente conquistados
pela sociedade brasileira.
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ABSTRACT

This article discusses the urgency of a more critical and proactive positioning by
educators and educators committed to human rights education, in order to include
this discussion in the daily life of the school and the curriculum it practices. Without
this, discourse in defense of human rights does not advance and the conservative,
reactionary and even fascist forces of society broaden their discourses and actions,
destroying rights historically conquered by Brazilian society.

KEYWORDS

Human rights education; emancipatory praxis; educate sensitivity; justice; PNEDH,
inter-transcultural education, eco-political-pedagogical project; intersectoriality.
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Enquanto houver opressores e oprimidos é preciso denunciar a opressao e buscar
formas de sua superacdo. Enquanto houver injustica é preciso lutar para afirmar
direitos. Enquanto houver desigualdade, preconceito, discriminacao e exclusao,
cabe a educacdo reafirmar-se enquanto instancia privilegiada da sociedade para
organizar e, até mesmo, coordenar processos que contribuam para a reversdo de
todos os tipos de negacdo de direitos. E por isso que compreendo, cada vez mais,
a Educacdo em Direitos Humanos como praxis emancipatoria.

Vivemos dias dificeis, no Brasil e no mundo, em que parcelas significativas da
sociedade, que representam forcas sociais ultraconservadoras, reaciondrias e até
mesmo fascistas, ocupam diferentes espacos na economia, na politica, nos par-
lamentos, nas igrejas que, por exemplo, formam, sé, para dar um exemplo bem
brasileiro, bancadas no congresso nacional que ficaram conhecidas como BBB:
bancadas do boi, da bala e da biblia.

Estes e outros movimentos ultraconservadores, no nosso pais, tém contribui-
do para o avanco de uma macica propaganda mididtica na direcdao da supressao
de direitos sociais, humanos, culturais, e mesmo no sentido de que, nas préprias
escolas, ndo se permita discutir, por exemplo, temas relacionados aos direitos
humanos — como diversidade de género, diversidade sexual, entre outros. Isso se
mostra, por exemplo, no que ficou conhecimento como proposta da Escola Sem
Partido. Mesmo sofrendo derrotas importantes no campo juridico, pois, quando
se proibe, como querem, a livre e democratica discussao em torno de temas como
os citados, nas escolas, isso fere direitos constitucionais. Mas apesar dessas impor-
tantes derrotas, tais reacoes ultraconservadoras acabam conseguindo alcancar o
imagindrio popular, por meio das midias, o que, por sua vez, acaba tendo reflexos
no aumento da violéncia na escola, nas ruas, bem como no aumento da intole-
rancia. E, pior ainda, acaba provocando estragos em relacdo a histéricos avancos
conquistados no campo dos direitos humanos, nos ultimos 50 anos.

Um desses avancos é o Plano Nacional de Educacao em Direitos Humanos que
tem como seu primeiro objetivo geral, “destacar o papel estratégico da Educacao
em Direitos Humanos para o fortalecimento do Estado Democratico de Direito”.

Verdade que ap6s o impeachment da Presidenta Dilma Roussef, de 2016, fica
até dificil afirmarmos que no Brasil continua havendo um Estado Democratico de
Direito, como advogam importantes juristas. No entanto, como sempre afirmamos
esta condicdo de nossa convivéncia social republicana, ndo hd como negarmos
este Estado Democratico de Direito, mas que consolida na vida cotidiana de seu
povo e ndo, apenas, na letra da lei, por mais importante que esta seja. E nesse
sentido que a Educacdo Em Direitos Humanos se faz necessaria e indispensavel,
sobretudo na contemporaneidade.

Educadores e educadoras, que assim se afirmam e agem, no sentido mais pro-
fundo do que significa ser educador ou educadora, tem o compromisso de lutar,
todos os dias, pelo fim da desigualdade, da injustica e da violacdo dos direitos
humanos, dos animais e da natureza em seu sentido mais amplo. Na verdade,
todos os trabalhadores e trabalhadoras em educacao, quaisquer que sejam suas
atividades funcionais, sdo ou deveriam ser contra todas as formas de naturali-
zacao da violéncia e, por conseguinte, estudiosos e defensores da Educacdao em
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Direitos Humanos. Mas de uma educacao que educa também pela sensibilidade,
pela valorizacdo da cultura, das artes e da ciéncia.

Nao é por acaso Paulo Freire, sempre defendeu a educacao como ato politico,
reafirmadora de direitos. Até porque politica faz parte da vida. Como ja temos
discutido em outros textos e contextos, quando falamos em educacdo emanci-
patoria, objetivo desta discussdo, estamos defendendo o fortalecimento ema
reconstrucao da prépria humanidade do oprimido, que e o coloca em condicoes
de lutar coletivamente contra todas as formas de desumanizacdo, de opressao, de
alienacao cultural, educacional, politica e econémica, de desigualdade, de exclusao,
de discriminacdo, de preconceitos, de submissdao do homem pelo homem - diri-
amos também da mulher pela mulher ou das pessoas nao-bindrias pelas pessoas
ndo-binarias — e da destruicdo do préprio planeta em que vivemos.

Veja-se este exemplo: como podemos hoje, ao sermos educadoras e educadores,
falar em direitos humanos ou em Educacdo em Direitos Humanos, sem conside-
rarmos em nossos textos e contextos, o respeito as diferentes identidades de
género? Como posso, por exemplo, numa simples ficha de cadastro pessoal ou de
um breve diagnéstico pessoal, perguntar apenas se a pessoa é homem ou mulher,
suprimindo o direito das pessoas que nao se reconhecem nem como homens ou
mulheres, ou seja, excluindo deste simples Formulario, o respeito as pessoas que
se consideram “ndo binarias” em termos de género? Um simples exemplo que nés,
educadoras e educadores, ao falarmos na construcao de uma sociedade justa, ndo
podemos deixar de observar, até mesmo para darmos exemplo e mudarmos a lin-
guagem. Afinal, linguagem é cultura e, se ndo altero a linguagem preconceituosa,
discriminadora, fica mais dificil superar a cultura de discriminacao.

Portanto, reiteramos: ha que reconhecermos, nos minimos detalhes de nossas
acoes cotidianas, a necessidade do respeito e da valorizacdo as diversidades e as
identidades, que, inclusive, pouco ou nada aparecem, ainda hoje, nas atuais publi-
cacoes em educacado, incoeréncia que ndo podemos cometer quando escrevemos
na perspectiva freiriana.

Se a educacdo que queremos e fazemos visa a um mundo menos injusto e me-
nos feio, como também escreveu Freire, seguimos com o desafio e a exigéncia
histérica de praticarmos uma educacao intencionalmente politica e, portanto,
emancipatoria. Mas, ndo sé politica, pois até defensores desta educacao, as vezes,
por hipervalorizar esta dimensao, acabam deixando de lado outras dimensodes da
vida, das relacoes e das interconexdes humanas, que devem ser reafirmadas pela
valorizacdo da sensibilidade, de amorosidade, da emocdo quando educamos e
nos educamos. Infelizmente, ndo é dificil encontrarmos educadores e educado-
ras com discursos progressistas, mas com praticas preconceituosas, reacionarias,
machistas etc. Cabe-nos, portanto, extrema vigilancia diaria as nossas proprias
praticas e discursos. Isso também é reafirmar a Educacdo em Direitos Humanos,
comecando por nés.

Vemos nas ruas, nas escolas, nas empresas, em todos os cantos — nos jornais, nas
midias, num ritmo crescente e assustados, a naturalizacdao do preconceito contra,
por exemplo, as pessoas empobrecidas, e as tevés anunciam, como se estivessem
vendendo um produto, o gigantesco aumento do empobrecimento das pessoas
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do pais. Isso j& ndo causa comocdo nem reacdo. E apenas mais uma noticia. A
pergunta que nos colocamos, como educadores e educadoras que praticamos a
Educacdo em Direitos Humanos: até quando vamos lidar “numa boa” com o mundo
feio criado e alimentado todos os dias pela légica neoliberal, global, de todas as
midias globais que levam multidoes a cegueira ideoldgica? Que convence gente
boa a naturalizar a violéncia, a querer se armar para se defender, a achar que
bandido bom é bandido morto? A defender a pena de morte? Até quando vamos
dar maus exemplos para as nossas criangas e para 0s N0Ssos jovens?

E por isso que necessitamos mais e mais de Educacdo em Direitos Humanos.
Mas ndo de uma educacao alienada e alienante, mercantilizada, tecnicista e instru-
mental. Mas de uma educacao transformadora, que tenha coragem e dignidade
de NAO ABRIR EXCECAO para a lédgica da miséria, do mercado, da autoajuda. Ndo
a explosao dos sistemas de ensino nas escolas, que alienam professores e alunos,
que ndo formam para o exercicio da cidadania e da autonomia. Ndo a Educacao a
Distancia instrumental, que treina de forma massificada. Sermos freirianos, nesse
sentido, é denunciarmos este estado de coisas, é ndo aceitarmos em nossas esco-
las e na nossa sala de aula estes tipos de “produtos”, que desrespeitam as nossas
presencas enquanto seres pensantes e seres que querem transformar mundo.

Importante notar: ndo estamos sozinhos nesse processo: quanto mais nos Ffi-
zermos presentes na luta pela Educacdo em Direitos Humanos, dentro e fora da
escola, mais pessoas que pensam como nos, e que sonham como nés, encontra-
remos. E juntos, somos mais fortes.

Continuando nessa mesma linha: até quando vamos permitir que se gaste tao mal
o dinheiro publico? Até quando vamos gastar com materiais brilhantes e coloridos,
vazios de conteudos e, pior ainda, com conteldos que, além de nao dialogarem
praticamente nada com os saberes, com a cultura e com as demandas concretas de
nossas comunidades e de nossos estudantes, ainda afirmam e reafirmam valores
conservadores, rancosos, belicosos e preconceituosos, negando o nosso direito
de discutirmos todos os assuntos que a escola deve discutir como os seus alunos?

Até quando vamos suportar o autoritarismo nas escolas, nos conselhos escolares,
o curriculo pronto, que vem de cima para baixo, os livros didaticos e paradidaticos
caros, que alimentam a industria editorial no pais, sempre com critérios de selecao
e de escolha, no minimo, questionaveis? Toda professora e todo professor sabe
disso. Ou ndo sabe? Mas isso se aplica a todas as areas. Se algo deu certo neste
pais, na perspectiva intersetorial, foi isso: o mal uso do dinheiro publico, a compra
de produtos superfaturados, a utilizacdo de materiais de formacao de qualidade,
no minimo, questionavel, seja em termos de qualidade pedagégica, seja em termos
de concepcao de mundo, de natureza humana e de sociedade.

Educar na perspectiva da Educacdo em Direitos Humanos é “enfatizar o desen-
volvimento de acoes de Educacdo em Direitos Humanos” (objetivo “b” do PNEDH),
mas em todas as instancias da sociedade. Até quando vamos nos silenciar diante
disso? E para dar mais um exemplo: os profissionais da saude, estdo ou ndo estao
descontentes com o tipo de atendimento que damos ao publico nos hospitais pu-
blicos? E, pior ainda, nos dias atuais, até mesmo nos hospitais particulares? Médicos
e enfermeiras: estdao contentes, efetivamente, com o atendimento de salide que
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estdo oferecendo a populacao? Eles estao “contentes” com o tipo de sadde que
tém oferecido, que, na maioria dos casos, nega o direito humano a satde?

E na seguranca publica? Estariam os profissionais da Seguranca Publica federal,
estadual e municipal, satisfeitos com o atendimento e com o entendimento de
“seguranca publica” no pais? Como estd a violéncia na sociedade? Estarao dando
conta de conter a criminalidade? Quais seriam as saidas? Por que tanta corrup-
¢do? Por que a criminalidade e a violéncia tém aumentado dia apés dia, mesmo
com os investimentos nestes setores, como ndo se cansam de noticiar os nossos
governantes? Qual o investimento que temos dado a educacao continuada dos
profissionais da Seguranca Publica no pais, em torno de uma politica de Seguranca
Publica cidad3, que dialogue com a comunidade, que valorize os direitos huma-
nos, que invista ndo apenas na punicao, no encarceramento, mas, sobretudo, na
prevencao da violéncia?

Uma das grandes virtudes de Paulo Freire era o fato de ele ser um grande per-
guntador, um grande problematizador. Portanto, perguntemo-nos, uns os outros,
umas paras as outras, e para a propria sociedade: quantos de vocés e de nds, hoje,
consideram que “bandido bom é bandido morto”? O que se passa com as politicas
nacionais de direitos humanos? Por que muitos, de forma cinica, consideram bo-
bagem dedicar atencao aos Direitos Humanos, com o argumento, evidentemente
raso e preconceituoso, de que hoje se pratica mais os direitos “dos manos” do que
“direitos humanos e que, por isso, faz-se necessaria uma politica mais repressiva,
com a adocao da pena de morte e com o recrudescimento das penas —até mesmo,
arecente proposta da reducdo da maioridade penal, felizmente fracassada. Como
fica, por exemplo, a promocdo de uma cultura de direitos?

Lembro também que a concepcao de Educacdao em Direitos Humanos esta ex-
pressa na Constituicdo Federal de 1988 e na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (Lei n° 9394/96). Temos também as Diretrizes Nacionais para a Educacao
em Direitos Humanos, que contribuem para a promocao de processos educacio-
nais voltados para a democracia e a cidadania. Nesse sentido, cabe a todas as
instituicoes educacionais do pais —dentro e fora da escola, educar na perspectiva
da Educacao em Direitos Humanos. Ouso afirmar mais: escola que se digne, em
todos os niveis e em todas as modalidades de educacdo, deve incluir a Educacao
em Direitos Humanos no seu curriculo. Até porque se trata de um tema transversal,
como também esta previsto no Plano Nacional de Educacdo em Direitos Humanos.

Os exemplos que acabei de dar - referindo-me a educacdo, a salde e a seguranca
pUblica, mostram a importancia de termos, hoje, politicas integradas, intersetoriais,
intersecretariais e interministeriais, colocando em pratica, inclusive e sobretudo,
o Regime de Colaboracdo entre governo federal, estados e municipios, conforme
prevé a Constituicdo Federal e o préprio Plano Nacional de Educacao, que esta
em tramitacdo no Congresso Federal neste momento.

Reitero aqui os principios da Educacao em Direitos Humanos, presentes nas Di-
retrizes Nacionais para a Educacdo em Direitos Humanos,? que tém por finalidade

2. Vide parecer homologado — Despacho do Ministro publicado no D.O.U DE 30/5/2012, Se¢ao 1, pag.
33 — parecer CNE/CP n. 8/2012, Colagiado CP, Aprovado em 6/3/2012.
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promover a educacao para a mudanca e a transformacao social: dignidade hu-
mana, igualdade de direitos, reconhecimento e valorizacado das diferencas e das
diversidades, laicidade do estado, democracia na educacao, transversalidade,
vivéncia e globalidade e, finalmente, sustentabilidade socioambiental, bem como
os principios e linhas gerais de acdo do Plano Nacional de Educacao em Direitos
Humanos (2013).

Paulo Freire nos ensinou a recusar o imobilismo, a manifestarmos a nossa “justa
ira” e a promovermos a radicalidade democratica. Fora disso, estaremos contri-
buindo para naturalizar a injustica, a desigualdade e a feiura do empobrecimento
da sociedade em todos os sentidos, comecando pelo empobrecimento econémico,
educacional, social e cultural. Porisso, a importancia de uma Educacdo em Direitos
Humanos e em direitos na natureza e do planeta. Uma educacdo que aconteca na
pratica, que respeite os saberes das criancas, dos jovens, dos adultos, das pessoas
idosas, que valorize os saberes das pessoas que portam algum tipo de deficiéncia
fisica ou psicoldgica.

Que educadores e educadoras possam aproveitar este momento de absoluta
crise, sobretudo de valores, para engrossarem os movimentos de luta por uma
educacdo que respeite, que valorize e que proponha a convivéncia respeitosa e
amorosa entre as diferentes etnias, culturas, sexualidades, religiosidades e gera-
coes. Uma educacdo que seja repleta de arte, todo tipo de arte..... da musica, da
poesia, da literatura, das artes cénicas, plasticas, virtuais, marciais, corporais etc.
Mas ndo arte como ornamento, mas arte como forma e manifestacdo de conhe-
cimento, de sabedoria popular. de emocao, de sensibilidades, de politicidade, de
alegria, de prazer, de criatividade, de curiosidade e de aprendéncias. Uma educacao
que ressignifique as suas terminologias. Por exemplo: em lugar de “publico-alvo”,
que utilizemos “publicos participantes”. Em vez de “grade curricular”, “matrizes
curriculares”, e assim por diante — ou seja, cuidarmos, com cuidado e carinho, da
linguagem, pois linguagem é cultura.

Falta educacao popular na educacao “formal” de nosso povo. Falta educacao
popular nas nossas escolas e universidades. Falta-nos encharcar as universidades
do saber popular. Falta a academia, e a grande parcela dos académicos, aprende-
rem a realizar as suas pesquisas com base nas necessidades, nas demandas e em
didlogo com saberes das comunidades. Nao sé isso, evidentemente, mas também
isso. Nada contra a pesquisa estritamente teérica que, afinal, € também necessa-
ria e importante. Mas, assim, quem sabe um dia, teremos uma universidade que,
realmente, dialogue com a “universidade” de saberes da sociedade e, ndo apenas,
que realize as suas pesquisas fechadas em si mesmas, disputando os recursos e
os ranckings criados pela prépria academia.

Que a educacao nacional e a populacao brasileira possa se sensibilizar, com o
trabalho de brasileiras e brasileiros, no sentido de garantir a alfabetizacao jovens,
adultas e idosas, que ainda sao mais que 11 milhoes no nosso pais — sem falarmos
no analfabetismo funcional — e que possam aprender a ler e a escrever, mas que
também possam aprender por meio da alfabetizacao digital, alfabetizacdo cultural.

Mas por onde comecar? Como superar o fundamentalismo e a falta de didlogo.
Como vencer a intolerancia? Certamente, praticando a Educacdao em Direitos
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Humanos. Um dos caminhos, como temos defendido, é praticarmos o que chamo
de “educacao intertranscultural”, que coloque em didlogo diferentes culturas,
reconhecendo, convivendo e respeitando as suas diferentes diferencas e multiplas
semelhancas (PADILHA, 2004; 2007; 2012). Por este caminho, podemos fortalecer
lutas ja em curso e inaugurar outras reacoes, que digam nao a todo tipo de pre-
conceito, de violéncia e de alienacdo cultural, politica e econdémica.

Que em seus projetos eco politico-pedagdgicos, as escolas e universidades do
pais possam, enfim, trabalhar com a Educacdo em Direitos Humanos nos seus cur-
riculos. A partir deste processo, os direitos humanos passarao a entrar no curriculo
da escola, da educacado nacional, como luta efetiva pela garantia de direitos, que,
na pratica, se traduz por educacao de qualidade sociocultural e socioambiental,
como gosto de dizer... por uma educacao que contribua para a vida de qualidade de
todas as pessoas, ndo de meia duzia de pessoas que enriquece, enquanto a grande
maioria das pessoas empobrece dia ap6s dia. Luto por uma educacdo entendida
com direito humano fundamental que contribui para a dignidade das pessoas.

Educacao que dignifica ndo pode ser educacao que fragmenta, que divide, que
separa. Ela aproxima, mistura, permite o conflito amoroso, critico e dialégico entre
as pessoas, entre as culturas e as ciéncias. Esta educacado é a educacdo do século
21 que buscamos: uma educacao conectiva, que dé unicidade as acoes educativas,
que conecte os multiplos saberes da sociedade, que dialogue com ainteligéncia e
com a boniteza das criancas e dos jovens, adultos e idosos de nosso pais, sempre
avidos por aprender e por nos ensinar. Educacdo que tenha a utopia de buscar
resgatar a totalidade do conhecimento, considerando a sua complexidade. Uma
Educacdo em Direitos Humanos que contribua para a transformacao social e por
um pais realmente mais digno e justo, que todos e todas buscamos.
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EDUCACAO EM DIREITOS HUMANOS NA

PREVENCAO DA VIOLENCIA CONTRA A
CRIANCA

JULIANA FONSECA O. NERI'

RESUMO

A Educacdo em Direitos Humanos tem grande potencial para contribuir na
prevencao da violéncia contra a crianca. O objetivo deste artigo é destacar a Edu-
cacdo em Direitos Humanos como central no processo formativo de escolas, de
instituicoes publicas e privadas que lidem direta ou indiretamente com criancas.
Utilizou os Planos Nacional e Estadual (SP) de Educacdo em Direitos Humanos
e parte da revisao bibliografica de uma pesquisa de doutorado em andamento.
Reforca a importancia da justica curricular na constituicao do educando enquanto
sujeito historico e a dignidade humana como principio fundamental em todas as
relacoes. Conclui sugerindo o fortalecimento da articulacdo das acoes de preven-
cdo em rede, mobilizando instituicoes e sujeitos numa teia social de protecao e
emancipacdo da infancia. Ressalta o papel fundamental do curriculo escolar na
promocao e defesa dos direitos de todos, com especial atencao a parcelas fragi-
lizadas da populacdo, como as criancas vitimas de violéncia.
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ABSTRACT

Human rights education has great potential to contribute to the prevention of
violence against children. This article aims to highlight Human Rights Education
as a central element in the formative process of schools, public and private insti-
tutions that deal directly or indirectly with children. Used the National and State
(SP) Plans for Human Rights Education and part of the bibliographic review of a
doctoral research in progress. It reinforces the importance of curricular justice in
the constitution of the student as a historical subject and human dignity as a fun-
damental principle in all relations. It concludes by suggesting the strengthening of
the articulation of prevention actions in the network, mobilizing institutions and
subjects in a social web of protection and emancipation of childhood. It empha-
sizes the fundamental role of the school curriculum in promoting and defending
the rights of all, with special attention to fragile parts of the population, such as
children who are victims of violence.

KEYWORDS

Human Rights Education. Prevention. Violence against children.
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INTRODUCAO

E historicamente recente na legislacdo brasileira a concepcdo de que a crianca é
sujeito de direitos. Isso explica os desafios impostos a cultura e as relacoes que a
sociedade como um todo constréi em relacdo a infancia. Percebe-se relacoes que
naturalizam a violéncia, coisificam a crianca, convivendo contraditoriamente com
a legislacdo que avancou na protecao a infancia. Soma-se a isso a insuficiéncia das
politicas publicas em relacdo ao cuidado necessario com as vitimas de violéncia e
as escassas acoes voltadas para a prevencdo do problema.

A afirmacado da dignidade humana da infancia em todos os espacos sociais, insti-
tuicoes publicas e privadas se mostra indispensavel e inadidvel para a mobilizacdo
de praticas pautadas na consolidacdo dos direitos humanos. Esse objetivo visa
difundir a cultura do respeito e o reconhecimento da humanidade na crianca, o
que é essencial para prevenir a violéncia. Isso ja estava previsto no Plano Nacio-
nal de Educacao em Direitos Humanos (BRASIL, 2009, p. 11) quando afirma que
todas as politicas publicas devem considerar os direitos humanos na perspectiva
da construcao de uma sociedade baseada no respeito a diversidade e na consoli-
dacdo de uma cultura democratica e cidada.

O destaque maior estd para o trabalho realizado nas escolas por essas alcancarem
a maioria das criancas e adolescentes brasileiros e ser a instituicdo em que eles
passam mais tempo, sendo, assim, fundamental na estruturacdo das concepcoes
de mundo dos educandos, na construcdo de sua consciéncia de bem comum, de
coletividade, de construcao de valores, de contato com a diversidade, a formacao
cidada e a constituicdo do educando enquanto sujeito histérico. Além disso, a es-
cola tem contato didrio com a comunidade por meio dos familiares e responsaveis
pelos educandos, ampliando as possibilidades de se consolidar enquanto espaco
formativo de mentalidades que se voltem para a garantia da dignidade humana
para todos, com especial atencdo aos historicamente excluidos, discriminados,
com direitos violados, como é o caso da crianca vitima de violéncia. A escola,
comprometida em exercer a justica curricular, promove e defende os direitos e a
reparacao das violacoes, articulando-se com a rede de protecao social. Para isso,
destaca o principio da humanizacdo e a promocao dos direitos humanos em todo
seu processo educativo, tornando a Educacdo em Direitos Humanos (EDH) central
no seu planejamento, nas suas acoes e nas suas opcoes, que reverberam dentro
e fora dos seus muros.

O artigo inicia abordando o conceito de Educacdo em Direitos Humanos. Des-
taca os conceitos de violéncia e dignidade humana para ajudar a compreender
a importancia da afirmacdo de uma cultura de direitos humanos na escola e na
sociedade em geral.

Na sequéncia, discute o envolvimento de diversas organizacoes e sujeitos para
que a EDH seja assumida como central na formacao de trabalhadores e nos pla-
nos de acoes de instituicoes que lidem de forma direta ou indireta com a crianca,
sejam elas publicas ou privadas.

Na terceira parte, versa sobre a EDH na escola e as contribuicoes da justica cur-
ricular para a prevencao da violéncia contra a crianca. Destaca as possibilidades de
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construcdo de conhecimentos para a autoprotecao, a participacao na elaboracao
de politicas publicas e acoes de prevencao voltadas para o tema.

1. EDH NA AFIRMACAO DE UMA CULTURA DE DIREITOS
HUMANOS EM TODA A SOCIEDADE

O desenvolvimento da consciéncia da dignidade humana de cada pessoa tem sido
a principal premissa da Educacao em Direitos Humanos. Candau (1998) a caracteriza
como um processo sistematico e multidimensional orientado a formacao do sujeito
de direitos, a formacao de uma cidadania ativa e participante. A autora destaca a
articulacdo de diferentes atividades que desenvolvam conhecimentos, atitudes,
sentimentos e praticas sociais que afirmem uma cultura de direitos humanos na
escola e na sociedade. Ressalta as metodologias participativas e de construcao
coletiva que empreguem a pluralidade de linguagens e materiais de apoio para
orientacdo e mudancas de mentalidade, atitudes e préticas individuais e coletivas.

Maria Victoria Benevides (2005, p. 12) define que dignidade é a qualidade
prépria da espécie humana que confere a todos e a cada um o direito a realiza-
cdo plena como ser, contemplando o direito ao respeito e a seguranca contra a
opressao, o medo e a necessidade que sdo cruciais para o constante processo
de humanizacao.

Fica nitido nessa abordagem que a EDH se volta para todos e para cada um, sem
recorte etario para a vivéncia desse principio; ou seja, nao ha restricoes para que
todos se realizem plenamente como ser, inclusive a crianca.

Essa concepcao de EDH tangencia a concepcao freiriana. Freire também afir-
mava o principio da dignidade humana e sua plena realizacdo com a expressao
ser mais. Em toda obra freiriana se percebe o compromisso com a libertacdo dos
oprimidos no seu constante processo de humanizacdo. Reconhecer a dignidade
humana na crianca e suas possibilidades de ser mais é pratica que se opoe a con-
cepcao freiriana de violéncia.

O pensamento de Paulo Freire [...] inspira projetos para uma formagao
moral e cidada, atenta a violéncia no entorno social [...]. Definida como
coisificacdo da pessoa, quando privada das possibilidades de criar, mudar,
mover-se, buscar e ser em relacdo, a “violéncia [...] fere a ontoldgica e
histérica vocagdo dos homens — a do ser mais” (FREIRE, 1970, p. 42) [...].
(ANDRADE, 2010, p. 414).

Estar atenta a violéncia do entorno e a coisificacdao da pessoa para que esta ndo
seja privada de criar, ser em relacdo, mudar, mover-se é uma grande contribuicdo
que a escola pode enraizar por meio de uma EDH visando a prevencao da violéncia
contra a crianca.

Chaui (2006, p. 341) destaca que,
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Etimologicamente, a palavra violéncia vem do latim vis, forca, e significa:
1) tudo o que age usando a forca para ir contra a natureza de algum ser (é
desnaturar); 2) todo ato de forca contra a espontaneidade, a vontade e a
liberdade de alguém (é coagir, constranger, torturar, brutalizar); 3) todo
ato de violacdo da natureza de alguém ou de alguma coisa valorizada
positivamente por uma sociedade (é violar); 4) todo ato de transgressdo
contra aquelas coisas e acoes que alguém ou uma sociedade define
como justas e como um direito; 5) consequentemente, a violéncia é um
ato de brutalidade, sevicia e abuso fisico e/ou psiquico contra alguém
e caracteriza relacées intersubjetivas e sociais definidas pela opressdo,
intimidacdo, pelo medo e pelo terror.

Em Freire e Chaui justifica-se a necessidade de fortalecimento da EDH, para que
0 oposto a coisificacdo seja enraizado nas relagdes sociais. A EDH visa, portanto
a vivéncia de relacdes humanizadoras, opondo-se ao uso da forca, ou a qualquer
tipo de violacdo da natureza racional e sensivel de alguém, que sao tipicas dos
episodios de todo tipo de violéncia contra a crianca.

Percebe-se na atualidade um deslocamento da centralidade da humanizacao,
enfraquecida nas politicas e praticas sociais. Tal deslocamento se revela no avan-
co de posicionamentos fundamentalistas, reacionarios e autoritarios que vém se
ampliando no Brasil apés o golpe em curso desde 2016. Também fica nitido o for-
talecimento do mercado nas politicas de perdas de direitos num contexto cada vez
mais neoliberal. Soma-se a isso a banalizacdo da violéncia, principalmente quando
destinada a sujeitos “invisiveis”. Diante desse cenario, enraizar a humanizacao, o
ser humano como prioridade em todas as politicas e praticas sociais, conforme
preconizado pela EDH, mostra-se urgente.

Educar em direitos humanos demanda o embasamento do processo pedagé-
gico em objetivos claros de promocao e socializacdo de uma cultura que rompa
a naturalidade das violacoes, conforme afirma Zenaide e Carneiro (1994). Para a
autora, a EDH requer intervencoes sistematicas na formacdo de valores, habitos
e atitudes visando fortalecer a dignidade, o pluralismo, a democracia, o respeito
a diversidade sociocultural. Para ela, essas praticas devem prever o incentivo a
convivéncia e relacoes de solidariedade na formacao de sujeitos que exercitem
ativamente uma cidadania democrética, transformadora.

O Programa Mundial de Educacao em Direitos Humanos — PMEDH (ONU, 1997)
previu isso em seu plano de acdo, quando afirma que

Sdo objetivos balizadores do PMEDH conforme estabelecido no artigo 2o:
a) fortalecer o respeito aos direitos humanos e liberdades fundamentais;
b) promover o pleno desenvolvimento da personalidade e dignidade hu-
mana; ¢) fomentar o entendimento, a tolerdncia, a igualdade de género e
a amizade entre as nagdes, os povos indigenas e grupos raciais, nacionais,
étnicos, religiosos, linguisticos; d) estimular a participacdo efetiva das
pessoas em uma sociedade livre e democratica governada pelo Estado
de Direito; e) construir, promover e manter a paz.
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As intervencoes sistematicas na Formacao visando ao fortalecimento da dig-
nidade, afirmadas por Zenaide e Carneiro (1994) e no PMEDH, também foram
abordadas no Plano Nacional de Educacao em Direitos Humanos (BRASIL, 2009,
p. 26-27), nos seus objetivos gerais:

Sdo objetivos gerais do PNEDH: [...]; b) enfatizar o papel dos direitos hu-
manos na construcdo de uma sociedade justa, equitativa e democratica; c)
encorajar o desenvolvimento de acées de Educacdo em Direitos Humanos
pelo poder publico e a sociedade civil por meio de acées conjuntas [...]; h)
orientar politicas educacionais direcionadas para a constituicdo de uma
cultura de direitos humanos.

O Plano Estadual de Educacao em Direitos Humanos de Sao Paulo também
enfatizou a sua construcao como uma demanda histérica do movimento social
organizado por uma cultura de direitos humanos a partir do reconhecimento da
dignidade de cada pessoa (SAO PAULO, 2017, p. 8).

Ainda ha muitos desafios para que se enraize uma pratica de EDH no Brasil,
apesar da caracterizacdo de suas principais referéncias, como Zenaide e Carneiro
(1994) e Candau (1998), o PMEDH e os Planos Nacional e Estadual (SP) de EDH aqui
destacados. Isso porque essa pratica é recente numa sociedade historicamente
permeada pela escravidao, pelo regime autoritario e praticas antidemocraticas
(SILVA, 2010). Essa histoéria dificulta a afirmacao de praticas que prevejam que as
pessoas conhecam seus direitos e se reconhecam como sujeitos histéricos, atuantes
na sociedade (principalmente as criancas e adolescentes). Diante desse contexto
de necessidade de avancos culturais na concepcao de centralidade do ser humano
e de que a crianca é sujeito histérico e sujeito de direitos, a promocao dos direitos
humanos se mostra imprescindivel em todas as instituicoes, principalmente na
escola. E disso que tratam os tépicos que seguem.

2. EDH NA FORMAGAO DE TRABALHADORES E NOS PLANOS
DE ACOES DE INSTITUICOES PUBLICAS E PRIVADAS QUE LIDAM
COM A CRIANCA

O envolvimento de diversas instituicoes e atores sociais na promocao da EDH
se deve a dois fatores. Primeiramente, a afirmacdo de uma cultura de respeito ao
outro (independentemente de sua idade) e o reconhecimento de sua dignidade
humana sdo principios fundamentais de Educacao em Direitos Humanos em todos
os espacos e relacoes. A vivéncia desses principios ndo deixa espaco para a violéncia
contra a crianca. O segundo fator se relaciona a necessidade de aprimoramento
de um olhar sensivel para detectar sinais de violéncia contra a crianca, para que
todos os sujeitos e instituicbes possam agir com encaminhamentos adequados,
visando a prevencao, ensinando a crianca a se autoproteger e também voltando
a atencdo ao cuidado integral da crianca (biopsicossocial), na busca pela garantia
de seus direitos fundamentais. Nos casos em que a crianca esteja sendo vitima,

101



antes da criminalizacdo do agressor, que a prioridade seja o cuidado com ela.

Para que a EDH se constitua como politica de Estado, permeando as politicas
publicas dos mais diversos setores, o envolvimento das instituicoes e da sociedade
civil nesse cuidado integral com a crianca (efetivando que esta é prioridade abso-
luta do Estado, conforme preconiza o ECA) sdo imprescindiveis. O PNEDH previu
isso ao afirmar que a efetivacdo dos compromissos nele contidos somente serd
possivel com ampla unido de esforcos em prol da realizacao dessa politica, a qual
deve configurar-se como politica de Estado (BRASIL, 2009, p. 12), e também ao
propor como um de seus objetivos a transversalidade da EDH nas politicas publi-
cas, estimulando o desenvolvimento institucional e interinstitucional das acoes
previstas no PNEDH nos mais diversos setores: educacao, saltde, comunicacao,
cultura, seguranca e justica, esporte e lazer, dentre outros (BRASIL, 2009, p. 26).

Apesar do que estd previsto no Plano Nacional, as pesquisas recentes demonstram
que o problema da violéncia contra a crianca continua ocorrendo, na maioria das
vezes, em ambito doméstico (FONSECA et al., 2012), e que, apesar de o nUmero de
denuncias ser alarmante, esses casos permanecem sendo apenas a ponta visivel
do iceberg. Os principais entraves para se romper esse ciclo de coisificacdo da
infancia, de negacao de seus direitos fundamentais, de obstaculos para o pleno
desenvolvimento nessa fase peculiar da vida sdo o siléncio e a invisibilidade.

O conceito de violéncia doméstica contra a crianca (VDCA) é elaborado por
Guerra (1998, p. 32-33) quando afirma que ela representa todo ato de omissao
praticado por pais, parentes e responsaveis contra criancas e adolescentes, que
implica uma transgressao do poder/dever de protecdo do adulto e uma coisificacdo
da infancia. A autora ressalta que a VDCA é uma negacao do direito que criancas
e adolescentes tém de ser tratados como sujeitos, como pessoas em condicao
peculiar de desenvolvimento.

As pesquisas nas areas de salde, educacao, psicologia, servico social, dentre
outras, permanecem apontando que a abordagem de dados quantitativos rela-
cionados a violéncia doméstica contra a crianca ainda esta carregada de impreci-
soes que dificultam a dendncia e a notificacdo desses casos. Apesar disso, dados
epidemiolégicos apresentados por Zanatta, Dell'Aglio e Castelld (2016) indicam
altos indices de maus-tratos e reafirmam que estes ainda ocorrem de forma velada,
dificultando acoes de protecao. Diante disso, prevenir a violéncia contra a crianca
requer acoes de fortalecimento dos direitos humanos em todos os espacos para
que os sujeitos de todas as instituicoes tenham um olhar agucado para conseguir
identificar os sinais, suspeitar do problema e agir visando a protecado da crianca.

Do que se trata quando se fala de prevencao? O artigo 70 do ECA indica que é
dever de todos prevenir a ocorréncia de ameaca ou violacado dos direitos da crian-
ca e do adolescente, reforcando assim o envolvimento de todas as instituicoes,
Servicos, sujeitos na prevencao.

A pesquisa pela etimologia da palavra prevenir demonstra suas raizes no Latim
praevenire, “antecipar, perceber previamente” (literalmente, “chegar antes”),
compondo-se de prae-, “antes”, mais venire, “vir”. Para “chegar antes” que algo
indesejavel aconteca com a crianca é preciso estar sensivel, saber perceber os
sinais de que ela pode estar sendo vitima. Para isso, os adultos do entorno, das
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instituicoes que a crianca frequenta (escola, posto de salde, instituicoes religio-
sas, culturais, etc.) precisam de formacado para tal. Além de saber detectar sinais
de violéncia contra a crianca, a formacdo também precisa abordar a crianca como
sujeito, pessoa em condicdo peculiar de desenvolvimento, que se reconheca que
todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e direitos, conforme
o artigo 1o da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos. Em outras palavras,
que passem por um processo formativo com base na EDH.

Isso ja estd previsto desde o Plano Nacional de Educacdo em Direitos Humanos,
quando ressalta o reconhecimento do principio normativo da dignidade humana
(BRASIL, 2009, p. 23) e a afirmacao de valores, atitudes e praticas sociais que
expressem a cultura dos direitos humanos em todos os espacos da sociedade e a
formacdo de uma consciéncia cidada capaz de se fazer presente em niveis cogni-
tivo, social, ético e politico (p. 25).

Ao contrario do que preconizam os Planos de EDH, a grande midia, uma das
principais formadoras de mentalidades, tem evidenciado o problema da violéncia
contra a crianca de uma forma que pouco contribui para a prevencdo. Canais de
TV aberta, jornais e revistas de grande circulacdao tém abordado o tema visando
mais ao espetaculo do que a prevencao. Essa espetacularizacdo gera audiéncia e
lucro desses meios de comunicacdo e serve para acirrar posicionamentos de horror
sem embasamento sobre a complexidade e a multicausalidade do problema. Em
vez de abordar temas subjacentes a violéncia contra a crianca que demonstrem
as raizes historicas e culturais do fenémeno, como a violéncia estrutural, a falta
de acesso a direitos sociais de familias inteiras (e ndo isoladamente da crianca),
questoes culturais na forma de ver e lidar com a infancia ou alternativas de edu-
cacao nao violenta no lugar de uma educacao punitiva e agressiva, a midia foca
na cacada ao agressor. Constréi a visao de que todo agressor é um monstro, sem
considerar que muitas vezes ele reproduz situacoes das quais foi ou estd sendo
vitima (e ndo teve o encaminhamento e o tratamento adequado em relacdo as
violéncias que sofreu/sofre, reproduzindo a violéncia com outros). A midia ndo
aborda as alternativas mais eficazes, na reducao do problema, que tém sido reve-
ladas na literatura académica, como um tratamento adequado e a intensificacao
de trabalho preventivo.

Os estudos sobre prevencao da violéncia contra a crianca dos Gltimos 10 anos
apresentam interfaces para que a EDH tenha centralidade na formacao e atuacao
de diferentes instituicoes. O resultado da pesquisa na literatura recente revelou
arealizacdo de trabalhos nas areas de enfermagem, sadde coletiva, psicoterapias
analiticas grupais, saide materno-infantil, psicologia do desenvolvimento, servico
social, educacdo, dentre outras, que reafirmam a atuacao interdisciplinar na pre-
vencao e enfrentamento e a caracteristica multicausal do problema.

Nesses trabalhos destaca-se o processo de construcao e selecdo de indicadores
para avaliar ou monitorar estratégias de prevencao de violéncia e promocao de
relacoes Familiares e comunitarias protetoras (DESLANDES et al., 2010); a descricao
de mecanismos envolvidos na transmissdo geracional da violéncia, que oferecem
pistas para a prevencio (BERGAMO; BAZON, 2011); o olhar atento para as carac-
teristicas que levam a reincidéncia, agravamento e evolucao dos casos (FONSECA
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et al., 2012); os desafios para a notificacdo (ZANATTA; DELLUAGLIO; CASTELLA,
2016; OLIVEIRA et al., 2013); a atuacdo na prevencao por meio de consultas,
visitas domiciliares, atividades grupais, parcerias com escolas e professores em
eventos festivos, auxiliando a desnaturalizacdo e desconstrucao social do proble-
ma, abordado por Oliveira et al. (2013); a articulacdo das praticas profissionais
para o enfrentamento e prevencao do problema (ALBUQUERQUE et al., 2015); a
importancia da identificacdo da chamada “populacado de risco”, estabelecendo um
conjunto de acoes articuladas em rede para oferecer protecdo e apoio as familias,
além de estratégias para prevencao e enfrentamento, garantindo, desta forma,
a protecdo e a defesa dos direitos da crianca e do adolescente (BUENO, 2015).

Ainda que haja contribuicoes de diversas areas, a escola tem envolvimento es-
sencial na prevencao e enfrentamento da violéncia contra a crianca. Como principal
espaco de socializacdo depois da fFamilia, se a maioria das violéncias ocorre em
ambito doméstico, é na escola que o problema aparece, além de que a escola é a
Unica possibilidade para a maioria das criancas poder transparecer seu sofrimento
e pedir ajuda. O tépico a sequir trata das contribuicoes da escola para isso.

3.EDHEAS CONTRIBUJ(;GES DA JUSTICA CURRICULAR PARA A
PREVENCAO DA VIOLENCIA CONTRA A CRIANCA

O problema da violéncia contra a crianca tem aparecido de forma mais explicita
na escola. Com os compromissos dos planos de educacao com a permanéncia do
educando, o problema ndo pode mais ser escamoteado por mecanismos sutis (ou
ndo) de expulsdo. Recentemente era assim que o sistema escolar funcionava: a
crianca comecava a apresentar alteracdoes no comportamento, “dificuldades de
aprendizagem” e de relacionamento interpessoal, era culpabilizada porisso e
colocada para fora. Com a busca pela permanéncia, a escola vem percebendo que
precisa se adaptar, formar-se para saber lidar com tantas questoes do seu entorno
sem deixar que isso prejudique o processo de escolarizacdo da crianca. A Educacao
em Direitos Humanos é defendida como tema central, quando se busca justica
curricular para que a escola se adeque a essa exigéncia do contexto.

Curriculo, na acepcao freiriana, conforme destacado por Saul (2010, p. 109), é
a politica, a teoria, a pratica do que-fazer na educacao, no espaco escolar, e nas
acoes que acontecem fora desse espaco, numa perspectiva critico-transforma-
dora. Defender a centralidade da EDH no curriculo presume opcoes politicas em
todo espaco e acoes que acontecem dentro e fora da escola, numa perspectiva
de compreender os processos e contextos histéricos que geram opressoes, e com
isso planejar acoes para a transformacao dessa realidade.

Os Planos de EDH a afirmam numa perspectiva de transversalidade, de inter-
disciplinaridade. Aqui se propoe a centralidade da EDH na escola como forma
de resisténcia de valores humanos, no contexto do golpe em andamento desde
2016. Para ser protagonista na construcao da justica social, o curriculo escolar,
responsavel pela formacao dos sujeitos, deve se posicionar de forma favoravel as
parcelas mais fragilizadas da populacao, e estar comprometido em desnaturalizar,
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tirar a legitimidade, desvelar os processos de opressao.

A pesquisa de doutorado em curso tem apontado dificuldades da escola para
lidar com o problema da VDCA, tanto quando se suspeita quanto para evitar que
aconteca. Um dos entraves que permeia essas dificuldades é colocar a vitima num
lugar que desconsidera sua capacidade de autoprotecao, de resistir e lutar. Isso é
possivel se o curriculo desenvolver conhecimentos e vinculos que permitam que o
sujeito conheca possibilidades de se proteger e locais para denunciar. Chaui (2006)
ja apontava para essa concepc¢ao quando destacava a vitima como um sofredor
passivo que precisa de um sujeito ético e piedoso que aja por ele, fazendo que
a acao fique concentrada nas maos das ndo vitimas que devem trazer de fora a
justica para os injusticados. A autora afirma que assim a vitima perde a condicao
de sujeito ético e torna-se objeto de compaixdo, inerte (CHAUI, 2006, p. 344).

Mostra-se como alternativa de prevencao afirmar a crianca como sujeito histérico
e exercitar a sua cidadania, seu direito a participacdo desde a infancia na escola.
Para isso, a justica curricular evidencia sua dimensao de convivéncia democratica,
visando proporcionar espacos participativos nos quais os educandos tenham as-
segurado o seu direito de criticar e de se exercitar na proposicao de alternativas
para a transformacao de realidades opressoras.

Nessa direcdo, o Plano Nacional de Enfrentamento a Violéncia Sexual contra
Criancas e Adolescentes (BRASIL, 2013) avanca ao apresentar um eixo denomina-
do Protagonismo Infantojuvenil. O eixo propoe a promocao da participacao ativa
de criancas e adolescentes na defesa e na execucao de politicas de protecao de
seus direitos (p. 9). Tem como diretriz o fomento de estratégias e mecanismos
que facilitem a participacdo organizada e a expressao livre de criancas e adoles-
centes sobre os assuntos a eles relacionados, considerando sua condicdo peculiar
de desenvolvimento (p. 17). Os objetivos estratégicos do Plano visam promover o
protagonismo e a participacao de criancas e adolescentes nos espacos de convi-
véncia e de construcao da cidadania, inclusive nos processos de formulacao, deli-
beracdo, monitoramento e avaliacdo das politicas publicas, por meio de escuta nos
servicos de atencdo e em todo processo judicial e administrativo que os envolva,
bem como a ampliacdo do acesso de criancas e adolescentes aos meios de comu-
nicacdo para expressao e manifestacdo de suas opinides (p. 17). Esses objetivos
previstos no plano se tornam mais factiveis quando a crianca ja tem o habito de
participar, quando ja vivencia a forma democratica de organizacao, planejamento
e monitoramento de acoes no curriculo. Um curriculo escolar preocupado com a
prevencado da violéncia e com a autonomia da crianca ocupa-se com 0 exercicio
da cidadania desde a infancia, com a qualificacdo do seu aprendizado no processo
de participacdo, com a dimensao da convivéncia democratica.

Participar, para Freire, relaciona-se com a presenca na tomada de decisoes sobre
os rumos da sociedade (FREIRE, 1983, p. 37), numa renuncia a ser simplesmente
espectador (p. 66); implica num “[...] estar presente na Histéria e ndo simplesmente
nela estar representada (FREIRE, 2001, p. 75).

A funcao da escola em desenvolver a crianca como um sujeito histérico contribui
para a possibilidade de emancipacdo das opressoes que sofre. Sequndo Gadotti
(2012, p. 1), a palavra emancipar vem de ex-manus, ou de ex-mancipium, sendo

105



que exindica a ideia de “saida, retirada” e manus significa “mao, simbolizando o
poder”. Emancipar-se é dizer a quem nos oprime: “tire a mao de cima de mim"!

Numa perspectiva de educacdao emancipatoéria, o curriculo escolar se compro-
mete com uma visdao de mundo transformadora, inconformada com as injusticas e
violéncias, “tirando a mao de cima da crianca”, proporcionando processos partici-
pativos em que ela atue na prevencao da VDCA. Na medida em que a EDH assume
a centralidade no curriculo, este se dedica ao desenvolvimento do pensamento
critico, com base na afirmacdo permanente da dignidade humana em todo espaco,
todas as decisoes e todas as praticas.

Praticas escolares que ajudem o educando a compreender seu contexto e julgar
a si proprios como pessoas éticas, solidarias, colaborativas e corresponsaveis por
um projeto de intervencao sociopolitica destinado a construir um mundo mais
humano, justo e democratico (TORRES SANTOME, 2013, p. 9) s3o premissas que
vém sendo reafirmadas no conceito de justica curricular.

Os processos educativos que considerem a EDH no curriculo visando a preven-
¢do da VDCA contemplam a justica curricular também no que tange a construcao
de conhecimentos vivos que afirmem os contextos de vida do educando, garan-
ta-lhes uma visado critica do mundo e o acesso aos bens culturais como parte do
seu pleno desenvolvimento (PONCE; NERI, 2017); ou seja, para que o curriculo se
comprometa com o desenvolvimento integral do educando, o contexto de vida de
todos precisa ser colocado em pauta para estudo e intervencao dos educandos,
para que esses se formem enquanto seres humanos sensiveis as questdoes que
oprimem as parcelas mais fragilizadas da populacao. Nesse sentido, é preciso que
a escola tome partido dessas parcelas da populacdo. Para Souza e Oliveira (2017,
p. 128), enquanto instituicdo social responsdvel pela formacao de individuos, a
escola deve se posicionar sempre ao lado do bem coletivo, social, comunitéario.

Partindo desses compromissos da justica curricular, de um curriculo escolar
emancipatorio, inserido numa perspectiva critico-transformadora de educacao,
favordvel as questoes que oprimem as parcelas mais fragilizadas da populacao
(como as criancas vitimas de violéncia), a centralidade da EDH contribui na pre-
vencao por afirmar a vivéncia do principio da dignidade humana na escola, que
¢é a instituicdo com maior potencial formativo de coracoes e mentes na infancia.

4. CONCLUSOES

No cenario brasileiro ainda tdo marcado pela sua histéria colonizadora, ditato-
rial, com recente avanco de ideias autoritarias e de naturalizacdo de violacao de
direitos, buscar a justica curricular por meio da Educacdao em Direitos Humanos
se mostra urgente. Muitos desafios estao postos para as politicas educacionais,
para os educadores e educandos que as formulam e as poem em pratica. Neste
momento de construcdo de uma outra histéria possivel, é preciso lidar com as re-
sisténcias, a coeréncia do discurso com a pratica, a mediacdo de didlogos, sempre
articulando a promocao e a defesa dos direitos humanos. Fazer isso sem perder a
capacidade de se indignar, de sentir e identificar-se com a dor do outro, mantendo
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a amorosidade e a esperanca. Esperanca sem espera, dando continuidade a prati-
cas iniciadas na luta inesgotdvel por uma ordem social mais justa e livre que faca
valer a legislacao conquistada e os planos construidos com ampla participacao.

Nesse contexto, percebe-se que a escola precisa se fortalecer articulada com
a comunidade e a rede de protecao social, envolvendo-se em acoes em nome da
protecdo, promocao e defesa dos direitos, para que pessoas, grupos e organiza-
coes saibam identificar situacoes de desrespeito a dignidade da pessoa humana
e aos direitos humanos, como forma de agirem em busca da protecao dos que
sdo atingidos pelas violacoes. Dada a nossa heranca histérica, é necessario um
investimento maior e constante na formacdo em todas as instituicoes publicas
e privadas, de trabalhadores, de educandos e comunidades para que reflitam e
se exercitem na humanizacdo das relacoes assumindo uma postura ética, social,
cultural e politica em nivel individual, coletivo e organizacional.

Se a escola, enquanto principal instituicdo formativa de criancas, tem a intencao
de formar seres humanos cujas acoes se voltam para o coletivo, para o bem co-
mum, precisa estar atenta para que seu curriculo estruture todos os sujeitos nela
envolvidos para que em momento algum percam a nocao do que é um cidadao.
Precisa atuar e educar de forma democratica, para desenvolver uma cidadania ati-
va, voltada para a participacao na vida publica, na promocao e defesa dos direitos
de todos, com especial atencdo as parcelas fragilizadas da populacado (como as
criancas vitimas de violéncia).

Ha o reconhecimento da escola enquanto local de estruturacdo de concepcoes
de mundo, de consciéncia social, de circulacdo e de consolidacao de valores, de
promocao da diversidade cultural, da formacao para a cidadania e de constitui-
cdo de sujeitos sociais. Sujeitos que se constituem num processo formativo de
reconhecimento da pluralidade e alteridade, exercitando a criticidade no debate
de ideias para o reconhecimento, respeito, promocao e valorizacdo da diversida-
de, com especial atencdo aos historicamente excluidos, discriminados, violados
e violentados. Isso para que sejam desencadeadas acoes de promocao e defesa
dos direitos, bem como a reparacdo das violacoes, em todos os espacos sociais,
enraizando assim uma cultura de direitos humanos em todas as politicas publicas,
elevando a EDH a politica de Estado, com um projeto de nacdo voltado para a
dignidade humana.
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RESUMO

Este artigo abordara a atuacao do Condepe na construcdo da politica de Educacao
em Direitos Humanos do Estado de S3o Paulo, a partir do processo desencadeado
para a elaboracdo do Plano Estadual de Educacdo em Direitos Humanos de Sao
Paulo e os desafios para da democracia.
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ABSTRACT

This article will focus on Condepe’s performance in the construction of the Human
Rights Education Policy in the state of S3o Paulo, based on the process that was
developed for the elaboration of the State Plan for Human Rights Education and
the challenges for democracy.
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A REALIDADE NOS CONVOCA A PERMANECER NA LUTA POR
DIREITOS HUMANOS

Com este canto te chamo, porque dependo de ti. Quero encontrar um
diamante. Sei que ele existe e onde estd. Nao me acanho de pedir ajuda;
Sei que sozinho nunca vou poder achar. Mas, desde logo, advirto: E para
repartir com todos. (Thiago de Mello)

As determinacoes sociais e politicas das ultimas trés décadas, no Brasil, impri-
mem ao Estado e a sociedade civil relacdes tensas e, por vezes, complementares
com perceptiveis avancos e recuos na instauracdo de um patamar minimo de ci-
dadania para todos os sujeitos sociais. A luta e a defesa dos direitos sociais frutos
da organicidade que a classe trabalhadora engendrou no final do século XX para
eliminacdo das tramas coercitivas da autocracia burguesa, instaura um processo
democratico e estabelece, por meio da Constituicdo Federal de 1988, uma refe-
rencialidade de marcos politicos e legais garantidores da cidadania“.

O Relatério Regional sobre Desenvolvimento Humano para a América Latina e
o Caribe 2010, do Programa das Nacoes Unidas para o Desenvolvimento (Pnud)
apresenta o Brasil em oitavo lugar na América Latina no ranking do indice de De-
senvolvimento Humano Ajustado a Desigualdade (IDH-D), que leva em conta as
diferencas de rendimento, de escolaridade e de sadde.

Apds a desigualdade de renda, a educacao é a que mais pesa sobre o IDH-D bra-
sileiro. No Brasil, 3,7 milhoes de criancas e adolescentes entre 4 e 17 anos estao
fora da escola, desse total 1.419.1981 sdo de criancas entre 4 a 5 anos, acrescido
dainformacao de que apenas 18% das criancas de até 3 anos frequentam creches
(UNICEF, 2012, p. 23). No que tange a saude, os dados do PNUD apontam que
as taxas de mortalidade infantil diminuiram no Brasil, apesar do indice ainda se
apresentar muito elevado: cerca de 23,6 mortes/ mil nascimentos.

Tais indicadores reclamam instrumentos de lutas e resisténcias ideopoliticas,
bem como a criacdo de instrumentos de protecao social pelo Estado, com o apoio
da familia e da comunidade.

As transformacoes economicas e politicas oriundas do neoliberalismo imprimi-
ram um movimento paradoxal no que tange ao papel do Estado e da sociedade na
garantia da protecdo social. A crise do trabalho assalariado e, consequentemente,
as “novas” expressoes da questdo social ao mesmo tempo em que provocam no
Estado, na sociedade e na academia, o interesse e a preocupacao pelas questoes

4. “Nas condigdes brasileiras de entdo, as requisi¢des contra a explora¢ao imperialista e latifundiaria acres-
cida das reivindicagdes de participagdo civico politica ampliada, apontavam para uma ampla reestruturagao
do padrdo de desenvolvimento econdmico ¢ uma profunda democratiza¢ao da sociedade ¢ do Estado; se,
imediatamente, suas resultantes nao checavam a ordem capitalista, elas punham a possibilidade concreta
das lutas sociais algar-se a um patamar tal que, por for¢a da nova dinamica econémico-social e politica
desencadeada, um novo bloco de forcas politico-sociais poderia engendrar-se e soldar-se, assumindo e re-
dimensionando o Estado na constru¢ao de uma nova hegemonia e na implantagao de politicas democraticas

e populares nos planos econdémico e social” (NETTO, 1998, p. 23).
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relacionadas as violacoes aos Direitos Humanos, veem-se coagidos a lidar com as
questoes da minimizacdo do Estado e da perda de direitos sociais.

Portanto, a conquista tardia de referéncias minimas de cidadania, aqui no Brasil e
estendendo-se aos paises latinoamericanos, colide com a organizacdo econémica,
politica, social e cultural da hegemonia neoliberal.

O desenvolvimento do capital em sua plenitude requer fontes de dominacao,
controle de necessidades e de liberdade, bem como o desenvolvimento de um
aparato cientifico e tecnoldgico necessarios a sua reproducao econémica, politica,
social e ideoldgica. Assim, nas ultimas quatro décadas, o capitalismo apresenta-
-se com uma tendéncia globalizante que eleva o grave potencial destrutivo do
capital, a medida que o monetarismo neoliberal assume a posicao de orientador
ideoldgico da nova reorganizacao do capital. Um novo estagio do desenvolvimento
do capitalismo anuncia uma nova racionalidade de acumulacao e controle que se
apresenta como irracional e perigosa, uma vez que o que estd ameacado ndo uma
¢é drea, um pais ou regido do planeta (MESZAROS, 2011).

A Constituicdo Federal de 1988 introduziu um novo padrao de concepcao de
politicas sociais, reafirmando o cardter publico, universal, ndo contributivo, de
acessibilidade irrestrita aos servicos e a garantia da participacdo da sociedade
civil no controle social e na execucao dessas acoes.

A partir desse periodo, instaura-se uma nova cultura politica, baseada na defe-
sa dos direitos sociais e na ruptura com as formas clientelistas, assistencialistas
e despolitizadas vigentes na concepcao e gestao das politicas sociais no Brasil.

No entanto, ndo podemos desconsiderar o carater contraditério que perpassa
as relacoes sociais, a questdo social e as formas de enfrentamento a esta — as
politicas sociais.

Sob esta contradicdo se localizam as politicas de Direitos Humanos, bem como
a viabilidade de condicoes objetivas para que a populacao possa se localizar en-
guanto promotores e defensores de Direitos Humanos.

Muitos sdo os percalcos que nos separam das conquistas asseguradas no marco
legal. E inegavel que as Ultimas décadas do século XX colocam desafios a histéria.
Os investimentos na area social em programas e politicas sociais publicas sao con-
siderados nefastos para a economia, porque gera um déficit orcamentério que,
por sua vez, consome a poupanca interna e aumenta as taxas de juros.

Os governos que coadunam com uma concepcao neoliberal adotaram, nas alti-
mas décadas do século XX, a privatizacao do patrimoénio publico, e promoveram
reformas que confrontaram com os direitos sociais, econémicos e politicos, e no
século XXI na segunda década, em especial no Brasil, congelaram por 20 anos
investimentos na area social, o que reduz as possibilidades de garantia do acesso
aos direitos sociais e humanos.

O Estado de Sao Paulo nao estd descolado desse cenario de desigualdade.
Percebemos o desenvolvimento desigual, caracteristico da formacao social brasi-
leira, o que explicita a aparente convivéncia comoda entre o moderno e o arcaico,
associando num mesmo cendrio o alto desenvolvimento das forcas produtivas,
altas taxas de lucro e mais-valia com uma massificacdo enorme da desigualdade,
da miséria e da subalternidade.
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As condicoes de desemprego, violéncia, fome e barbarie também assolam a so-
ciabilidade das criancas, adolescentes e jovens, sucumbindo as conquistas sociais,
politicas e legais preconizadas na Constituicao Federal, no Estatuto da Crianca e
do Adolescente e no Estatuto da Juventude.

Nesse sentido, tais dados e indices de realidade instiga-nos a contribuir minima-
mente com o enfrentamento dessas questdes desvelando, por meio de processos
formativos e politicos, a formulacao da Politica Estadual de Educacdao em Direitos
Humanos para o Estado de S3o Paulo.

Ciente das multiplas determinacoes que formam a vida social no Estado de Sao
Paulo, o Conselho Estadual da Pessoa Humana (Condepe) instaurou um proces-
so de Elaboracdo do Plano Estadual de Educacdo em Direitos Humanos, com o
Seminario Estadual de Educacdo em Direitos Humanos, no dia 9 de fevereiro de
2017, tendo como aliados as seguintes organizacoes que atuam na promocao,
na garantia e na defesa dos Direitos Humanos no Estado: o Ministério Publico, a
Defensoria Publica, a Ouvidoria Geral da Defensoria Publica, a Secretaria Estadual
de Educacdo, Justica, da Defesa e da Cidadania e Seguranca Publica, as institui-
coes da sociedade civil organizadas com a temaética e a participacao dos intelec-
tuais: Margarida Genevois, Maria Nazaré Zenaide e Moacir Gadotti, educadoras e
educador reconhecidos internacionalmente pelo trabalho realizado no Brasil na
promocao da Educacdo em Direitos Humanos.

O semindrio foi marcado pela arte do Coletivo Perifatividade, que nos acolheu
e demonstrou que a luta e a resisténcia no campo dos Direitos Humanos e da
cultura protagonizada por vdrios sujeitos politicos, que por meio da musica, da
danca e da poesia tem promovido a reflexdo sobre Educa¢do em Direitos Humanos,
principalmente com criancas, adolescentes e jovens nas periferias das regidoes do
Estado de S3o Paulo. Este momento inaugurou, no Estado de Sao Paulo, o inicio
da elaboracado do Plano Estadual de Educacdao em Direitos Humanos (PEEDHSP).

O PROCESSO DE MOBILIZAGAO PARA A CONSTRUGAO DO
PLANO ESTADUAL DE EDUCAGAO EM DIREITOS HUMANOS EM
SAO PAULO

No campo da luta social é importante considerar a nossa compreensao dos
movimentos sociais. Conforme Sader (2003), os movimentos sociais expressam a
organizacao de sujeitos coletivos que, em determinados contextos sociopoliticos
e culturais, buscam romper com as estruturas de poder que produzem desigual-
dades sociais e injusticas e, com base em suas lutas, correlacionam forcas com a
classe dominante, visando a construcao de projetos de emancipacao social.

Nesse sentido, compreendemos que o movimento social é composto por aqueles
(sujeitos e organizacoes) que disputam um outro projeto de sociedade e defendem
uma sociedade que nao produza violéncia, injusticas e desigualdades. Esse fato
ndo impede o didlogo com aqueles que estao no poder, mesmo porque didlogo
faz parte da estratégia. A clareza quanto ao papel dos sujeitos envolvidos na arena
politica, em especial os governos, os orienta quanto a construcao de estratégias
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para buscar solucoes dialogadas, bem como o fortalecimento do movimento social.

Com esta perspectiva é que foi constituido o Comité Estadual dos Direitos Hu-
manos de Sao Paulo, por vérias entidades de Direitos Humanos, no contexto do |
Forum Mundial de Direitos Humanos, realizado em dezembro de 2013, em Brasilia,
com os objetivos de mobilizar, articular e fortalecer a pauta dos Direitos Huma-
nos em Sao Paulo. Ap6s o | Férum Mundial, foi possivel desencadear processos
formativos para a promocao da Educacao em Direitos Humanos. No contexto do
planejamento para a participacdao do Forum Mundial foram articuladas reflexdes
para publicizarmos pautas prioritarias, como: o genocidio dos jovens negros, a
criminalizacdo dos movimentos sociais, o encarceramento da populacdo jovem e
adulta e a Educacao em Direitos Humanos.

De 2014 a 2016, o Comité se dedicou a realizacdo de cursos sobre Educacao Po-
pular em Diretos Humanos a educadores(as), liderancas dos movimentos sociais e
sindicais, como forma de promover uma cultura politica em Direitos Humanos e em
resposta a crescente onda neoconservadora, que busca naturalizar a “barbdarie”,
com atitudes e praticas violentas contra a vida, tanto por parte das instituicoes
estatais, como por parte de coletivos e pessoas.

Em face das graves violacoes dos Direitos Humanos assumimos um lado nesta
disputa por meio da concepc¢ao de Educacdao em Direitos Humanos e passamos a
debaté-la como a educacdo que se constréi em um processo social e histérico e
como estratégia de luta da classe trabalhadora e comprometida com um huma-
nismo anticapitalista e valores emancipatorios.

As novas geracoes tém o direito a uma Educacdo em Direitos Humanos que as-
segure um projeto de sociedade sem exploracdo e sem opressao e a construcao
de valores e principios, como democracia, participacao e liberdade.

O Brasil, até 2010, era o Unico pais do Continente Latino Americano a ter um
Plano Nacional de Educacao em Direitos Humanos, conforme o Instituto de Direi-
tos Humanos, com sede na Costa Rica.

Passados 15 anos da existéncia do Plano Nacional de Educacdao em Direitos
Humanos percebemos que as trés esferas de governo ainda ndo assumiram a
responsabilidade para sua efetiva implementacao.

Conforme o Plano Nacional de Educacdo em Direitos Humanos, aprovado em
2006, a Educacao em Direitos Humanos é compreendida como um processo
sistemdatico e multidimensional que orienta a formacao do sujeito de direitos,
articulando as seguintes dimensoes:

a) apreensdo de conhecimento historicamente construidos sobre direitos
humanos e a sua relacdo com os contextos internacional, nacional e local;
b) afirmacdo de valores, atitudes e praticas sociais que expressem a cultu-
ra dos direitos humanos e a sua relacdo com os contextos internacional,
nacional e local;

¢) formacdo de uma consciéncia cidada capaz de se fazer presente em
niveis cognitivo, social, ético e politico;

d) desenvolvimento de processos metodoldgicos participativos e de constru-
cdo coletiva, utilizando linguagens e materiais diddticos contextualizados;
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e) fortalecimento de praticas individuais e sociais que gerem acoes e ins-
trumentos em favor da promocgdo, da protecdo e da defesa dos direitos
humanos, bem como da reparacdo das violacdes (PNEDH, p.76)

Ao refletirmos as dimensoes formuladas pelo Plano Nacional de Educacdao em
Direitos Humanos, percebemos a estreita relacdo com a teoria do conhecimento
formulada por Paulo Freire.

O préprio texto do Plano Nacional de Educacdo em Direitos Humanos aponta que:

a educagdo é um meio privilegiado na promocgdo dos direitos humanos,
cabe priorizar a formacdo dos agentes publicos e sociais para atuar no
campo formal e ndo formal, abrangendo os sistemas de educacdo, sau-
de, comunicacdo e informacdo, justica e seqguranca, midia, entre outros
(PNEDH, p. 76).

O Plano de Educacdao em Direitos Humanos é intersetorial e no Brasil ndo
avancamos na relacao intersetorial. Nos trés niveis federados, o érgao publico
que congrega as diferentes pautas previstas no campo da Educacdo em Direitos
Humanos tem sido as Secretarias de Direitos Humanos e os Conselhos de Direitos
Humanos, nos locais onde funcionam.

Em Sao Paulo, o 6rgao que tem coordenado as conferéncias de Direitos Huma-
nos, e que tem pautado as politicas de Direitos Humanos para o Estado é o Con-
depe. Por isso que o Comité tem se dedicado, de forma integral, a articular com
diversas organizacoes para que juntos seja possivel construir um Plano Estadual
de Educacao em Direitos Humanos, tendo o Condepe como o 6rgao responsavel,
coordenador e deliberativo desse processo.

O planejamento do Plano Estadual de Educacdao em Direitos Humanos de Sao
Paulo (PEEDHSP) exigiu uma estrutura de coordenacao, constituida por intelec-
tuais e profissionais que atuam nas cinco areas do PEEDHSP, os quais tiveram
como atribuicoes coordenar, subsidiar com o marco legal e teérico a construcao
dos dados da realidade de cada eixo e, posteriormente, formular com o grupo do
eixo, as diretrizes, objetivos, metas e responsaveis.

O PLANO ESTADUAL DE EDUQACAO EM DIREITOS HUMANOS E
OS DESAFIOS DA CONSTRUCAO DEMOCRATICA

Para melhor compreensao do processo de elaboracdo do Plano Estadual de Edu-
cacdo em Direitos Humanos (PEEDHSP), faz-se necessario conhecer brevemente
o percurso tracado pelo Brasil para alcancar a formulacdo do Plano Nacional de
Educacdo em Direitos Humanos.

Em 1996, o Brasil lancou o Programa Nacional de Direitos Humanos | (PNDH),
reformulando-o em 2002 e, no mesmo ano, o lancou PNDH-2. Em 2008, deu-se
inicio uma atualizacdo e revisao do Programa Nacional de Direitos Humanos | e ll,
tendo como instrumento fundamental a realizacdo da 112 Conferéncia Nacional
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dos Direitos Humanos — 112 CNDH.

Em 2009, o PNDH-3 foi aprovado por meio do Decreto n° 7.037 e atualizado
pelo Decreto n® 7.177, de 12 de maio de 2010°.

O Eixo 18 do PNDH-3 trata da Educacao e da Cultura em Direitos Humanos,
fazendo mencao direta ao Plano Nacional de Educacao em Direitos Humanos
(PNEDH) como referéncia para a Politica Nacional de Educacdo e Cultura em Di-
reitos Humanos.

O Plano Nacional de Educacdao em Direitos Humanos (PNEDH) foi lancado em
2006, fruto de amplo trabalho desenvolvimento pelo Comité Nacional de Educa-
¢do em Direitos Humanos.

Articulado com as pautas mais gerais da educacao e em consonancia com o Pla-
no Nacional de Educacdo (PNE), o qual foi instituido pela Lei n°® 13.005/2014. No
PNE esta prevista a promocao dos principios do respeito aos Direitos Humanos
a diversidade e a sustentabilidade socioambiental, além de determinar, como es-
tratégia, a obrigatoriedade de promover a articulacdo intersetorial entre 6rgaos e
politica publicas de saude, assisténcia social e Direitos Humanos. O Plano Estadual
de Educacao, aprovado pela Lei n°® 16.279 de 8 de julho de 2016, ratifica a diretriz
de promocao dos principios do respeito aos Direitos Humanos presente no PNE
(art. 2°, inc. IX). Com estes marcos legais é que formulamos o Plano Estadual de
Educacdo em Direitos Humanos.

A historia de luta por Direitos Humanos no Estado de S3o Paulo é antiga, mas
em termos juridicos a sua formulacado inicia-se com o processo de abertura demo-
cratica, quando as instituicoes comecam a ser criadas.

A Constituicdo do Estado de S3o Paulo promulgada em 5 de outubro de 1989,
trouxe em seu artigo n°® 110 a criacdao do Conselho Estadual de Defesa dos Direi-
tos da Pessoa Humana, e Lei Estadual n® 7576/1991 e alterada pela Lei Estadual
n° 8032/1992, que da a sociedade civil um importante instrumento para compor
o sistema de garantias de Direitos Humanos, criando um conselho auténomo e
independente, com uma composicdao majoritaria da sociedade civil, inspirando, a
participacdo social e democratica na sua representacao.

No momento atual, bastante complexo no que diz respeito aos avancos do con-
servadorismo e dos ataques sistematico aos Direitos Humanos e seus defensores,
o Condepe tem sido extremamente importante no processo de monitoramento
de Politicas Publicas que assegurem os Direitos Humanos de todas pessoas e vem
exercendo um papel de resisténcia importante para o Estado de S3o Paulo.

A atual conjuntura e modelo de governo apresenta dificuldade em se relacionar
com os controles externos das politicas publicas de modo geral. Ao Condepe, os
ataques sao mais rigorosos, pois a este 6rgdo compete também organizar ou-
tros espacos de controle externo de acesso a Justica e da Politica de Seguranca.
Recentemente, o Conselho Superior da Defensoria resolveu retirar do Condepe
a organizacao da eleicao da lista triplice do Ouvidor Geral da Defensoria Pablica

5. BRASIL. Ministério dos Direitos Humanos. Programa Nacional de Direitos Humanos. Disponivel em:
http://www.mdh.gov.br/assuntos/direito-para-todos/programas/programa-nacional-de-direitos-humanos-
-pndh-3. Acesso em: 3 de dez. 2017.
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e, na Assembleia Legislativa, um projeto de lei foi apresentado com o mesmo
sentido, de retirar do Condepe a escolha da lista triplice do Ouvidor Externo da
Policia do Estado de S3o Paulo.

Apesar de toda tentativa de precarizacdo do Condepe, de ataques a este 6rgao
e seus conselheiros, o Conselho segue firme, mantendo suas atribuicoes, e promo-
vendo espacos de participacdo popular, sendo em audiéncias publicas realizadas
com tematicas especificas ou por meio da atuacao de suas comissoes.

Uma das comissoes criada pelo Condepe na gestdo de 2014 foi readequada, no
dia 30 de agosto de 2017, para atender a finalidade proposta pelo Plano Estadual
de Educacdo em Direitos Humanos: a Comissdo Estadual de Educacdo em Direitos
Humanos, cuja tarefa é a de monitorar e assegurar a visibilidade na implementacao
do Plano Estadual de Educacdo em Direitos Humanos.

O Condepe participou da coordenacao da elaboracao do texto base do Plano
Estadual, que em breve serd aprovado pelos seus conselheiros que adotaram as
medidas necessarias para sua implementacao.

Esse caminho, até a finalizacdo do texto ndo foi facil, mas Foi profundamente
pedagdgico e participativo.

O controle publico tem sido exercido pelos espacos de controle social, na me-
dida em que as representacoes da sociedade civil ocupam os espacos politicos
para disputar projetos societarios e ndo de interesses privados e dos governos.
Por isso, que os 6rgaos publicos participativos fazem parte do patriménio politico
brasileiro. (PINI, 2016, p.3).

Para cumprir a legalidade do PEEDHSP, o Condepe formulou todo os proce-
dimentos administrativos para assegurar a formalidade do processo e, em 4 de
maio de 2017, foi publicado em Didrio Oficial® deliberacdao que estabeleceu os
procedimentos para o processo de elaboracdo do PEEDHSP. Esta deliberacao
institucionalizou o grupo de trabalho da Coordenacao Geral da Elaboracao do
PEEDHSP, com a atribuicdo de elaborar os procedimentos, a metodologia e o
cronograma, bem como as orientacoes do processo de construcao do Plano que
seriam entregues aos eixos tematicos.

Depois do texto base finalizado, foram realizadas 22 audiéncias publicas em
diversas regides do Estado de Sao Paulo, para apresentacao das diretrizes e metas
do Plano Estadual, onde a populacdo pode apreciar e fazer propostas de acrésci-
mo ao texto. As localidades onde se realizaram as audiéncias foram: Presidente
Prudente, Sdo José do Rio Preto, Ribeirdo Preto, Mogi das Cruzes, Marilia, Bauru,
Sao Bernardo do Campo, Registro (Vale do Ribeira), Santos, Sao José dos Campos,
Guarulhos, Franca, Campinas, Sao Carlos, Jundiai, Sorocaba e Lins, sendo que na
capital do estado foram feitas em trés regides periféricas (Zona Leste — Jardim
Sapopemba; Zona Norte Oeste — Jardim Paulistano; Zona Sul - Jardim Angela), além
de uma na regido central, na sede da Defensoria PUblica, proximo a praca da Sé.

O critério de escolha das localidades pautou-se na divisao geografica da Defen-
soria PUblica em regionais, que abrange todo o Estado de Sao Paulo, com excecao
da cidade de Lins, a qual ndo dispoe de unidade da Defensoria, mas contava com

6. Diario Oficial Poder Executivo - Secdo I Sao Paulo, 127 (82) — 135. Justi¢a ¢ Defesa da Cidadania.
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articulacao regional. Além disso, priorizou-se as datas com uma semana de ante-
cedéncia as das pré-conferéncias da Defensoria Publica.

As audiéncias publicas do PEEDHSP tiveram o objetivo de coletar contribuicoes
para o aprimoramento de seu texto base. Foram colhidas mais de 400 contribuicoes
em todo o Estado. Em cada uma das audiéncias o texto base foi lido e debatido
de acordo com o interesse da plenéria.

O processo democratico, escolhido pela Coordenacao Geral foi muito importan-
te para a construcdo do PEEDHSP. No entanto, ficaram evidentes as tensoes que
historicamente eram conhecidas pela sociedade, sobretudo, a tensdo apresentada
no eixo de Seguranca Publica e do Sistema de Justica.

O entendimento de Educacao em Direitos Humanos da sociedade civil e dos
profissionais de Seguranca entraram em “choque” durante as audiéncias publicas
realizadas no Estado de S3o Paulo, que contou com um grande nimero de policiais
militares. De um lado a sociedade civil reivindicando espaco para contribuir na for-
macao dos agendes de Seguranca e do Sistema de Justica no campo da formacao
em Direitos Humanos. De outro lado, agentes de Seguranca convictos de que ja
possuem conhecimento suficiente da temdtica e com dificuldades de entender a
importancia de abrir os espacos de formacao para outros olhares de profissionais
dos demais campos de conhecimento. Essas visoes diferenciadas encontraram-se
nas audiéncias e o conflito se estabeleceu, as vezes de forma adequada, outras,
de forma mais intimidatoéria.

A dificuldade de entender o processo participativo por parte dos agentes de
Seguranca, sobretudo da Policia Militar, pode ser explicada pela prépria estru-
tura dessa instituicdo que tem uma hierarquia rigida e um comando de ordem
que dificulta as discussoes. Isso ficou muito evidenciado nas audiéncias publicas,
onde os portadores das ideias a serem trabalhadas no Plano Estadual, no eixo de
Seguranca nao vinham dos policiais que atuam na base da Seguranca, mas sim de
seus comandos.

Em algumas audiéncias houve confronto direto entre sociedade civil e policiais,
trazendo a tona os conflitos regionais de atuacdo do 6rgao de Seguranca, o que
demandou dos coordenadores das audiéncias habilidades para lidar com situacoes
que, por vezes, fugiram do seu objeto.

Entretanto, apesar dessa dificuldade dos agentes de seguranca, a sociedade
civil defendeu veementemente a manutencao da proposta dos movimentos
sociais lecionarem nas escolas das Policias, como forma de ampliar o repertério
das tematicas sociais durante a formacao dos atores da Seguranca Publica e do
Sistema de Justica.

ApoOs a polémica dessa proposta, a Coordenacao Geral da Elaboracado do PEE-
DHSP compreendeu que Educacao em Direitos Humanos desenvolve-se por meio
do didlogo, do conhecimento e de atitudes; por esse motivo, ndo adiantava manter
a proposta, uma vez que um ator da Seguranca Publica a rejeitava.

Desse modo, o Plano Estadual de Educacdo em Direitos Humanos vem cumprir
uma exigéncia ja determinada no Programa Estadual de Direitos Humanos, insti-
tuido pelo Decreto n° 42.209, de 15 de setembro de 1997. O Programa j3a trazia
como primeira proposta de acdo para o governo e para a sociedade, com o objetivo
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da construcao da Democracia e Promocao dos Direitos Humanos, a Educacao para
a Democracia e os Direitos Humanos.

Na ultima audiéncia publica, na Assembleia Legislativa de Sao Paulo, repetiram-se
as tensoes das audiéncias regionais, com a presenca das organizacoes internas da
Policia Militar, os grupos da sociedade civil, organizados em movimentos sociais
ja historicamente defensores de Direitos Humanos, e novas organizacoes da so-
ciedade — que utilizam de argumentos do “senso comum”, com pouca reflexao
e conhecimento da histéria do pais sobre, por exemplo, acordos internacionais
assinados pelo Brasil na defesa de Direitos Humanos — que atuaram como porta
vozes dos policiais que se encontravam em grande nimero.

O desconhecimento da realidade brasileira, da luta de classes que contrapdéem
o capitalismo, da histéria de conquistas do povo brasileiro, do entendimento da
dimensao da luta e defesa dos Direitos Humanos convenceu a todos(as) o quanto
€ urgente e necessdria a aprovacao do Plano Estadual de Educacdo em de Direitos
Humanos para o Estado de S3o Paulo.

O PAPEL DA COMUNICACAO NO PROCESSO DE ELABORACAO
DO PEEDHSP

Em um contexto de ameaca de retrocesso nas conquistas dos direitos da popula-
cdo e tendo a midia dominada por grupos que defendem posturas conservadoras
e discriminatorias, é estratégico criar formas alternativas de comunicacao para
alcancar a mobilizacdo social em torno das causas de Direitos Humanos.

Sdo muitos os obstdculos de comunicacao enfrentados pelos militantes de Di-
reitos Humanos em um mercado competitivo, dominado pelas grandes redes de
comunicacao, as poderosas agéncias noticiosas e os grandes conglomerados da
imprensa que ameacam a democracia ao manipular informacoes para preservar
interesses particulares e de grupos a quem prestam servicos.

Apesar da Constituicdo Federal Brasileira, em seu Capitulo V, estabelecer os
objetivos para uma comunicacdao democratica e justa, ndo diz como alcanca-los.
Até por isso, atualmente 11 familias que controlam a maior parte da informacao
que circula no pais. As familias Marinho (Globo), Macedo (Record), Abravanel (SBT),
Carvalho e Dallevo (Rede TV!), Saad (Band), Frias (Grupo Folha), Mesquita (Grupo
Estado), Civita (Grupo Abril), Sirotsky (Rede Brasil Sul — RBS) e Queiroz (Grupo
Verdes Mares) decidem quais informacoes os brasileiros devem receber e quais
nao devem. Essas familias sdo ainda donas das maiores redes de radioe TV, além
de controlarem também os veiculos de midia impressa (jornais e revistas) e virtual
(internet) mais influentes do Brasil (LEVANTE..., 2011).

Portanto, o desafio para a construcao de uma comunicacao democratica, diversa
e adequada com os principios dos Direitos Humanos imprime uma complexidade
ainda maior quando observamos o cendrio de concentracdo de propriedade das
concessoes publicas de radio e TV, da producao mididtica impressa e as disputas
em torno do controle da internet no Brasil e no mundo.

A "Pesquisa Brasileira de Midia 2016 - Habitos de Consumo de Midia pela Po-
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pulacdo Brasileira”, pela Secretaria de Comunicacao Social do governo, mostra
que 90% dos brasileiros se informam pela televisdo sobre o que acontece no
pais, sendo que 63% tém na TV o principal meio de informacao. A internet esta
em segundo lugar, como meio preferido de 26% dos entrevistados e citada como
uma das duas principais fontes de informacao por 49%.

Dados revelam que a falta de compreensado da informacao tem relacdo direta
com a hegemonia conservadora dos meios de comunicacdo, o que tem como con-
sequéncia a falta de espaco para as informacoes sobre Direitos Humanos.

Assim, o eixo Educacao e Midia, presente no Plano Nacional de Educacdo em
Direitos Humanos, foi amplamente debatido por especialistas que atuaram na
elaboracdo do Plano Estadual de Educacdao em Direitos Humanos de Sao Paulo.
Apos pesquisa coordenada por professores da ECA/USP, a coordenacao do eixo
identificou que, no &mbito do Estado de Sao Paulo, o termo “midia” vem sendo
tratado em projetos de Educacdo em Direitos Humanos, em diferentes espacos
educativos, a partir de uma pratica social mais abrangente e fundante que reco-
nhece a comunicacdo, em si mesma, enquanto direito humano fundamental, a ser
reconhecido e implementado’.

Ao analisarem os dados perceberam que area de conhecimento e de pratica
social que trata dos desdobramentos da relacdo entre Comunicacao e Direitos
Humanos tem sido identificada pelo conceito de Educomunicac¢do, com reconhe-
cida eficacia em termos de acdo programatica, tanto em projetos de educacao
ndo-formal quanto em programas vinculados as politicas publicas. Desse modo,
as praticas educomunicativas sdao analisadas, entendidas e assumidas como uma
esfera de exercicio do direito a expressao, constituindo-se, concomitantemente,
como um espaco de construcao de saberes e de aprendizagens sobre a comuni-
cacdo enquanto, ela mesma, um dos Direitos Humanos fundamentais®.

A partir desses fundamentos o nome do eixo foi mudado no Plano Estadual de
Educacdo em Direitos Humanos de Sao Paulo para “Educomunicacdo: Educacao
e Midia".

A preocupacao desse eixo foi o de identificar os espacos promotores de prati-
cas educomunicativas no campo da Educacdo em Direitos Humanos para formar
cidadaos capazes de criarem conhecimento, informacdo e comunicar em com
criticidade, autonomia e mobilizadores na perspectiva dos Direitos Humanos.

Conforme a Declaracao Universal dos Direitos Humanos, de 1948, em seu artigo
19, a comunicacdo é um dos Direitos Humanos fundamentais todas as pessoas.
Este direito é pouco assegurado, por ser desconhecido, porisso, o Plano Estadual
de Educacdo em Direitos Humanos cumprird um papel estratégico na ampliacao de
acoes que assegurem 0 acesso a comunicacdo e a educacado nos diversos espacos
geograficos do Estado de S3o Paulo.

Nesse contexto, entendemos que é essencial fortalecer as relacoes entre as or-
ganizacoes de defesa de Direitos Humanos, grupos independentes que cumprem a

7. Instituto Paulo Freire. Texto Base do Plano Estadual em Educacdo de Direitos Humanos. Disponivel
em:http://www.paulofreire.org/download/pdf/18072017 Final TextoBase PlanoEstadualEduca%C3%A7%-
C3%A3o0emDireitosHumanosSP.pdf Acesso em: 12 dez. 2017.

8. Idem.
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funcdo de comunicar informacoes e conhecimento sobre os direitos sociais, midia
alternativa, enfim, instituicoes que buscam pontos de vista diferentes aqueles
oferecidos pela imprensa hegemonica, a fim de evitar mais retrocessos e garantir
as conquistas necessarias para a implementacdo do Plano Estadual de Educacao
em Direitos Humanos do Estado de Sao Paulo.

DESAFIOS DA CONSTRUCAO DEMOCRATICA

Os desafios para os que lutam por Direitos Humanos sdo inimeros. O Brasil en-
contra-se em 4° lugar nas taxas de homicidio entre a populacao jovem negra. Essa
realidade nos revela que o pais ndo tem investido em politicas sociais, tampouco
as criancas e os adolescentes sao prioridades absolutas (WAISELFISZ, 2015).

As politicas educacionais adotadas no Brasil ndo tém assegurado a permanéncia
dos estudantes com qualidade social, alids, essa é a meta que a educacao deveria
colocar como prioridade, principalmente na educacao basica.

Vivemos em tempos que é preciso defender a democracia e Direitos Huma-
nos como principios constitutivos da vida, tendo em vista que o projeto da
extrema direita é a escola sem partido, o oposto do debate, da dialética e do
pensamento filoséFico.

Outro desafio posto na sociedade brasileira é a questao das relacoes de
género. A auséncia desse conteudo nos curriculos escolares tem colocado o
Brasil como um pais com dados alarmantes de mortes violentas de mulheres
por razoes de género.

O documento Diretrizes Nacionais para investigar, processar e julgar com pers-
pectiva de género as mortes violentas de mulheres (feminicidios), de 2016, é resul-
tado do processo de adaptacdao do Modelo de Protocolo latino-americano para
investigacao das mortes violentas de mulheres por razoes de género (femicidio/
feminicidio) a realidade social, cultural, politica e juridica no Brasil.

O relatério da Comissao Parlamentar Mista de Inquérito sobre Violéncia contra
a Mulher (CPMI), lancado em julho de 2013, retratou a situacao da implementacao
da Lei Maria da Penha em todo o pais. Entre os problemas constatados pela CPMI
estdo o reduzido nimero de servicos e sua concentracao nas capitais, recursos
humanos incompativeis com o volume de atendimentos e procedimentos que
tramitam por seus espacos, aliados a deficiéncia na qualificacdo dos profissionais
e d inexisténcia de sistemas de informacoes que permitam monitorar e avaliar as
respostas institucionais e sua eficacia no enfrentamento a violéncia. O documento
conclui que a aplicacdo da Lei Maria da Penha ainda se faz de maneira parcial e
recomenda aos governos estaduais, ministérios publicos, defensorias publicas e
tribunais de justica que facam mais investimentos financeiros, técnicos e materiais
para melhor implementacao e aplicacdo da Lei Maria da Penha e outras iniciativas
para o enfrentamento a violéncia contra as mulheres (SENADO FEDERAL, 2013,
p.12)

A disputa por um projeto democratico e por Direitos Humanos tem sido a maior
defesa dos movimentos sociais, sindicais e partidos de esquerda neste século
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XXI. Alimentar a luta e apontar para o horizonte que assegure um patamar de
cidadania, e alcance a emancipacao (AUTONOMIA) politica, é o processo para a
superacao da alienacdo do trabalho e da exploracao do trabalho, a fim de rea-
cender a indignacdo nas pessoas para que consigam empreender lutas sociais na
direcdo da emancipacao humana.
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EDUCACAO PERMANENTE NA
POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL —

AVANCOS E DESAFIOS NO MUNICIPIO
DE FRANCA/SP

CELIO VANDERLEI MORAES"'
FRANCISCA RODRIGUES PINI2

RESUMO

O presente artigo discutird os avancos e desafios da Educacao Permanente no
municipio de Franca —SP, que conta com a assessoria do Instituto Paulo Freire. Para
isto, parte da contextualizacdo dos desafios contemporaneos do SUAS e neste, da
Politica Nacional de Educacao Permanente do SUAS (Resolucdo CNAS n° 004/2013).
Situa os patamares formativos presentes na normativa e passa ao projeto de
formacdo desenvolvido no municipio de Franca — SP. Sdo apresentadas as acoes
realizadas no periodo 2014 — 2016 e destaca os avancos obtidos: a) Concepcao; b)
Comprometimento ético-politico com o SUAS; ¢) Atuacdo em Rede; d) Referenciamento
e contrarreferenciamento e, e) Atuacao dos Técnicos de Referéncia. Na sequéncia
sdo indicados os desafios para a continuidade do reordenamento institucional: 1)
Ampliacdo das unidades e equipes de trabalho; 2) Criacdo de espacos e estratégias de
protagonismo dos usudrios; 3) Pactuacdo dos Fluxos e estabelecimento de Protocolos
de atuacdo em Rede; 4) Vigilancia socioassistencial integrada e 5) Implementacdo
do Plano Municipal de Assisténcia Social 2018-2021. O artigo conclui indicando a
necessidade de continuidade e fortalecimento do processo formativo para a garantia
dos direitos da populacdo Francana.

PALAVRAS-CHAVE:

Assisténcia social, educacao permanente, protecado social integrada.

1. Psicologo, mestre em Psicologia Social Universidade Federal/SC.

2. Assistente Social, mestre e doutora em Politicas Sociais e Movimentos Sociais PUC/SP.
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ABSTRACT

This article will discuss the advances and challenges of Permanent Education in the
municipality of Franca - SP, which counts on the advice of the Paulo Freire Institute.
For this, part of the context of the contemporary challenges of SUAS and in this,
the National Policy of Permanent Education of SUAS (CNAS Resolution 004/2013).
It situates the training levels present in the regulations and passes to the training
project developed in the city of Franca - SP. The actions carried out during the period
2014 - 2016 are presented and highlights the advances obtained: a) Conception;
b) Ethical-political commitment with SUAS; c¢) Networking; d) Referencing and
counter-referencing and, e) Performance of Reference Technicians. Following are
the challenges for the continuity of institutional reorganization: 1) Expansion of
the units and work teams; 2) Creation of spaces and strategies of protagonism
of the users; 3) Flow Pacing and establishment of Networking Protocols; 4)
Integrated socio-assistance surveillance and 5) Implementation of the Municipal
Social Assistance Plan 2018-2021. The article concludes by indicating the need for
continuity and strengthening of the training process for guaranteeing the rights
of the French population.

KEYWORDS

Social assistance, permanent education, integrated social protection.
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EDUCAGCAO PERMANENTE NO SUAS DE FRANCA: ABORDAGENS
CONCEITUAIS

A Politica de Assisténcia Social integra hoje o sistema de protecao social brasi-
leiro e tem o importante papel de despertar a consciéncia critica e a participacao
social da populacdo nos espacos de atendimento e de construcdo da politica social
no municipio.

O conjunto de normativas da Politica de Assisténcia Social orienta para o reorde-
namento das praticas profissionais propondo romper com o assistencialismo ainda
presente no agir profissional das/os trabalhadoras/es da area. Pressupde que a
pratica profissional seja promotora de conhecimentos e valores como: participa-
cdo ativa, democracia de base, convivéncia e reconhecimento da diversidade, por
meio de programas, projetos e servicos que subsidiem e instiguem a populacao
usudria a refletir sobre o sistema social vigente, as causas dos problemas sociais
vivenciados, as condicoes de exploracao, violéncia e desigualdade.

A politica de assisténcia social, desde a implementacdo de seu Sistema Unico
de Assisténcia Social - SUAS (Resolucdo 145/2004 e Lei Federal 12.435/2011) vem
passando por constantes e significativas transformacoes. O nivel de profissiona-
lismo exigido, tanto na execucdo do atendimento, quanto na gestdo sdo inéditos
e demandam um refinamento formativo proporcional aos avancos qualitativos
pretendidos. Garantir direitos da populacao, priorizando aqueles em maior vul-
nerabilidade social e, ainda, promovendo o protagonismo dos mesmos neste pro-
cesso é tarefa as mais complexas que se pode imaginar na contemporaneidade.

Um primeiro grande aspecto a considerar é a compreensao que se tem em re-
lacdo a exclusdo dos direitos. Nao se pode mais admitir que os trabalhadores/as
envolvidos mantenham a visao individualizante focada no atendimento as “pessoas
carentes”. E preciso desvelar a estrutura social que nega o acesso as condicdes
adequadas de vida para a maioria da populacdo e, ao mesmo tempo, possibilita
a concentracdo das riquezas geradas pelo trabalho para além da capacidade de
usufruto nas maos de uma pequena minoria que sequer contribui para sua produ-
¢do. O ocultamento desta situacao é avassalador e compromete completamente
a possibilidade de intervencoes transformadoras no ambito das politicas publicas.

A nocao de direitos sociais, muitas vezes, vem esterilizada do seu teor politico
relativo a desigualdade social. Quando considerado os discursos oficiais, muitas
vezes se poderia acreditar que se trata apenas de remover precariedades institu-
cionais ou aprimorar tecnicamente os fazeres e teriamos toda a populacao vivendo
a plenitude de suas potencialidades. A exclusdo precisa ser concebida como um
produto ativo de nosso modo de producdo para que se consiga identificar na po-
litica de assisténcia social uma acdo estratégica para seu enfrentamento.

Esta concepcao se contrapoe a grande parte da formacao de base dos/das
trabalhadores/as que hoje atuam no atendimento socioassistencial e esta é uma
barreira enorme a ser encarada para a qualificacdo desta politica social publica.

Outro aspecto igualmente importante diz respeito ao proprio cardterinovador
desta politica. Foram séculos de praticas assistencialistas que deixam um legado
cruel de bondade - passividade. A expectativa tanto do senso comum, quanto
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daqueles que ocupam as estruturas de poder, é de que se exerca a melhor bene-
meréncia possivel, enquanto que a populacdo ja vilipendiada em suas condicoes
basicas de subsisténcia, espera por ajuda sem contrapor-se a ostentacao obscena
de uns poucos privilegiados. J4 ndo basta paciéncia e bom coracdo para atuar
com uma politica que concebe a populacdo como sujeito de direitos, muitas nor-
mativas, procedimentos padronizados, registros e processos avaliativos. Todos
os dias novos refinamentos sdo necessarios para dar continuidade a montagem
da mdquina institucional responsavel do SUAS, que ainda estd muito distante de
uma concepcao tedrica que assegure a populacdo condicoes de desenvolver com
autonomia a sua cidadania.

Por isso, ndo se trata de uma atualizacdo, tanto em relacdo as normativas quanto
as inovacoes metodoldgicas no atendimento, implicam em apreensoes de novos
sentidos e significados que atribuem ao exercicio cotidiano do fazer profissional.
Desse modo, a processualidade da educacdo permanente responde de forma
significativa a uma dimensao do trabalho profissional.

A construcdo de estratégias para abordar temas presentes nos territérios
como: situacoes de negligéncia em relacdo a pessoa idosa, crianca e adolescente,
pessoa com deficiéncia e as diversoes expressoes da violéncia exigiu uma densa
compreensao sobre a realidade.

Para refletir os temas presentes no territério a abordagem metodolégica da
Leitura do Mundo contribuiu para inserir a populacdo atendida no debate. Leitura
do Mundo é conceito central da pedagogia freiriana que, ao entender a realida-
de histérica como uma criacdo humana, reconhece o ser humano como sujeito
capaz de transformar a si proprio e o mundo em que vive. Por meio de uma acao
consciente empreendida socialmente, o ser humano pode, em didlogo com seus
semelhantes e com a propria realidade, ler o mundo e agir, intencionalmente,
sobre ele, com vistas a sua transformacao (FREIRE, 1967).

No processo de Leitura do Mundo junto as familias, estas demonstraram o
quanto a realidade do territério onde vivem sao impactadas pelas dimensoes:
social, ambiental, cultural, politica e econémica e as violacoes cometidas contra
criancas, adolescentes, adultos e idosos podem ser interrompidas por interven-
¢oOes das politicas sociais que desenvolvem com a populacdo conhecimento que
as engajem no processo efetivo da participacao cidada.

Desde 2014 o municipio de Franca/SP vem desenvolvendo acoes de formacao
continuada aos/as Trabalhadores/as do Orgdo Gestor, Unidades Publicas e Rede
Socioassistencial, em parceria com o Instituto Paulo Freire.

A formacdo permanente propiciou as trabalhadoras/es a realizacdo da siste-
matizacdo da experiéncia vivida. Neste processo foi percebido a importancia do
registro para a construcao do conhecimento.

Os instrumentos de registro devem permitir a recuperacdo dos acontecimentos,
fatos e contextos contemplando as especificidades das acoes e dos sujeitos que
dela participam, de modo que as informacoes traduzam as experiéncias vividas.

A sistematizacao refere-se a uma interpretacao critica da pratica, resultado do
esforco de compreensdo do sentido das experiéncias. Produz um novo conheci-
mento, ao conceituar a experiéncia vivida. Tal interpretacao critica sé é possivel
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quando tomamos distancia da experiéncia e a ordenamos, reconstruindo o processo
vivido por meio do registro, momento que precede a sistematizacao.

O registro e a sistematizacdao dos acontecimentos possibilitam que os sujeitos
gue vivenciaram as experiéncias, e aqueles que gradativamente se envolveram
no processo, possam entender a l6gica das relacoes, as contradicoes e o contexto
em que a experiéncia se deu, constituindo processos formadores e mobilizadores.
Acompanhados da avaliacdo dialdgica, possibilitam a reflexao, a compreensao da
experiéncia vivida, a socializacdo do conhecimento e a identificacdo da construcao
coletiva de novos caminhos.

Um conceito inserido no processo formativo foi a relacdo de género e suas in-
terseccoes com a discussdo da classe e a questao etnicorracial. Para Saffioti (2002)

No exercicio da func¢do patriarcal, os homens detém o poder de determinar
a conduta das categorias sociais nomeadas, recebendo autoriza¢do ou,
pelo menos, tolerdncia da sociedade para punir o que se lhes apresenta
como desvio. Ainda que ndo haja nenhuma tentativa, por parte das viti-
mas potenciais, de trilhar caminhos diversos do prescrito pelas normas
sociais, a execu¢do do projeto de dominacdo-exploracdo da categoria
social homens exige que sua capacidade de mando seja auxiliada pela
violéncia. Com efeito, a ideologia de género é insuficiente para garantir
a obediéncia das vitimas potenciais aos ditames do patriarca, tendo este
necessidade de fazer uso da violéncia (p.1)

A autora nos desafia a reflexao sobre a violéncia de género e como supera-la nas
relacoes sociais, tendo em vista que ele se expressa em diferentes contextos da
vida social. Sendo assim, o trabalho nas oficinas e grupos que envolvem a Politica
de Assisténcia Social assume um novo significado com as mulheres, criancas, ado-
lescentes, adultos e idosos de ambos os sexos exigindo dos/as trabalhadores/as a
compreensao dessa dominacdo e a formulacdo de estratégias que promovam na
e com a populacdo condicoes de perceberem a violéncia que estdao expostos em
face as desigualdades sociais, mas também as violéncias em que estdo sujeitos a
pratica-las em decorréncia de uma construcao social que legitima uma hierarqui-
zacao nas relacoes e promove uma cultura da violéncia. Trabalhar no cotidiano a
superacao dessa violéncia é assumir um compromisso ético politico em favor de
outro projeto societario.

Em coeréncia com a questao formativa, o Conselho Nacional de Assisténcia
Social, depois de muitos estudos e aprimoramentos graduais, consolidou uma
Politica Nacional de Educacdo Permanente do SUAS por meio da Resolu¢cdao CNAS
n° 004/2013. Nela esta prevista que todos os/as trabalhadores/as deverao ser
inseridos em um percurso formativo, tdo logo ingresse no sistema, e que este
processo se estenda por toda sua carreira laboral, tendo em vista a alta qualifica-
¢3o necessaria em sua atuacao.

S3o sete os patamares formativos ndo excludentes a serem desenvolvidos e
alcancarem a todos os/as trabalhadores/as, tanto do poder publico quanto das
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entidades socioassistenciais, de acordo com a especificidade da atuacdo de cada
um. Cabe ao Conselho de Assisténcia Social respectivo (municipio, estado, distrito
federal ou nacional), aprovar regularmente o Plano que envolva atividades em
cada um deles, em condicoes proporcionais as necessidades locais. Sao eles:

a) Formacgdo Introdutéria, com carga hordria entre 20 e 40 horas, deve ser di-
rigida a todos os trabalhadores e gestores, tem como foco a compreensao
da problematica e o SUAS, assim como sua atuacao especifica, na medida
do possivel;

b) Atualizacdo, com carga horaria entre 40 e 100 horas, deve ter como foco as
inovacoes relacionadas com a area em que cada um estiver inserido e deve
ser constante em toda a carreira do trabalhador e gestor;

) Aperfeicoamento, com carga horaria acima de 180 horas, se propoe a qualificar
a atuacdo especifica de cada modalidade de atendimento ou eixo de gestao;

d) Supervisdo técnica, com carga hordria minima de 4 horas mensais, foi re-
gulamentada posteriormente (Resolucdo CNAS n° 006/2016) e prevé que
todas as equipes precisam receber o apoio formativo para o aprimoramento
constante de seus fazeres;

e) Formacdo Técnica de Orientadores Sociais, com carga horaria de 800 horas,
é dirigida aos profissionais de nivel médio tanto para atuacdo na protecao
social basica quanto na protecdo social especial, nos diferentes servicos
onde sdo demandados;

f) Especializacdo, na Forma de cursos de pos-graduacao latu sensu, com carga
horaria acima de 360 horas, deve ser dirigida aos técnicos de nivel de esco-
laridade superior, para consolidar sua formacao académica em consonancia
com as demandas do SUAS;

g) Mestrado Profissional, com carater de pds-graduacao stricto sensu, busca
qualificar os trabalhadores para o exercicio profissional e, também, para a
pesquisa e desenvolvimento do SUAS.

No municipio de Franca, desde 2014 foi desencadeado um denso processo de
formacao, em que articulou formacao introdutéria, continuada e supervisdo técnica.

O desafio da educacdo permanente é extremamente dificil em um momento
histérico onde a ameaca as parcas conquistas sociais tem sido intensificada. A
restricao de recursos financeiros e a revitalizacdao de valores e praticas conserva-
doras tem crescido exponencialmente ao mesmo tempo em que o aprimoramento
normativo do SUAS aponta as mindcias necessarias ao fazer consequente para a
garantia de direitos. Sem deixar de considerar o embate politico representado
pela valorizacdo de uma politica publica garantidora de direitos, é imprescindivel
que dedique a maxima atencao a qualificacdo das/dos trabalhadoras/es e gesto-
res responsaveis por sua concretizacdo. A Educacao Permanente no SUAS, neste
sentido, ocupa o lugar estratégico do embate histérico onde estdo em jogo os
direitos da populacdo em maior vulnerabilidade social.
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PROCESSO DE EDUCACAO PERMANENTE EM FRANCA - SAO
PAULO

O municipio de Franca, localizado no interior do estado de Sao Paulo, distando
cerca de 400 km da capital, tem cerca de 6 mil familias alcancadas somente pelo
programa de transferéncia de renda federal?, representando 6% de sua popu-
lacdo, que somam 318 habitantes conforme (IBGE/2010) Vale lembrar que isto
significa que estas fFamilias vivem com renda maxima de R$ 170,00 mensais por
pessoa. Cada uma destas familias recebe um complemento de renda que, no caso
especifico de Franca, tem média de R$ 166,75. Para prestar o atendimento regular
de Protecao Social Basica Protecdo Social Especial, o municipio conta uma rede
publica composta por cinco CRAS e dois CREAS, um Centro para Populacdo em
Situacao de Rua, além de uma rede de entidades socioassistenciais nao estatal.

O processo da educacao permanente foi planejado coletivamente com os su-
jeitos do SUAS de Franca.

No primeiro ano foi dedicado centralmente ao aprofundamento das concepcoes
que fundamentam o trabalho na politica de Assisténcia Social na contemporanei-
dade com os/as trabalhadores/as das unidades publicas, buscando alicercar as
bases do reordenamento institucional, que é o objetivo geral de todo processo
formativo. Por reordenamento institucional, neste contexto, deve-se entender a
reorganizacao da gestao e do atendimento socioassistencial na direcao da imple-
mentacdo integral do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), qualificando as
ofertas e promovendo os direitos da populacado alcancada.

O segundo ano foi focado na Protecdo Social Basica e incluiu as unidades de
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para criancas, adolescentes e
idosos, sob responsabilidade de entidades socioassistenciais. Os trabalhadores da
protecao social especial foram envolvidos no sentido da integracao dos trabalhos
e apropriacdo do reordenamento institucional. Ao final de 2015 foi gerada uma
producao coletiva, na forma de um livro, que refletiu o processo desenvolvido
durante o processo.

No terceiro ano, em 2016, a Protecdo Social Especial ganhou centralidade, sen-
do desenvolvidas Formacoes especificas para os diversos servicos neste nivel de
intervencao e, em paralelo, desenvolvidas atividades de supervisao técnica por
territério, contemplando os servicos de Protecao Social Basica. Da mesma forma
que no ano anterior, uma producao coletiva, na forma de livro, registrou as pro-
blematizacoes do processo e consolidou os avancos obtidos até entao.

No quarto ano, em 2017 do projeto foram intensificadas as atividades de su-
pervisdo, tanto da protecado social basica quanto na protecao social especial e
ampliadas as formacoes introdutérias na protecao especial, incluindo os servicos
de alta complexidade.

A adocao da teoria social contribuiu para a apreensao de novos conceitos e sig-
nificados ao trabalho profissional e possibilitou a formulacdo de procedimentos

3. 6.075 beneficiarias do Programa Bolsa Familia em novembro de 2017, conforme Relatorio de Informa-
¢oes Sociais — MDS.
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metodoldgicos que assegurasse a efetiva participacao da populacao na construcao
da politica de assisténcia social.

Na andlise de lamamoto (2005), O momento que vivemos é um momento pleno
de desafios. Mais do que nunca é preciso ter coragem, é preciso ter esperancas
para enfrentar o presente. E preciso resistir e sonhar. E necessario alimentar os
sonhos e concretiza-los dia a dia no horizonte de novos tempos mais humanos,
mais justos, mais solidarios (p.17)

Todo este processo foi minuciosamente preparado, com Planos Tematicos
pactuados com as equipes, com cadernos formativos, atividades presenciais e a
distancia especifica para cada turma. Foram também realizados registros rigorosos
das atividades realizadas, das avaliacoes pelos participantes a cada momento foi
acompanhado por um coletivo do processo formativo com a gestao e coordena-
doras das unidades publicas estatais.

Trata-se de um investimento significativo por parte do municipio na qualificacdo
da politica de assisténcia social, que transcende o cumprimento formal das obri-
gacdes da gestdo. E a concretizacdo do compromisso com o SUAS, para além da
mera implementacdo de normativas, situacdo que infelizmente tem sido rara no
momento atual. Ha que se frisar também, que mesmo com a mudanca de gestao
municipal em 2017, houve a continuidade do projeto foi mantida as equipes das
unidades publicas, o que reforca a concepcao de politica publica e ndo meramente
a acdo de um governo. Evidentemente que a nova gestao implantou agées ndo
previstas no SUAS, para justificar a marca de um governo. Isso trouxe prejuizo para
o conjunto da politica publica, tendo em vista o didlogo com o favor e ndo com o
direito de cidadania.

O reordenamento institucional é um processo de longo prazo que envolve di-
ferentes dimensoes de uma politica publica. Apesar de que a formacdo ocupa um
papel estratégico, ela ndo é suficiente para gerar todos os resultados pretendidos.
Ha avancos identificaveis neste sentido, mas ha também muitos desafios a serem
enfrentados para que se possa assegurar o éxito em todo este trabalho.

Dentre os frutos gerados até o momento podemos destacar:

a) Concepc¢ao: Pode-se afirmar que os trabalhadores do SUAS do municipio tém
hoje um bom nivel de conhecimentos sobre a concepcao e os compromissos
desta politica publica no contexto da conquista dos Direitos Humanos, de
maneira mais ampla. Mais que um discurso reproduzido, percebe-se a densi-
dade argumentativa e a clareza em relacdo ao momento vivido no municipio
em relacdo a implementacao integral do Sistema;

b) Comprometimento ético-politico com o SUAS: vinculado a apropriacdo
da concepcao, ja se observa o compromisso dos envolvidos tanto em sua
atuacado cotidiana, como na articulacdo do segmento dos trabalhadores, na
forma do Forum Municipal de Trabalhadores do SUAS;

c) Atuacao Territorial e em Rede: As equipes de cada unidade atingiram
um Otimo grau de integracao dos fazeres e compartilhamento de respon-
sabilidades que estd fundada na identificacdo do papel de cada servico na
Protecado Social. Esta integracao se estende também a relacdo entre as

136



unidades puUblicas e as entidades socioassistenciais dos territorios. Ja se pode
afirmar que os participantes identificam sua atuacdo na rede do SUAS e ndo
mais apenas no ambito de sua unidade. Esforcos profissionais na relacao
intersetorial tem sido cada vez mais crescente no municipio, a concep¢ao
de incompletude institucional tem feito parte da organizacao do trabalho
nos territorios e processualmente a populacdo tem sido desafiada a compor
esta construcao territorial.

d) Referenciamento e contrarreferenciamento: As interacoes entre os niveis
de protecao e entre as unidades dentro de um mesmo nivel ja tem por base a
compreensao das atribuicoes a partir das diferencas metodoldgicas de cada
servico e a necessidade de acao conjunta, superando os meros encaminha-
mentos entre as partes. Mesmo que os fluxos ainda ndo estejam consolidados
em protocolos formalizados, ha experiéncias exitosas de referenciamento
entre unidades;

e) Atuacao dos Técnicos de Referéncia: Gradualmente as unidades publicas
tém conseguido exercer seu papel na articulacdo das redes em seus niveis
e isto implica na implementacao dos técnicos de referéncia, tanto contri-
buindo com o acompanhamento dos casos sob atendimento pelas entidades
socioassistenciais, quanto no apoio e monitoramento do planejamento dos
servicos referenciados.

N&o se pode supor que os avancos apontados sejam absolutos ou mesmo ir-
reversiveis, mas é preciso identificar cada uma destas conquistas como passos
dados em uma determinada conjuntura para que se consiga antever o restante
da trajetéria. Em relacdo ao futuro, ha desafios tanto no ambito de gestao quanto
na continuidade da Educacdo Permanente, a saber:

1) Ampliacdo das unidades e equipes de trabalho: A estrutura disponivel para
prestar servicos socioassistenciais ainda esta muito aquém do necessario
para a implementacdo adequada do SUAS. Mesmo reconhecendo que é uma
situacao vivida pelo SUAS em todo o pais, cumpre destacar a necessidade
de investimentos nas condicoes de trabalho. O dimensionamento dos terri-
torios e constituicdo das equipes hoje sdao absolutamente insuficientes para
a demanda atual, quanto mais serd na medida em que as mesmas avancem
no envolvimento protagénico dos usuarios, que certamente identificarao
novas demandas ao SUAS;

2) Enraizamento da participacdo da populagao por meio dos territérios:
Ha iniciativas neste sentido, mas ainda sdo timidas quando consideramos a
importancia desta questao para o SUAS. O estabelecimento de coletivos de
gestdo participativa por unidade e por territério serd uma decorréncia da
maturacao do processo de trabalho hoje desenvolvido, mas deve também
ser fomentada por iniciativas da gestdo e do Conselho Municipal de Assis-
téncia Social;

3) Pactuacao dos Fluxos e estabelecimento de Protocolos de atua¢dao em
Rede: Hd um bom nivel de maturacao das relacoes institucionais entre os
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servicos socioassistenciais, mas estes avancos precisam ser legitimados
através da validacdo dos fluxos, na forma de protocolos de atuacdo integra-
da. Além disto, ha muito o que se fazer em termos de acoes intersetoriais,
especialmente com a politica de salde, e na articulacdo com os 6rgaos do
sistema de justica, Poder Judiciario, Ministério Publicos e Defensoria Publica.

4) Vigilancia socioassistencial integrada: A vigilancia socioassistencial ja é
compreendida como desafio a ser assumido por toda a rede socioassisten-
cial, mas o trabalho integrado de monitoramento e avaliacdo conjunto dos
servicos ainda precisa ser desenvolvido. A equipe de gestao responsavel pela
coordenacado da vigilancia precisara ser fortalecida para assumir esta forma
de trabalho com tudo o que este trabalho implica.

5) Elaborag¢ao do Plano Municipal de Assisténcia Social 2018 - 2021: O
Plano Municipal de Assisténcia Social 2018 — 2021 em construcdo e sintonia
com todo o processo formativo em desenvolvimento no periodo. Suas di-
retrizes e metas tomam por base as deliberacoes da Conferéncia Municipal
de Assisténcia Social, a Leitura do Mundo realizadas nos territérios com a
participacdo da populacdo e dialogam com os avancos obtidos. E crucial que
o mesmo seja implementado em sua inteireza, com a garantia dos recursos
necessarios e submissao as prioridades identificadas para a consolidacdo do
Reordenamento Institucional.

Em sintese, o SUAS demanda de todos os seus sujeitos o empenho maximo na
ampliacao das condicoes para o atendimento socioassistencial e na qualificacao
permanente e conjunta dos fazeres comprometidos com as transformacodes sociais
voltadas a garantia dos direitos. O processo formativo, além de possibilitar o apri-
moramento técnico do trabalho, tem gerado a unidade necesséria a luta politica
implicada na consecucao destes objetivos. A continuidade e o fortalecimento do
trabalho realizado até este momento sdo condicoes indispensaveis para que a
populacdo Francana seja alcancada de forma significativa pela politica publica
de assisténcia social.
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A RELACAO DO CENTRO DE REFERENCIA
DE ASSISTENCIA SOCIAL - CRAS LESTE

E OS SERVICOS DE CONVIVENCIA E
FORTALECIMENTO DE VINCULOS - SCFV:
CONSTRUCOES DOS PAPEIS

FERNANDA VIEIRA COSTA'
ROSICLER LEMOS DA SILVA?

RESUMO

O CRAS é o responsavel pela oferta do PAIF, pela gestao territorial e pelo refe-
renciamento dos demais servicos da Protecdo Social Basica, dentre eles o SCFV.
Em Franca/SP, desde 2013 iniciou-se o processo de reordenamento dos servicos
socioassistenciais concomitante a capacitacdo dos/as gestores/as e trabalhado-
res/as da rede socioassistencial publica e privada pelo Instituto Paulo Freire. O
presente artigo propoe-se a relatar como se deu a construcao da relacdo entre o
CRAS Leste e 0s SCFV a ele referenciados e o caminho conceitual e metodolégico
durante este processo.
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ABSTRACT

The CRAS is responsible for the provision of the Service for the PAIF, for the ter-
ritorial management and referencing of other Basic Social Protection services,
among them the SCFV. In Franca / SP, since 2013, the process of reorganization of
the social-welfare services began, concomitant with the training of the managers
and workers of the social-welfare network public and private, by the Paulo Freire
Institute. The purpose of this article is to describe how the relationship between
CRAS Leste and the SCFV referred to therein was built and the conceptual and
methodological path during this process.

KEYWORDS

Social Assistance - SUAS - CRAS — SCFV.
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INTRODUCAO

O presente artigo tratara da relacao entre o Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) Leste, situado no municipio de Franca/SP e o Servico de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) e a construcao dos papéis, considerando o
processo de reordenamento ocorrido no municipio, bem como as especificidades
da regiao Leste.

A Assisténcia Social, politica publica, garantida pela Constituicdo Federal de
1988, compoe a Seguridade Social, juntamente com a saude e a previdéncia social.
A partir de 1993, a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) dispoe:

Art. 1° A assisténcia social, direito do cidaddo e dever do Estado, é Poli-
tica de Seguridade Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais,
realizada através de um conjunto integrado de acées de iniciativa publica
e da sociedade, para garantir o atendimento ds necessidades bdsicas.
(BRASIL, 1993).

Ressalta-se que esta politica ainda se encontra em construcdo, sendo resultante
de um processo histérico que apresenta avancos, retrocessos, resisténcia e de-
safios, destacando-se a pesada heranca de cunho assistencialista, Filantrépica e
de caridade, em que a assisténcia social, era concebida como ajuda, ofertada de
forma ocasional e emergencial.

Contudo, desde a | Conferéncia Nacional de Assisténcia Social em 1995, foram
expressas manifestacdes e deliberacdes pela institucionalizacdo do Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS), mas as mesmas ndo foram frutiferas.

A perspectiva de inserirmos o SUAS no contexto da gestdo publica brasileira
parte do pressuposto de que a gestdo que verdadeiramente interessa a
um Estado Democratico e de Direito é aquela que possibilita a ampliacdo
da cidadania; aquela que trata as politicas publicas, sobretudo, as de
corte social como acesso privilegiado a direitos universais; aquela que é
permedvel a participacdo popular; aquela que proporciona equidade e
promove justica; aquela que de tdo publica é transparente [...] (PAULA,
2013, p.18).

Na IV Conferéncia em 2003, deliberou-se novamente pela implantacdo do SUAS,
no sentido de consolidar o sistema descentralizado e participativo da assisténcia
social, apregoado pela Constituicdo Federal de 1988 e pela LOAS.

E apenas com o resultado das lutas dos trabalhadores, usudrios, conse-
lheiros, gestores, movimentos sociais, dentre outros atores pelo reconhe-
cimento da Constituicdo e das diretrizes da Lei Orgdnica da Assisténcia
Social - Loas que as possibilidades culminantes da IV Conferéncia Na-
cional de Assisténcia Social (dezembro/20013) levaram a aprovacdo de
uma Politica Nacional de Assisténcia Social que aponta a construgdo do
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Sistema Unico de Assisténcia Social, rompendo com todo o passado aqui
por nos apresentado e inaugurando um novo periodo na Assisténcia Social
brasileira (PAULA, 2013, p. 41).

A participacdo social dos sujeitos que constroem a politica social segue e os
avancos em termos de legislacoes prosseguem, por isso, em 2004, é aprovada pelo
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) a nova Politica Nacional de Assis-
téncia Social (PNAS), que materializa as diretrizes da LOAS, tracando os principios,
objetivos, usudrios e as protecoes sociais afiancadas, instituindo o SUAS. Outro
marco histérico da Politica de Assisténcia Social, é a lei n°® 12.435 de 2011, que
traz importantes alteracoes na LOAS e integra o SUAS em seu escopo, sendo que:

Art. 60 A gestdo das acées na drea de assisténcia social fica organizada
sob a forma de sistema descentralizado e participativo, denominado
Sistema Unico de Assisténcia Social (Suas), com os sequintes objetivos:
(Redacdo dada pela Lei n°® 12.435,de 2011)

I - consolidar a gestdo compartilhada, o cofinanciamento e a cooperacéo
técnica entre os entes federativos que, de modo articulado, operam a
protecdo social ndo contributiva; (Incluido pela Lei n® 12.435, de 2011)

Il - integrar a rede publica e privada de servicos, programas, projetos e
beneficios de assisténcia social, na forma do art. 60-C; (Incluido pela Lei
n° 12.435, de 2011)

Ill - estabelecer as responsabilidades dos entes federativos na organiza-
cdo, regulacdo, manutencdo e expansdo das acoes de assisténcia social;
IV - definir os niveis de gestao, respeitadas as diversidades regionais e
municipais; (Incluido pela Lei n® 12.435, de 2011)

V - implementar a gestdo do trabalho e a educacdo permanente na as-
sisténcia social; (Incluido pela Lei n°® 12.435, de 2011)

VI - estabelecer a gestdo integrada de servicos e beneficios; e (Incluido
pela Lei n® 12.435, de 2011)

VIl - afiangar a vigildncia socioassistencial e a garantia de direitos. (Inclu-
ido pela Lein® 12.435, de 2011)

& 10 As acgées ofertadas no dmbito do Suas tém por objetivo a protecdo
d familia, a maternidade, a infdncia, a adolescéncia e a velhice e, como
base de organizacado, o territorio. (Incluido pela Lei n°® 12.435, de 2011)

& 20 O Suas é integrado pelos entes federativos, pelos respectivos conse-
lhos de assisténcia social e pelas entidades e organizacées de assisténcia
social abrangidas por esta Lei. (Incluido pela Lei n® 12.435, de 2011)

& 30 Ainstancia coordenadora da Politica Nacional de Assisténcia Social
é o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. (Incluido
pela Lein® 12.435, de 2011). (BRASIL, 1993).

Ainda, a referida lei regqulamenta quanto a organizacao da politica em niveis de
protecdo social, bem como as unidades responsdveis por sua oferta.
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Art. 60-A. A assisténcia social organiza-se pelos seguintes tipos de pro-
tecdo: (Incluido pela Lei n® 12.435, de 2011)

| - protecdo social bdsica: conjunto de servicos, programas, projetos e
beneficios da assisténcia social que visa a prevenir situagoes de vulnera-
bilidade e risco social por meio do desenvolvimento de potencialidades
e aquisicoes e do fortalecimento de vinculos familiares e comunitdrios;
(Incluido pela Lei n® 12.435, de 2011)

Il - protecdo social especial: conjunto de servicos, programas e projetos
que tem por objetivo contribuir para a reconstrugao de vinculos familiares
e comunitdrios, a defesa de direito, o fortalecimento das potencialidades
e aquisicoes e a protecdo de familias e individuos para o enfrentamento
das situacoes de violagdo de direitos. (Incluido pela Lei n® 12.435, de 2011)
Art. 60-C. As protecoes sociais, bdsica e especial, serdo ofertadas preci-
puamente no Centro de Referéncia de Assisténcia Social (Cras) e no
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (Creas), respec-
tivamente, e pelas entidades sem fins lucrativos de assisténcia social de
que trata o art. 30 desta Lei. (Incluido pela Lei n°® 12.435, de 2011)

& 10 O Cras é a unidade publica municipal, de base territorial, localizada
em dreas com maiores indices de vulnerabilidade e risco social, destinada
a articulacdo dos servicos socioassistenciais no seu territorio de abrangén-
cia e a prestacdo de servicos, programas e projetos socioassistenciais de
protecdo social basica as familias. (Incluido pela Lei n°® 12.435, de 2011)
& 20 O Creas é a unidade publica de abrangéncia e gestdo municipal, esta-
dual ou regional, destinada a prestacdo de servicos a individuos e familias
que se encontram em situacdo de risco pessoal ou social, por violacdo de
direitos ou contingéncia, que demandam intervenc¢ées especializadas da
protecdo social especial. (Incluido pela Lei n°® 12.435, de 2011)

§ 30 Os Cras e os Creas sdo unidades publicas estatais instituidas no
dmbito do Suas, que possuem interface com as demais politicas publicas
e articulam, coordenam e ofertam os servicos, programas, projetos e
beneficios da assisténcia social. (Incluido pela Lei n°® 12.435, de 2011).
(BRASIL, 1993).

O CRAS é responsavel pela oferta do Servico de Protecdo e Atendimento In-
tegral a Familia (PAIF), desenvolvidos através das acoes: acolhidas coletivas e
particularizadas, acoes particularizadas, oficinas com familias, acompanhamento
familiar grupal e particularizado, acoes comunitarias e encaminhamentos para
rede socioassistencial e intersetorial. Possui como objetivos o fortalecimento da
funcdo protetiva da familia; a prevencao a violacao de direitos sociais e ao rompi-
mento de vinculos familiares e comunitdrios; promocao ao acesso de aquisicoes
materiais e sociais; identificacdo de potencialidades, promovendo o protagonis-
mo e autonomia das familias, individuos e do territério; promocdo ao acesso dos
direitos socioassistenciais; oferta de espacos coletivos para a escuta qualificada,
convivéncia e troca de experiéncias familiares; entre outros. (BRASIL, 2012, p. 15).
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Existem outros servicos que compoem a Protecdo Social Basica (PSB), que
devem estar referenciados ao CRAS e ser ofertados de forma complementar ao
PAIF, sendo estes, o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)
e o Servico da Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia
e ldosas.

De acordo com a Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais, o SCFV
pode atender criancas, adolescentes, jovens, adultos e idosos, consistindo em:

Servico realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo
a garantir aquisicdes progressivas aos seus usudrios, de acordo com o
seu ciclo de vida, a fim de complementar o trabalho social com familias
e prevenir a ocorréncia de situacoes de risco social. Forma de interven¢do
social planejada que cria situacées desafiadoras, estimula e orienta os
usudrios na construgdo e reconstrucdo de suas historias e vivéncias indivi-
duais e coletivas, na familia e no territorio. Organiza-se de modo a ampliar
trocas culturais e de vivéncias, desenvolver o sentimento de pertenca e
de identidade, fortalecer vinculos familiares e incentivar a socializacdo e
a convivéncia comunitdria. Possui cardter preventivo e proativo, pautado
na defesa e afirmacao dos direitos e no desenvolvimento de capacidades
e potencialidades, com vistas ao alcance de alternativas emancipatorias
para o enfrentamento da vulnerabilidade social. (BRASIL, 2014, p.16).

Enquanto que o Servico da Protecao Social Basica no Domicilio para Pessoas
com Deficiéncia e lIdosas,

[...] tem por finalidade a preven¢do de agravos que possam provocar o
rompimento de vinculos familiares e sociais dos usudrios. Visa a garantia
de direitos, o desenvolvimento de mecanismos para a inclusdo social, a
equiparacdo de oportunidades e a participacdo e o desenvolvimento da
autonomia das pessoas com deficiéncia e pessoas idosas, a partir de suas
necessidades e potencialidades individuais e sociais, prevenindo situacées
de risco, a exclusdo e o isolamento. (BRASIL, 2014, p.25).

Areferéncia ao CRAS, ocorre por meio do trabalho do/a técnico/a de referéncia,
que é um/uma profissional de nivel superior que integra a equipe da unidade estatal
e atua junto aos servicos supracitados. Quanto ao SCFV, consiste em atribuicao
do/a técnico/a de referéncia,

[...] acompanhamento da execug¢do do servico, por meio de participacdo
nas atividades de planejamento e assessoria ao orientador social, cabe a
este profissional assegurar, na prestacdao do SCFV, a aplicacdo do principio
da matricialidade sociofamiliar que orienta as acées de protecdo social
bdsica da assisténcia social. (BRASIL, 2015, p.26).

147



A IMPLANTACAO DO SUAS EM FRANCA

A cidade de Franca, esta localizada no interior do Estado de S3o Paulo, apresenta
populacdo estimada3 de 347.237 pessoas, sendo considerado pelo SUAS como
municipio de grande porte. Atualmente, possui cinco CRAS instalados nas regioes
administrativas (Norte, Sul, Leste, Oeste e Centro), um Centro POP e dois CREAS,
sendo que o CREAS Centro atende as regioes Centro, Sul e Leste, enquanto que
o CREAS Moema atende as regides Oeste e Norte.

Em 2013, a gestao municipal da Politica de Assisténcia Social,

Atendendo as normas e orientacées técnicas publicadas pelo MDS e as
deliberacées das Conferéncias Municipais de Assisténcia Social, iniciou
o processo de reordenamento dos servicos de Protecdo Social Basica e
Especial, a partir das unidades publicas estatais, estendendo aos demais
servicos executados pela rede sociassistencial. (FRANCA, 2015, p.84).

O processo de reordenamento consistiu em esforco conjunto dos/as gestores/as
e dos/as trabalhadores do SUAS, tanto da rede publica quanto da privada. Iniciou
o aprofundamento teodrico das legislacoes, documentos, orientacdes técnicas e
concepcoes que permeiam a assisténcia social, o que permitiu repensar os servi-
cos ofertados, buscando alinhar as acoes, redesenhar os fluxos, principalmente
quanto a referéncia e contrarreferéncia, além de estimular a aproximacao entre
as protecoes sociais e destas com a rede socioassistencial.

Nesse periodo, houve a necessidade da oferta de formacdo continuada para
todos os atores envolvidos, sendo contratado em 2013, o Instituto Paulo Freire
(IPF), que para tanto, utilizou a Leitura do Mundo,

[...] categoria formulada pelo educador Paulo Freire para ler a realidade
em suas vdrias dimensées. Ela consiste na mobiliza¢ao de todos os sujei-
tos do territoério a fim de dialogarem sobre os aspectos social, ambiental,
cultural, politico e econémico que caracterizam a realidade em que vivem
e definem a sua cotidianidade. (PERES [et al], 2015, p. 20).

O CRAS Leste foi inaugurado formalmente em 01/08/2005, esta localizado a
Rua Porto Velho, 1871, Jardim Brasilandia, atende quarenta e quatro bairros per-
tencentes ao perimetro urbano e rural do municipio, com a estimativa* de 60.783
pessoas vivendo na regiao leste. Atualmente a equipe é composta por: quatro
profissionais de nivel superior, sendo todas assistentes sociais e uma destas, se
dedica exclusivamente a atividades de coordenacao e gerenciamento do servico da
unidade; duas profissionais de nivel médio, sendo uma monitora e uma escrituraria;
uma estagidria administrativa; e uma ajudante geral. Com excecdo da estagidria,
gque possui contrato temporario, as demais profissionais sdo concursadas com
regime de trabalho estabelecido pela Consolidacao das Leis Trabalhistas (CLT).

3. Estimativa do IBGE para o ano de 2017.
4. Plano de Gestao Territorial da Protecdo Social Basica - CRAS Leste — 2017.
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Diante a equipe de trabalho reduzida, as profissionais se dividem para a oferta
das acoes do PAIF. Quanto ao SCFV, atualmente existem dois nucleos no territério
os quais compartilham o mesmo espaco fisico, sendo que um atende criancas e
adolescente com idade entre 06 a 17 anos, e o outro atende pessoas adultas e
idosas e cada servico possui uma assistente social do CRAS que atua como técnica
de referéncia. No caso do Servico da Protecao Social Basica no Domicilio para Pes-
soas com Deficiéncia e Idosas nao foi definido uma técnica de referéncia exclusiva,
mas todas as técnicas avaliam e inserem os usuarios no servico.

No ambito da execucdo dos SCFV, podemos elencar muitos desafios advindos
do Reordenamento dos Servicos Socioassistenciais em Franca. Até entdo, as Or-
ganizacoes da Sociedade Civil (OSCs) recebiam cofinanciamento pela execucdo de
servicos semelhantes junto a criancas e adolescentes, ofertando atividades afins
ao contraturno escolar e os Centros de Convivéncia do Idoso (CCls), desenvolvendo
aulas e atividades fisicas, esportivas e de artesanato, ndo havendo referéncia ao
CRAS e nem a garantia de atendimento ao publico da Assisténcia Social. Visando
aproximar o que era tradicionalmente desenvolvido por estas Entidades com o que
a Tipificacao Nacional dos Servicos Socioassistenciais preconizava, primeiramen-
te, Foi preciso um grande movimento do Orgdo Gestor junto as Diretorias destas
Organizacoes no intuito de (re)construir o sentido do cofinanciamento, enquanto
a prestacdo de um servico publico com normativas e orientacoes especificas. Na
ponta, onde estdo localizados/as os/as profissionais envolvidos/as e a populacao
usuaria, o caminho tracado foi voltado principalmente ao referenciamento ao
CRAS, a identificacao e insercao do publico da Assisténcia Social e o alinhamento
conceitual e metodoldgico do trabalho. Este processo foi intensificado durante os
trés dltimos anos e abordaremos seu percurso em ordem cronolégica, tratando
especificamente da realidade do CRAS Leste.

O ano de 2015 Foi marcado por dois direcionamentos: a apropriacao das con-
cepcoes tedricas referentes ao SCFV e a aproximacao do CRAS com os nucleos,
os/as participantes e suas familias. Em relacdo a capacitacao, foi desenvolvido
um grupo especifico de Formacao pelo Instituto Paulo Freire (IPF), do qual par-
ticiparam as Técnicas de Referéncia, Coordenadoras de CRAS, Orientadores/as
Sociais e Facilitadores/as de Oficinas. Estes mesmos atores participaram também
de reunioes trimestrais com a equipe de Monitoramento da Secretaria Municipal
de Acdo Social, cujo espaco garantia o compartilhamento de experiéncias e o for-
talecimento coletivo acerca das concepcoes e da definicao de papéis. Ha que se
destacar ainda o esforco dos CRAS para efetivar a acolhida, a avaliacdo e a insercao
no Cadastro Unico daqueles/as participantes que frequentavam os Servicos mas
ainda ndo haviam sido referenciados/as, visto o acordo entre o Orgdo Gestor e
as OSCs de que a partir de 2016, o Servico atenderia exclusivamente ao publico
da Assisténcia Social.

Neste contexto, destacamos a construcdo coletiva que resultou no alinhamento
da nocdo de desenvolvimento dos percursos nos SCFV em todas as faixas etarias
e conforme suas respectivas Orientacoes Técnicas, superando, em praticamente
todos os nlcleos, a execucao de acoes paralelas.
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O percurso é compreendido como o encadeamento das atividades e ndo
as atividades em si. Seu planejamento deve ser construido tendo como
um dos focos a necessidade de irradiar, ir além do espaco fisico do SCFV,
multiplicando a experiéncia para outros atores a fim de fortalecer a rede
em didlogo com o territério. (FRANCA, 2015, p. 67).

Aregido Leste ja contava com um nucleo de SCFV para Criancas e Adolescentes
e um nucleo de SCFV para Idosos. No caso do segundo servico, nos deparamos
com um Ffator dificultador: a OSC atendia, por meio do CCl, um ndimero superior
de participantes em relacdo ao que era cofinanciado e muitos/as dos/as idosos/
as, ao serem referenciados/as ao CRAS, ndo possuiam “perfil” para insercdo no
Servico, porém, continuavam demandando as atividades ofertadas no CCI. A nivel
municipal, houve uma grande mobilizacdo da populacdo usudria junto as Entidades
Socioassistenciais para que este publico ndo ficasse sem atendimento, o que resul-
tou na sua continuidade através da parceria com o Fundo Social de Solidariedade
(Fussol), que assumiu o custeio dos CCls e a Secretaria Municipal de Educacao
responsabilizou-se pelo financiamento do Contraturno Escolar. Ainda no final
deste ano, foi realizado processo de Chamamento PuUblico, incluindo o publico
de 30 a 59 anos e que trouxe novas mudancas para a regido Leste: a proposta
de execucdo do primeiro Servico intergeracional do municipio, visto que a OSC
habilitada passaria a desenvolver o SCFV para Criancas e Adolescentes e Pessoas
Adultas e Idosas no mesmo nucleo.

Em 2016, ap6s a conclusdo do processo de formacao, o IPF iniciou a supervisao
junto aos CRAS e SCFV de cada territério. O maior objetivo, neste momento, seria
implementar a metodologia de desenvolvimento do Servico a partir dos percursos,
conforme as Orientacoes Técnicas. No caso do CRAS Leste, a relacdo da técnica
de referéncia - que durante um periodo de tempo foi a mesma profissional para
ambos os servicos, com as orientadoras sociais e facilitadoras de oficinas foi
estreitada através de momentos de planejamento conjunto, visitas ao nucleo e
acompanhamento das atividades realizadas, além de uma ainda timida articulacdo
com o PAIF, por meio de acoes particularizadas e coletivas junto as familias dos
participantes. Visando preencher o nimero de vagas cofinanciadas, a técnica de
referéncia, juntamente com a coordenadora do CRAS e com o apoio da equipe,
realizou acoes de busca ativa no territério, por meio da identificacao das fami-
lias em descumprimento de condicionalidades do Programa Bolsa Familia (PBF),
listagens do Beneficio de Prestacdao Continuada (BPC), familias em atendimento
no CREAS e divulgacao do SCFV nas escolas da regido. Também foram realizadas
reunidoes mensais entre todas as técnicas de referéncia, coordenadoras de CRAS
e a diretora de Divisao de PSB, cujo espaco, dentre outros avancos, possibilitou a
construcdo e pactuacao de fluxos de encaminhamento e a padronizacdo de ins-
trumentais de insercao e desligamento, o que qualificava e dava maior sentido a
participacdo de cada usudrio/a.

Ressaltamos o desafio de consolidar os principios de convivéncia com os grupos
do SCFV para Criancas e Adolescentes e desenvolver os percursos, visto que, di-
ferentemente das Orientacoes Técnicas do SCFV para pessoas Idosas, nesta faixa

150



etdria ndo havia uma orientacdo especifica, apenas a indicacao de eixos (Convi-
véncia Social, Direito de Ser e Participacao) e temas transversais (Meio Ambiente,
Direitos Humanos e Socioassistenciais, Esportes, lazer, ludicidade e brincadeiras,
dentre outros). A intervencao da educadora do IPF neste momento foi de extre-
ma importancia, apontando uma proposta de instrumental de planejamento dos
percursos e das atividades e ressignificando junto aos profissionais envolvidos a
nocao de convivéncia, participacao e principios. Finalizamos este periodo com o
compromisso de consolidar o reordenamento dos SCFV em 2017, priorizando a
insercdo dos/as participantes e suas familias nas acoes do PAIF. Ressaltamos que
este salto apenas foi possivel a partir da modificacdo do olhar e do fazer da equipe
em relacdo ao aspecto do processo que norteia todo o trabalho: o planejamento. A
apropriacao da Leitura do Mundo nos capacitou para a compreensao do territério
enquanto campo vivo de sociabilidade e sobretudo para as demandas dos sujeitos
nele inseridos e participantes ativos dos servicos socioassistenciais.

A comunidade entra e participa do cotidiano da assisténcia e a Assistén-
cia Social entra no bairro e participa mais do cotidiano da comunidade.
Vivenciar uma experiéncia dialdégica de planejamento exige dos sujeitos
uma Leitura do Mundo, uma compreensdo coletiva sobre certas carac-
teristicas e determinagées presentes na Assisténcia Social. (PINI, p. 2)

Durante o ano de 2017, foi dada a continuidade no processo de supervisao
com o IPF e, com a efetivacao da aproximacado entre as equipes de CRAS e SCFV,
o amadurecimento e alinhamento das concepg¢odes tedricas e definicao de pa-
péis, bem como o saldo da experiéncia anterior com a execucao dos percursos,
podemos dizer que a relacao de referéncia se consolidou. As reunides mensais
de planejamento foram mantidas, havendo, inclusive, momentos conjuntos com
ambos os Servicos para planejar as atividades intergeracionais, articulando com
os respectivos percursos e construindo estratégias de pactuacao dos principios
de convivéncia do nucleo com todos/as os/as participantes. No caso do SCFV para
pessoas Adultas e Idosas, a técnica de referéncia juntamente com a Orientadora
Social e a Facilitadora de Oficinas realizou atendimento particularizado com cada
participante a fim de avaliar as aquisicoes® alcancadas e definir a sua permanéncia
ou desligamento do Servico. Como resultado, foi constituido um grupo intitula
“Protagonistas”, composto por idosas que estavam no Servico desde a época do
CCl nointuito de aprofundar o eixo Participacdo e prepara-las para o desligamento
a partir do fortalecimento da autonomia e protagonismo.

5. De acordo com a Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais, “Trata dos compromissos a serem
cumpridos pelos gestores em todos os niveis, para que os servigos prestados no ambito do SUAS produzam
segurangas sociais aos seus usuarios, conforme suas necessidades e a situagao de vulnerabilidade e risco em que
se encontram. Podem resultar em medidas da resolutividade e efetividade dos servigos, a serem aferidas pelos
niveis de participagdo e satisfacao dos usuarios e pelas mudancas efetivas e duradouras em sua condigao de vida,
na perspectiva do fortalecimento de sua autonomia e cidadania.” (BRASIL, 2014, p. 9) As aquisi¢des especificas
de cada servigo estdo organizadas segundo as segurancas sociais que devem garantir e, no caso do SCFV, estao

previstas as Segurangas de Acolhida, de Convivio Familiar e Comunitario ¢ de Desenvolvimento da Autonomia.
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As Oficinas com Familias desenvolvidas no PAIF partiram das demandas identifi-
cadas no Servico, especialmente o SCFV para Criancas e Adolescentes, trabalhando
temas como convivio familiar, alternativas de praticas educativas por meio da ndo
violéncia, as fases do desenvolvimento da Crianca e do Adolescente, vulnerabili-
dades do territorio, dentre outras. A Orientadora Social e o Facilitador de Oficinas
participaram do planejamento da maioria dos encontros e também tomaram parte
em sua execucdo. Os/as participantes e suas familias também foram priorizados/
as na acao de Acompanhamento Familiar Particularizada e muitos/as também
estavam inseridos/as em Grupos de Acompanhamento. Nas Acolhidas Coletivas
e Particularizadas, o olhar de todos os técnicos de nivel superior do CRAS se deu
no sentido de divulgar e informar sobre o SCFV e identificar possiveis participan-
tes para insercdo. As equipes e os/as participantes do SCFV tiveram participacao
ativa na Acao Comunitaria realizada no territério da regido Leste, ou seja, houve,
de fato, uma relacdo de complementaridade do Servico ao PAIF. Ha ainda que se
mencionar que os Servicos passaram a trazer demandas de Oficinas a serem rea-
lizadas diretamente com os grupos, as quais foram planejadas e executadas pela
técnica de referéncia, com o apoio da equipe do CRAS (técnicas de nivel superior,
monitora e estagidrias de Servico Social). Podemos citar como exemplo as ofici-
nas sobre Medidas de Protecdo do ECA, Desconstrucao de Padroes de Beleza e
Direitos Humanos, realizadas nos grupos do Servico de Criancas e Adolescentes
com metodologia lddica e interativa e também uma oficina sobre o SUAS com o
grupo de Pessoas Adultas e Idosas. Ao final de cada percurso, foram promovi-
dos Encontros com as Familias no nucleo, envolvendo a técnica de referéncia, a
equipe do Servico, os/as participantes do SCFV para Criancas e Adolescentes e
suas familias, com o objetivo de apresentar o que havia sido desenvolvido com
os/as criancas e adolescentes e obter um retorno junto aos familiares acerca das
aquisicoes alcancadas.

CONCLUSAO

A realidade ndo é estatica. A vida, e as relacoes que nela sdo tecidas, estdao em
constante dialética e trabalhar com individuos e fFamilias em situacao de vulnerabili-
dade e violacdo de direitos é sempre um desafio que nos coloca a frente ao que ha
de mais vulnerdvel e mais potente em cada situacdo, em seus aspectos particulares
e coletivos. Nao podemos, portanto, dizer que o processo encontra-se acabado,
porém, até aqui, consideramos a conclusao de um ciclo arduo de aprendizado e
consolidacdo da execucdo de um Servico em consonancia com o SUAS e a PNAS.

Destacamos, alguns dos principais avancos e aspectos facilitadores: o alcance
de importantes aquisicoes pelos/as usuarios/as, o que pode ser expresso pela re-
alizacao de desligamentos avaliados conjuntamente pela técnica de referéncia, a
equipe do Servico e as proprias criancas, adolescentes e idosos/as e suas familias; a
efetivacdo do referenciamento, inclusive o reconhecimento da figura das técnicas
enquanto “pessoas” de referéncia para as equipes do SCFV e os/as participantes
e suas familias; a possibilidade de desenvolvimento dos percursos devido ao
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comprometimento de todos/as os/as profissionais envolvidos/as, com destaque
para a atencao ao perfil destes/as profissionais visto que, em dado momento no
ano de 2016, foi necessario que a equipe do CRAS, apoiada pelo Orgdo Gestor e
a educadora do IPF, apontasse a substituicdo da Orientadora Social e Facilitadora
do SCFV para Criancas e Adolescentes, no intuito de melhor atender as demandas
do Servico; a incorporacao da matriz metodoldgica freireana de Leitura do Mundo,
mediada pelo IPF, valorizando as vivéncias do territério, bem como o envolvimento
dos/as participantes do planejamento até a avaliacdo das atividades; e, por fim, a
oferta de transporte para algumas criancas e adolescentes durante 2016 e 2017,
enquanto um fator essencial para a permanéncia, a frequéncia e a adesdo ao SCFV,
considerando a extensao da regiao Leste e a existéncia de apenas um nucleo para
atender este publico, possibilitando, inclusive, a insercdo de um nidmero maior de
participantes em situacoes prioritarias.

E imprescindivel registrar, por outro lado, as limitacdes e os desafios que ainda
perpassam a relacdo entre o trabalho social com as familias realizados no PAIF e a
execucao do SCFV: a equipe reduzida do CRAS, que impossibilita o atendimento
e a dedicacdo as demandas exclusivas dos Servicos, considerando que as técnicas
de referéncia também sdo responsaveis pela execucdo de todas as acoes do PAIF,
além das avaliacoes de Beneficios Eventuais e Programas de Transferéncia de Ren-
da; a dificuldade de insercdo de pelo menos 50% do publico prioritario em ambos
os servicos, especialmente o SCFV para Pessoas Adultas e Idosas, que na regiao
Leste ndo conta com a oferta de transporte e, apesar de todas as acoes de busca
ativa realizadas pela técnica de referéncia e a equipe do Servico, ainda atende um
numero de participantes muito abaixo da meta cofinanciada; a necessidade de
construcdo, garantia e efetivacao do Plano Municipal de Educacdao Permanente,
considerando a rotatividade das equipes, principalmente no &mbito das OSCs,
onde a maioria dos/as trabalhadores/as que atualmente ocupam as funcoes de
técnico de referéncia, orientador social e fFacilitador de oficinas, ndo participaram
do processo de formacado/capacitacdo/supervisdo junto ao IPF desde o seu inicio;
e a importancia de inserir e intensificar a discussao sobre classe, género e raca/
etnia tanto nas acoes do PAIF, quanto nos percursos do SCFV, especialmente esta
ultima concepcao, que ainda é tao pouco apropriada pelos/as profissionais.

Outra importante contribuicao do IPF refere-se a sistematizacao das acoes,
compreendemos

[...] que ela busca penetrar no interior da dindmica das experiéncias.

Algo assim como entranhar-se nesses processos sociais vividos e com-
plexos, circulando entre seus elementos, percebendo a relacdo entre
eles, percorrendo suas diferentes etapas, localizando suas contradicées,
tensées, marchas e contramarchas, chegando assim a entender que
estes processos a partir de sua propria l6gica, extraindo ensinamentos
que possam contribuir para o enriquecimento tanto da pratica como da
teoria. (HOLLIDAY, 2006, p. 24).
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Destaca-se que as equipes do CRAS e SCFV possuem amplo registro de todas
as etapas das acoes, desde os planejamentos, execucdo, até as avaliacoes das
atividades, que sao registradas através de relatoérios, listas de presenca, videos e
fotografias. Entretanto, a sistematizacdo se apresenta como desafio, haja vista,
a dificuldade em realiza-13, seja por falta de apropriacdo teérica e/ou até mesmo
devido a sobrecarga dos/as profissionais.

Concluindo, diante a atual conjuntura de crise do Capital e retrocessos em tantos
direitos conquistados pela classe trabalhadora, o que atinge diretamente a popu-
lacdo mais empobrecida, é preciso que o SUAS resista por meio de seus principais
atores: gestores/as, trabalhadores/as da rede publica e privada e, principalmente,
a populacdo usuéria. E momento de fortalecer a participacdo popular e, se ndo
for possivel avancar totalmente na superacao dos desafios elencados, ao menos
garantir a continuidade do que foi coletivamente construido até aqui, e a oferta
de Servicos qualificados e acoes socioeducativas de prevencdo e promocao de
direitos, como se da no PAIF e no SCFV é uma das estratégias para tal.
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REFLEXOES SOBRE O PAPEL DA
MULHER NO DOCUMENTO DO Il PLANO

DECENAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
2016-2026: “PROTECAO SOCIAL PARA
TODOS/AS OS/AS BRASILEIROS/AS".

ELOISA GABRIEL DOS SANTOS'

RESUMO

Refletir, sobre as diretrizes e metas do Il Plano Decenal de Assisténcia Social
2016-2026: “Protecdo Social para todos/as os/as brasileiros/as”, avaliando se as
mulheres sdo vistas e priorizadas como sujeito de direitos.

PALAVRAS-CHAVE

Plano Decenal e Mulheres.

1. Assistente Social, Mestre em Servigo Social (PUC/SP), especialista na politica publica de assisténcia social
e politica publica de género, doutoranda em servigo Social pela PUC/SP, docente do curso de Servigo Social da
FAMA ¢ da Coordenacdo do PEEDHSP.
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ABSTRACT

Reflect about the guidelines and goals of the Il Decennial Social Assistance Plan
2016-2026: “Social Protection for all Brazilians”, evaluating whether women are
seen and prioritized as a subject of rights.

KEYWORDS

Decennial Plan and Women.
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INTRODUCAO

O presente artigo tem por objetivo se propor a fazer reflexdes sobre o Il Plano
Decenal de Assisténcia Social 2016-2026: “Protecdo Social para todos/as os/as
brasileiros/as”, tendo como foco o papel atribuido as mulheres, abordando uma
avaliacdo acerca da promocao da mulher, numa perspectiva de género.

Sabemos que a mulher é corporificada como representante da familia em todas
as politicas sociais brasileiras, sendo identificadas na sadde, na educacao, habi-
tacdo e assisténcia social, porém neste trabalho nosso olhar se refere a politica
nacional de assisténcia social.

A disciplina Assisténcia Social: Politica e Gestao |, do Programa de Pés-Gradua-
¢do em Servico Social da Pontificia Universidade Catélica de S3o Paulo, objetivou
neste semestre fazer um resgate das concepcoes fundantes da politica publica
de assisténcia social.

Com base em leituras, feitas por objeto de estudo e militancia, refletido a po-
litica publica de assisténcia social na sua trajetéria de 30 anos, as reflexoes neste
artigo sdo desenvolvidas tendo como eixo a promocao dada a mulher na avaliacao
do Il Plano Decenal.

Diante destas reflexdes s proposta é refletir este tema, como uma contribuicdo
ao debate, dentro da revista UniFreire, que é dedicada a publicacdo de artigos.

REFLEXOES SOBRE O PAPEL DA MULHER NO DOCUMENTO:
Il PLANO DECENAL DE ASSISTENCIA SOCIAL 2016-2026:
“PROTECAO SOCIAL PARA TODOS/AS OS/AS BRASILEIROS/AS"

Como forma de reflexdes acerca do papel da mulher no Il Plano Decenal de
Assisténcia Social, a partir do que foi publicado no Diario Oficial da Unido, pelo Mi-
nistério do Desenvolvimento Social e Agrario: Resolucdo CNAS n° 7 de 18/05/2016.

INTRODUCAO

O documento apresenta uma série de diretrizes e acoes para um planejamento
de uma década sobre os varios olhares da assisténcia social, porém o objetivo
neste artigo é somente refletir sobre a mulher, ou seja, se as diretrizes e metas
contidas no documento a contemplam ou nao.

No que se refere ao olhar, observamos que houve um avanco politico importante
na escrita do documento que desde o inicio contempla a linguagem de género
(o/a), demonstrando o amadurecimento politico, para este detalhe e que ndo se
trata de detalhe, mas sim de um posicionamento politico que afirma que o Estado
brasileiro é composto de homens e mulheres.

Outra afirmacdo importante na introducdao do documento é fazer a referéncia
a diversidade, levando em consideracao implicitamente nas palavras, os aspectos
da diversidade de género, raca e etnia, o que nos faz pensar na importancia de
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lutarmos por efetivacao e aprovacao de outras legislacoes como: Estatuto da
Igualdade Racial e da Diversidade Sexual, onde ambas tem interface direta com
a politica nacional de assisténcia social, mesmo tendo clareza que ambos os esta-
tutos tem seus limites politicos e tedricos, mas que ndo deixa de ser um avanco
em nosso olhar.

Falamos avanco, porque num pais que tem uma origem escravocrata e que o
estado brasileiro, ndo cumpriu seu papel em reparar esta populacao, conforme
afirma Fausto (1997) “a abolicdo da escravatura nao eliminou o problema do ne-
gro. A opcao pelo trabalhador imigrante, nas areas mais dindmicas, e as escassas
oportunidades abertas ao ex-escravo, em outras areas, resultaram em uma pro-
funda desigualdade social da populacdo negra.”

Esta desigualdade social, diga-se que ela tem sexo e tem cor, ou seja, é feminina
€ negra na sua maioria e esta realidade vem desde o Brasil Colénia.

REFLEXOES SOBRE: ASSISTENCIA SOCIAL PUBLICA: ACESSIVEL
PARA TODOS

Embora a Constitucionalidade do direito socioassistencial tenha sido um
passo importante, ndo foi suficiente para garantir a realizacdo da poten-
cial transformacado da assisténcia social, em politica publica, democratica,
participativa e republicana, em contra posicao as praticas, clientelistas
e paternalistas que vigoraram historicamente na drea.

Tal afirmacao neste item do documento nos faz avaliar que mesmo tendo uma
importancia reconhecer criticamente que o direito socioassistencial ndo foi sufi-
ciente para garantir a transformacao da assisténcia social, ainda é insuficiente para
aimportancia e dimensao desta politica, que tem como lécus principal a cidadania
como direito, numa perspectiva de Direitos Humanos.

Bem como que tal afirmacdo nos revela que o direito socioassistencial ndo foi
efetivado na pratica, ou seja, as praticas clientelistas e paternalistas, histéricas na
sua génese se utilizaram e ainda se utilizam da politica, mostrando a incapacidade
de se avancar para se efetivar como um direito.

Nas questoes centrais, que este item do documento apresenta destacamos dois:

Imprimir uma nova l6gica nas ofertas — considerando a matricialidade
sociofamiliar e a territorializacdo — e no financiamento, com definicdo de
corresponsabilidade dos entes, repasse fundo-a-fundo de cardter continu-
ado, pactuacdo de critérios de partilha de recursos e ampliacdo do repasse
federal, de modo a induzir a implementacdo de novos servicos no pais;
Construir a intersetorialidade, com as demais politicas, com o Sistema de
Justica, o Ministério Publico e a sociedade civil organizada, criando bases
para o conhecimento das especificidades da politica de assisténcia social
e para o desenvolvimento do trabalho em rede nos territérios.
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Tendo a matricialidade da Politica de Assisténcia Social na familia fica clara a di-
ficuldade de entender a familia como um lugar de construcao social, pois é espaco
fisico, relacional e simbélico, sendo também espaco de conflitos e violacoes de
direitos, bem como nao efetiva direitos para sujeitos e em particular as mulheres
que sao maiorias das usuarias destes servicos.

A construcdo da intersetorialidade com as demais Policias do Sistema de Justica
é fundamental, porém tem que se levarem em consideracdo aspectos relevantes
de cada uma e no caso especifico das mulheres se articularem junto a érgao e
movimentos sociais que atuam com o seguimento.

REFLEXOES SOBRE: A PRIMEIRA DECADA DO SUAS

Neste item do documento, que se pontua através de um balanco, avaliamos ter
sido fFeito uma avaliacdo sob o olhar de gestdo e nao da interconexao com seg-
mentos, que sdo expressoes da questdo social, apontando avancos e retrocessos
na intervencao desta politica para superar estas condicoes.

Na avaliacdo do Processo de Construgdo das Bases para Implementagdo do SUAS,
fica claro, conforme o préprio documento, recupera-se pautando na IV Conferén-
cia Nacional de 2003, onde avalia como principal deliberacédo, o eixo: “Gestao e
Organizacao: planejar localmente para descentralizar e democratizar o direito”,
tal olhar nos diz que mesmo sendo entendido como direito a Gestdo do Governo,
demandou para a politica a prioridade de gestao, tendo um olhar administrativo,
deixando ao nosso ver de desenvolver também as segurancas preconizadas e tao
importantes nesta politica.

Na avaliacdo da /Implementacdo do SUAS e as Agendas Estratégicas do Governo
Federal, Fica visivel na leitura do combate a pobreza através do programa de
transferéncia de renda Bolsa Familia, programa focado para a crianca, tendo
um investimento na crianca para romper com o ciclo da pobreza, que nos revela
que embutidamente no enfoque na familia estd a instrumentalizacdo do papel
da mulher como mae e ndo como sujeito de direitos, reforcando o seu papel de
responsavel na esfera privada e transferindo este papel para a esfera publica
através do Estado.

Outro item importante desta avaliacdo é o Plano Brasil Sem Miséria, onde des-
tacamos as cinco inflexdes apresentadas:

(...) 1) o estabelecimento da linha de extrema pobreza como referencial
para a articulag¢do das politicas sociais voltadas a redugdo da pobreza;
2) o estabelecimento de meta de universalizacdo dessas politicas para
a populacdo em situacdo de extrema pobreza; 3) a necessidade de mu-
danca de postura do Estado — Estado Ativo, com base na compreensdo
de que os mais pobres, exatamente pelo nivel de exclusdo, abandono,
desinformacdo e isolamento, detém menores condicoes de exigir e acessar
direitos; 4) o estabelecimento de um novo desenho para o Programa Bolsa
Familia, para complementar a renda das familias de forma a garantir que
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- considerando a renda familiar e o beneficio do Bolsa Familia— nenhum
brasileiro recebesse menos de RS 70 por més; e, 5) a implementacdo de
estratégia para ampliar a inclusdo econémica das familias em situacdo
de pobreza e extrema pobreza, baseada na cria¢do de oportunidades
para empregos e empreendedorismo.

Em nossa leitura, o Programa Brasil Sem Miséria, ndo dar prioridade as mulheres
e em particular as mulheres pobres, desprovidas de servicos no mercado e sendo
responsavel em muitos casos Unica e exclusivamente como provedora, mesmo
aquelas com parceiros fixos, as cinco inflexdes do programa, deixa claro que sao
tratadas no geral, sem destrinchar de fato quem sao os sujeitos especificos desta
pobreza.

Bem como que mesmo o Programa tendo avancando na Protecao Social Especial,
onde aviolacdo de direitos se faz presente no atendimento, este avanco se dar no
ambito de gestao com criacdo de servicos em municipios, porém nao apresenta
avancos em cidadania importantes para o desenvolvimento desta politica.

Ou seja, qual o balanco na relacdo com o sistema de justica?, tais como Defensoria
Publica e Ministério Publico, em que estes 6rgdo de interface desta politica, que
tem nas suas acoes Direitos Humanos como locus principal e que poderia discutir
politica social, sendo provocado pela Politica de Assisténcia Social.

REFLEXOES SOBRE: RESULTADO DA PRIMEIRA DECADA DO
SUAS

Neste item, o documento apresenta um balanco muito focado na gestao, sem
dar um enfoque nas segurancas, que esta politica se propoe a dar conta. O que
se desenvolveu na seguranca de acolhida, de convivio, de renda e de autonomia.

Com um forte detalhamento na demanda atendida de crianca e adolescente
e o Programa Bolsa Familia, sem detalhar os segmentos de mulheres, deficien-
tes e idosos, mesmo citando o Servico de Protecao e Atendimento as Familias e
Individuos - PAEFI, o que nos faz avaliar que a auséncia de detalhes no texto do
documento reflete a falta de prioridade para com estes grupos.

Este item reforca o olhar particularizado da politica para a sequranca de renda,
o que nos revela o ndo desenvolvimento das acoes de cidadania, tdo importante
e que deveria ter na Politica de Assisténcia Social uma maior dimensdo. Mesmo o
texto informando que houve uma articulacdo entre servicos e beneficios, o mes-
mo ndo demonstra nos servicos o avanco de cidadania, com interface em outras
politicas e com a sociedade.

REFLETINDO SOBRE: DIRETRIZES E OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Nas diretrizes e objetivos estratégicos, avaliamos trés, que em nossa leitura, se
destacam com a mencdo direta ou indiretamente para as mulheres.
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Na diretriz 1: plena universalizacdo do SUAS, tornando-o completamente acessivel,
com respeito a diversidade e a heterogeneidade dos individuos, familias e territorios.

Nos objetivos estratégicos de considerar na regulacdao do SUAS, se vé claramen-
te, que o olhar para o atendimento a mulher ndo é estratégico para esta politica,
pois ela fica implicitamente referenciada na palavra género.

Apresenta-se varios segmentos, porém a mulher ndo é especificada, o que pre-
judica a participacdao da mulher como sujeito de direitos, pois ela sendo referen-
ciada na palavra género, ndo se detalha sua presenca, violacoes e particularidades
sofridas que esta politica teria que dar conta.

Na diretriz 2: continuo aperfeicoamento institucional do SUAS, respeitando a di-
versidade e heterogeneidade dos individuos, das familias e dos territorios.

Nos objetivos estratégicos ndo se faz mencdo a capacitacdo para os profissionais
do SUAS, nas temadticas Feministas e de género, nos mostrando uma fragilidade
desta capacitacao, haja vista que é visivel que a maioria dos usuarios dos servicos
sao mulheres, bem como que seria um importante olhar para a construcao de uma
relacdo entre os sujeitos demandatarios desta politica e os executores da mesma.

Na diretriz 5: Plena Integralidade da Protecdo Socioassistencial.

Nos objetivos estratégicos, é a Gnica que diretamente faz mencao as mulheres,
quando apresenta o fortalecimento da intersetorialidade com Direitos Humanos,
por meio de acoes conjuntas destinadas a protecdo social.

Este é o item do plano decenal, onde, de fato, para as mulheres se apresenta
como um direito, da forma como esta escrita nao se transfere para elas a res-
ponsabilidades pela execucdo da politica, ou seja, dar esta importancia, porém a
concepcao desta diretriz precisa estar presente em todas as outras.

REFLEXAC")ES SOBRE: METAS DO PLANO NACIONAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL

Nas metas do Plano Decenal, destacamos cinco, para avaliarmos sob o olhar
para as mulheres.

Na meta: “Universalizar os servicos e as unidades de protecdo social bdsica do
SUAS, garantindo a manutenc¢do e a expansdo com qualidade”.

Observamos que ao afirmarem que a sociedade ndo superou marcas histéricas
como o patriarcalismo, o texto afirma claramente que estas marcas patriarcais
sdo presentes, ndo somente, no cotidiano da sociedade, mas também na gestao
da Politica de Assisténcia Social, pois ao reforcar a matricialidade da politica pela
familia, estd reforcando a associacdo entre mulher e maternidade, que nao efetiva
direita, através da promocao de autonomia das mulheres, entrando em contradicao
entre avaliacdo e propostas.

Outra observacao desta meta é que ao reforcar que na protecao basica, para
o préximo decénio, a rede deve ser aumentada no atendimento as familias que
necessitem de segurancas de renda, convivio e de acolhida, ndo se esclarece o
que é seguranca de renda, onde precisa deixar claro o beneficio como direito e
ndao como esmola; seguranca de convivio, que deve estar presente como um di-
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reito de protecao; e seguranca de acolhida, que deve ser: contar com algo para
ser protegido.

Na meta: “Universalizar os servicos e unidades da Protecdo Social Especial, com
garantia de ofertas, municipais e, ou, regionais”.

Na ampliacao dos servicos da protecao social especial fica muito visivel que nao
se tem de fato um olhar particular para as mulheres, pois nestes servicos na maioria
dos municipios brasileiros esta o atendimento as mulheres vitimas de violéncia
doméstica que é no Brasil uma grave expressao da questdo social, relacionada
diretamente com uma cultura patriarcal. Ao ndo destacar este atendimento se
reforca a invisibilidade das mulheres nos servicos de assisténcia social.

Na meta: “Ampliar as equipes volantes e de abordagem social, basicas e especiali-
zadas, nos territorios com alto indice de violéncia, pobreza e de desprotecdo social,
incluindo dreas rurais, regioes metropolitanas, grandes centros, dreas de fronteira
e territorios de povos e comunidades tradicionais”.

Nao faz mencdo a violéncia contra a mulher, ndo articula a politica de assis-
téncia social a legislacdes existentes, como a Lei Maria da Penha e o Feminicidio,
nos revelando claramente que estes seguimentos dentro da politica terdo papel
secundario.

Na meta: “Fortalecer 100% dos conselhos e as conferéncias com os principios e
diretrizes emanadas de uma constru¢do democratica e participativa’.

Nos apresentada uma total auséncia de articulacao entre o movimento social
de mulheres, conselho temaético, politica de Seguranca Publica e a Politica de
Assisténcia Social, nos fazendo a avaliar que esta meta fica prejudicada ao nao
fazer uma articulacdo importante com estes segmentos, por meio dos Conselhos
de Mulheres e dos Movimentos de Mulheres e Movimentos de Direitos Humanos,
que tendo um lécus importante de acimulo social deste tema e teria muito a
contribuir com esta meta.

Na meta: “Potencializar e fomentar a intersetorialidade, como estratégia de gestdo,
visando ampliar as ofertas da Assisténcia Social em integracdo com as Politicas de
Educacdo, Saude, Trabalho, Habita¢do, Cultura, Esporte, Direitos Humanos, Seguranc¢a
Alimentar, Meio Ambiente, dentre outras, de modo a permitir o acesso aos direitos
sociais bdsicos e a ampliacdo de oportunidades as familias pobres e marcadas por
vulnerabilidades e violacdo de direitos”.

Na acdo de prevencdo ao destacar:

A agdo preventiva deve ser fortalecida no que se refere ao descumprimento
de condicionalidades do PBF, institucionalizada como fonte de informacoes
sobre o acesso das familias beneficidrias aos servicos bdsicos de educa-
¢do e saude e aperfeicoada por meio da definicdo de fluxos e processos
de trabalho intersetoriais a partir dessas informagdes. Também devem
ser fortalecidas e ampliadas acées de geracdo de oportunidades para
mulheres, visando ampliar seu desenvolvimento pessoal e profissional.
Para todos esses publicos, a assisténcia social dard prioridade a escuta
do usudrio e aos grupos que partilhem projetos e perspectivas de forma
proativa para com as demais politicas publicas e sociais.
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Ao dar destaque ao descumprimento das condicionalidades, também coloca
como tarefa de debate para esta meta a erradicacdo de uma cultura dentro dos
servicos socioassistenciais em ter a mulher como responsavel pelo descumprimen-
to das condicionalidades e ndo o Estado, através da politica social, na educacdo e
na salde, pois ao nao ser cumprido na grande maioria das vezes, esta defasagem
é ineficiéncia do municipio e ndo da mulher que em maior parte das vezes repre-
senta a familia.

Aqui também fica claro que o desenvolvimento da mulher estd presente na
politica pelo labor, pois ao destacar o desenvolvimento dela pelo pessoal e pro-
fissional, ndo se discute a cidadania, que da a mulher um conjunto de direitos e
meios de participar do Estado, tendo ela como um sujeito ativo em todas as suas
necessidades.

CONCLUSAO

Avaliamos que o Il Plano Decenal de Assisténcia Social 2016-2026: “Protecao
Social para todos/as os/as brasileiros/as”, apresenta importante avanco na lingua-
gem de género, que se reflete em um olhar diferenciado dentro da caminhada
desta politica.

Temos, mesmo com este avanc¢o na escrita, um desafio em implementar um
olhar mais detalhado e especifico para as mulheres, tendo como tarefa primordial
enfrentar a concepcao patriarcal que existe na sociedade brasileira e na politica
social e, em particular, na Politica de Assisténcia Social.

Este desafio deve ser enfrentado dentro do desenvolvimento das acoes, dire-
trizes e metas deste plano, com um olhar voltado especificamente para a parti-
cipacao de homens e mulheres, responsaveis por serem cuidadores das acoes da
politica e ndo somente um sujeito, que neste caso ainda esta voltado muito para
as mulheres como responsavel por esta tarefa.

Outro aspecto urgente a ser tratado e executado na Politica de Assisténcia
Social, através do Plano Decenal é a articulacdo com o movimento e conselhos
de mulheres e Direitos Humanos, haja vista que o mesmo foi construido numa
gestdo e estd sendo implementado em outra gestdao que ndo tem compromisso
com a eliminacdo do patriarcado e que nao vé a mulher como sujeito de direitos.

Concluimos refletindo que a Politica de Assisténcia Social somente conseguird
superar uma légica patriarcal quando inserir a mulher como sujeito dentro da
politica e tiver acoes de carater afirmativo para as familias que tem nas mulheres
a figura de referéncia.
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A CONTRIBUICAO DO MOVIMENTO DA

PESSOA COM DEFICIENCIA NA LUTA
POR DIREITOS HUMANOS

CARLOS FERRARI'

RESUMO

O artigo abordara a contribuicdo do Movimento da Pessoa com Deficiéncia na
luta por Direitos Humanos. O percurso tracado foi o da conquista dos direitos
por meio da Convencao Internacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia,
adotada pela ONU, posteriormente ratificada pelo Brasil, por meio do Decreto
Legislativo n°® 186/2008 e do Executivo n°® 6949/2009, e ganhou no pais status de
emenda constitucional. O documento inaugurou no pais um novo paradigma de
garantia de direitos, trazendo principios e diretrizes que posteriormente ganharam
desdobramentos com a promulgacao da Lei n°® 13146, Lei Brasileira de Inclusao.
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ABSTRACT

The article will address the contribution of the Movement of the Person with
Disabilities in the fight for Human Rights. The trajectory traced was the conquest
of rights through the International Convention on the Rights of Persons with Dis-
abilities, adopted by the UN, later ratified by Brazil, through Legislative Decree n°
186,/2008 and Executive n® 6949/2009, and won in the country status of constitu-
tional amendment. The document inaugurated in the country a new paradigm of
guarantee of rights, bringing principles and guidelines that later came to fruition
with the promulgation of Law n° 13146, Brazilian Law of Inclusion.
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Para comecar bem essa conversa, penso ser oportuno aclarar o que vem a ser
de fato esse tal movimento da pessoa com deficiéncia. Isso por si sé ja configura
em um belo desafio, pois apesar de se tratarem de lutas relativamente recentes,
trazem em seus discursos e bandeiras uma variacao de pleitos e filosofias, que
por vezes levam a qualquer observador(a) mais desatento(a) a imaginar que estd
diante de uma série de movimentos distintos.

H3a, no entanto, uma luta maior, que demarca ao longo da histéria das relacoes
humanas, um papel central das pessoas com deficiéncia, acerca das possibili-
dades de reconhecimento do outro enquanto ser humano. No livro A Epopéia
Ignorada - a Pessoa com Deficiéncia na Historia do Mundo de Ontem e de Hoje,
o pesquisador Otto Marques da Silva, nos apresenta diversos momentos da
histéria da humanidade em que o direito a vida das pessoas com deficiéncia foi
negado, e/ou questionado. Em seu livro A pessoa com deficiéncia e o Direito ao
Trabalho, Maria Aparecida Gugel resgata diversos momentos da histéria em que
sociedades inteiras deliberaram pelo isolamento ou pela eliminacao de pessoas
que apresentassem algum tipo de “deformidade.” A autora também nos lembra
que grandes pensadores da humanidade reforcavam a negacao desses individuos
como verdadeiros seres humanos.

Platdo em A Republica, Livro IV, 460 c - Pegardo entdo os filhos dos homens su-
periores, e leva-los-do para o aprisco, para junto de amas que moram a parte num
bairro da cidade; os dos homens inferiores, e qualquer dos outros que seja disforme,
escondé-los-do num lugar interdito e oculto, como convém (GUGEL, 2007, p. 63).

Aristételes em A Politica, Livro VI, Capitulo XIV, 1335 b — Quanto a rejeitar ou
criar os recém nascidos, tera de haver uma lei sequndo a qual nenhuma crian¢a
disforme serd criada; com vistas a evitar o excesso de criangas, se os costumes das
cidades impedem o abandono de recém-nascidos deve haver um dispositivo legal
limitando a procriacdo se alguém tiver um filho contrariamente a tal dispositivo,
deverd ser provocado o aborto antes que comecem as sensacoes e a vida (a legali-
dade ou ilegalidade do aborto sera definida pelo critério de haver ou ndo sensacdo
e vida) (GUGEL, 2007, p. 63).

Esse artigo &, portanto, um convite para uma reflexao critica e dialogada, base-
ada nas transformacoes sociais, decorrentes das lutas e conquistas dos diversos
movimentos de luta das pessoas com deficiéncia. Das solucoes urbanisticas as
adequacoes de embalagens, dos meios de transportes adaptados as adequacoes
arquitetonicas, dos jogos paraolimpicos aos recursos de dudio descricao e close
caption na TV aberta, pessoas tém presenciado em seu cotidiano cada vez mais
exemplos materializados de direitos conquistados.

Essa constatacdo, em absoluto, traz consigo a ideia de que ja vivemos em um
mundo ideal e que todos os problemas estao resolvidos. Ao contrario disso, de-
monstra a enorme divida histérica acumulada pela sociedade com o segmento
como um todo, ou seja, cada direito conquistado além de cumprir um enorme
papel pedagdgico, ainda serve como um alerta para o quanto ainda precisa ser
feito. Aquele semaforo sonoro que um dia por acaso lhe chamou a atencao, lembra
a toda a sociedade do entorno que pessoas cegas e com baixa visdo tém direito
de ir e vir. Mas que isso, diz para toda aquela comunidade que uma limitacao por
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si s6 ndo pode segregar. O mesmo semaforo, contudo, ainda lembra a todas as
pessoas que ele sozinho na cidade ndo assegura esse direito. Serao necessarios
centenas de outros semaforos com a mesma solucao, pisos tateis e sinalizacoes
alternativas. Com tudo isso, ao fim, apenas a demanda de um dos segmentos das
pessoas com deficiéncia seria resolvida.

Mas afinal, antes de prosseguir é importante refletir se de fato a sociedade sabe
reconhecer, quem efetivamente sdo as pessoas com deficiéncia? Cabe lembrar
que esse ndo é um conceito de dominio publico, até porqué, ao longo das ultimas
décadas, os olhares para tais pessoas foram sendo ressignificados. Essas transfor-
macoes podem se traduzir por meio das adjetivacoes que foram sendo cunhadas,
a medida em que direitos foram sendo violados ou conquistados. Defeituosas,
invdlidas, especiais, excepcionais, deficientes, portadoras sao alguns dos adjetivos
que nao levavam em conta que antes de mais nada estavam tratando de pessoas.

A Convencado Internacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia adotada pela
ONU, posteriormente ratificada pelo Brasil por meio do Decreto Legislativo n®
186/2008 e do Executivo n° 6949/2009, ganhou no pais status de emenda constitu-
cional. O documento inaugurou no pais um novo paradigma de garantia de direitos,
trazendo principios e diretrizes que posteriormente ganharam desdobramentos
com a promulgacao da Lei n°® 13146, Lei Brasileira de Inclusao.

Segundo os dois documentos, considera-se pessoa com deficiéncia aquela que
tem impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial,
o qual, em interacdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participacdo
plena e efetiva na sociedade em igualdade de condicoes com as demais pessoas.
O conceito coloca a deficiéncia como uma, dentre tantas condi¢cdes humanas.
Para além disso, considera que o meio pode ser também um fator decisivo para
geracao de maiores ou menores niveis de exclusao.

Este novo marco legal traz dois conceitos centrais para a pavimentacao de um
atual caminho rumo a inclusdo. O primeiro define com clareza o que é acessibili-
dade. Estd ld no Artigo 3°, Inciso 1° da Lei n°® 13.146:

acessibilidade é a possibilidade e condicdo de alcance para utilizacéo, com
seguranga e autonomia, de espacos, mobilidrios, equipamentos urbanos,
edificacées, transportes, informagdo e comunicagdo, inclusive seus siste-
mas e tecnologias, bem como de outros servicos e instalacées abertos ao
publico, de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana
como na rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Para o autor Romeu Sassaki (2007), a acessibilidade deve ser trabalhada e pro-
blematizada em uma perspectiva multidimensional. Ele nos convida a pensar esse
conceito tomando em conta as dimensodes arquitetonica, atitudinal, instrumental,
metodoldgica, comunicacional e programaética. Essas dimensoes contribuem para
a identificacdo e o desenvolvimento de estratégias para o enfrentamento de
multiplas barreiras, além de estimular um olhar aprofundado, que dialoga com
as limitacoes decorrentes de uma ou mais deficiéncias.

172



O segundo conceito também é trazido no Artigo 3° da Lei n® 13.146 em seu
Inciso 2°. Trata-se do conceito de desenho universal, que é definido como sendo
a concepcao de produtos, ambientes, programas e servicos a serem usados por
todas as pessoas, sem necessidade de adaptacdo ou de projeto especifico, incluin-
do os recursos de tecnologia assistiva.

Esta segunda abordagem desafia a sociedade a conceber e consumir, produ-
tos e servicos que levem em conta as potencialidades e limitacoes de todas as
pessoas. Desta forma, o desenho universal nasce a partir das lutas do segmento
de pessoas com deficiéncia, porém contribui para a concepcao de uma série de
solucdes que afetam positivamente a vida de idosos, gestantes, obesos e, por
vezes, a populacdao como um todo.

O mundo do trabalho também tem sido afetado significativamente pelas lutas
por direitos das pessoas com deficiéncia. Foi a partir da conquista das cotas na
Lei n°® 8.213, que organiza a Previdéncia Social do Brasil e as lutas pelo seu efe-
tivo cumprimento, que algumas empresas passaram a investir em estratégias
complexas de gestdo da diversidade. Obviamente esta ndo é uma regra, porém
exemplifica bem o potencial de implementacdo de um novo patamar de civilidade
a partir das lutas do segmento.

Essas lutas também tém promovido grandes revolucoes quando o assunto é
educacdo. As conquistas sdo pequenas e, infelizmente, ainda ndo alcancam de
maneira efetiva as estratégias de educacao popular. Ainda assim, vale registrar
que para cada pessoa com deficiéncia incluida com qualidade nos sistemas for-
mais de ensino, dezenas de outras acabam ganhando em seu dia-a-dia, uma nova
perspectiva em suas possibilidades de convivéncia familiar e comunitaria.

Pois bem, se constatamos que as multiplas politicas publicas ao se transformar,
considerando uma formulacao orientada pela inclusdo, contribuem para o maior
acesso e garantia de direitos humanos para sociedade como um todo, como é
possivel contribuir para que alcancemos mais avan¢os em um menor espaco de
tempo?

As proposicoes a seguir ndo sao produto de uma pesquisa académica, nem tdo
pouco resultantes da sistematizacao de dados coletados. Tratam-se de constata-
coes do autor deste artigo, que considera, para tanto, sua condicao pessoal. Cego
total desde os 7 anos e militante da drea ha mais de vinte anos, o autor recorre
a seu lugar de fala, ndo para assegurar maior autoridade ao documento, mas sim
para contextualizar as impressoes aqui compartilhadas.

|- A luta precisa ser de todas as pessoas: E injusto deixar apenas para o segmento
o desafio de novas conquistas. Vale a pena cobrar do restaurante que vocé
frequenta, se ja existe cardapio em Braille ou mesmo solicitar informacoes
junto a escola de seu filho acerca das estratégias para a implementacao de
uma educacao inclusiva.

Il - E preciso difundir a ideia que direitos conquistados ndo sdo privilégios: A
sociedade nao esta fazendo favor ao assegurar a participacdo plena de um
maior nimero de pessoas. Vale a pena recorrer a elementos histéricos, para
fundamentar o que temos no presente e principalmente, para alcancar novos
aliados para as lutas para o futuro.
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Il - Para fazer a luta por direitos humanos ndo é necessario diplomas: E evidente
que precisamos da academia para irrigar nossos pleitos com novos conceitos,
retoéricas e dados sistematizados. Da mesma forma é importante ter claro
gue pessoas sao detentoras de direitos, e independente de sua condicao
intelectual, podem e devem assumir protagonismo na luta por melhores
projetos de vida.

IV - E fundamental transversalizar a luta por direitos humanos: Pessoas com de-
ficiéncia sdo mulheres, negras, LGBTQ, e em alguns casos vivem em situacao
de rua e/ou de extrema pobreza. Desta forma, o movimento feminista, ndo
pode desconsiderar em sua militancia, as bandeiras de cegas, surdas dentre
tantos outros coletivos.

Essa é uma lista inacabada, que pode ser diariamente revisitada e complemen-
tada por cada leitor. Os direitos humanos sao conquistas inegocidveis, que podem
a todo tempo ser aprimorados, a partir das pactuacoes coletivas que colocam a
sociedade um passo adiante.
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